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Tiivistelma

Tietotekniikan nopea kehitys ja eldamanmenon kiireellisyys ovat tehneet verkko-
oppimisympadristoisté paljon kaytettyja koulutuksessa ja opetuksessa. Niitd ei kdyte-
té vain etdopetuksessa vaan myos perinteisessé luokka-opetuksessa. Taman tutkielman
tavoitteena on luoda aluksi katsaus verkko-oppimisympéristdon, sen maaritelmaan, ra-
kenteeseen ja suunnitteluun. Arvioinnin perusteiden ja arviointikriteereiden selvityk-
sen jalkeen esitellddn seitseman verkko-oppimisympdristOjen arviointisivustoa. Tut-
kielman lopussa tutustutaan esitettyihin arviointisivustoihin perustuvaan arviointime-
netelméan, jota sovelletaan yhdeksaan suomalaiseen verkko-oppimisymparistoon.

Tuloksista tulemme huomaamaan, ettd suomalaiset verkko-oppimisympaéristot eivat
paaséantoisesti eroa toisistaan. Ne on rakennettu lahes samoista elementeistd, perus-
vaatimukset ovat kunnossa ja erikoisempia lisapiirteita 10ytyy erittain vahan.
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1 Johdanto

Tutkin pro gradu -tutkielmassani suomalaisia verkko-oppimisymparist6jé, niiden tek-
nisid toteutuksia ja kaytettavyyttd. Kansainvalisig, 1&hinn& yhdysvaltalaisia arvioin-
teja ja vertailuja on olemassa runsaasti, mutta suomalaista arviointia ja suomalais-
ten verkko-oppimisymparistdjen arviointia ei ole olemassa. Siksi tavoitteenani on
kehittdd jo olemassa oleviin kansainvalisiin arviointeihin perustuva arviointimene-
telmé, jolla arvioin suomalaisia verkko-oppimisymparistdja. Pro gradu -tutkielmani
paatarkoitus on tarjota tietoa erilaisille toimijoille, jotka ovat harkitsemassa verkko-
oppimisympdriston kayttoon ottamista tai ovat jo aloittamassa sellaisen kayttoa. Py-
rin antamaan selvityksen suomalaisista verkko-oppimisymparistoista niin, etté verkko-
oppimisympdriston tarvitsijalla on mahdollisuus valita ulkomaisen sijasta suomalainen
tuote.

Verkko-oppimisymparist6ja on olemassa runsaasti, ne ovat hyvinkin erilaisia ra-
kenteeltaan ja niitd kaytetddn yh& useammin monissa erilaisissa yhteyksissa.
Luvussa 2 esittelen eri maéaritelmi&d oppimisymparistolle ja kasittelen verkko-
oppimisympdristdjen mahdollisia rakenteita. Luvun lopussa on tietoa suunnittelusta
lahinna verkko-oppimisympéristdjen kayttoliittyman kannalta.

Internetistd  10ytyy useita  arviointisivustoja, joilla  arvioidaan  verkko-
oppimisympdristdja joko arvioijan omaan tai yleiseen kéayttoéon. Omaan kayttoon
tarkoitetut arviointisivustot ovat yleensd yhdysvaltalaisten yliopistojen omalle henki-
I6kunnalle suunnattuja, jotta opettajat voisivat valita kurssilleen sopivimman omassa
yliopistossaan kaytetyista verkko-oppimisymparistoista. Luvussa 3 esitan katsauksen
naistéd arviointisivustoista ja luvun lopussa on tarkempi esittely EduTools-sivustosta,
joka on mielestani monipuolisin tall& hetkelld (28.9.2003) tarjolla olevista arviointisi-
vuistoista. Liitteeseen 1 olen koonnut ndiden arviointisivustojen arviointikriteerit.

Tutkielmassa esittelemieni ulkomaalaisten arviointisivustojen perusteella olen tehnyt
suomalaiseen kaytantdon soveltuvan arviointimenetelméan, jonka esittelen perustelui-
neen luvussa 4. Jokaisessa arviointisivustossa, johon olen tutustunut, on useita erittdin
kaytannollisia kriteereitd, mutta myos taysin Suomen olosuhteisiin sopimattomia. Yk-
sikaan arviointisivusto ei sovi meidan kaytantoomme sellaisenaan, joten kokosin oman
arviointimenetelman ottamalla sopivimmat kriteerit jokaisesta arviointisivustosta. Jot-
kut kriteerit sopivat kayttdéoni suoraan ja joitakin piti vahan muotoilla uudestaan.



Kuten jo aiemmin totesin, on verkko-oppimisymparist6ja olemassa runsaasti. Myods
suomalaisia oppimisymparistdja on kaytettavissd monia, luvussa 5 esittelen niista yh-
deksan. Esiteltavat verkko-oppimisympaéristét on valittu niistd, joista on olemassa ko-
keiluversio Internetissa. Suomalaisista verkko-oppimisymparistoista vain Taideteolli-
sen korkeakoulun kehittdma Fle3 - Learning Environment on mukana yhdessé 16yta-
masséani ulkomaalaisessa arvioinnissa (EduTools). Tassé samassa luvussa kaytén esit-
telyjen yhteydessa myos kokoamaani arviointimenetelméaa. Arvioinnin tulokset osoit-
tavat, ettd suomalaisten verkko-oppimisympéristojen valilta ei 10ydy selvid eroja. Lu-
vun 6 yhteenveto paattaa tutkielmani.



2 Verkko-oppimisymparistot

Tassd luvussa kerrotaan, mikéa verkko-oppimisympéristd on, millainen sen rakenne
voisi olla ja mit4 on otettava huomioon suunnittelussa. Kohdassa 2.1 johdatan luki-
jan verkko-oppimisymparistéihin, mitd ne ovat, mihin niité voisi kdyttaa ja miten ne
eroavat perinteisestd oppimisymparistostd. Oppimisympéristojen rakenteesta teen sel-
vitystd kohdassa 2.2. Voimme ajatella verkko-oppimisympéristdjen olevan kuin pala-
pelejd, ne koostuvat useasta eri palasta, elementistd. N&it4 paloja on paljon erilaisia ja
eri verkko-oppimisympéristoissa on seka yhteisia paloja ettd myos omia, yksilollisia
paloja. Luvun paattda kohdan 2.3 suunnitteluun liittyvien seikkojen esittely. \erkko-
oppimisympdriston kayttoliittyman suunnittelu on térkedd oppijan mielenkiinnon he-
rattdmiseksi. Koska tdma tutkielma ei ole kasvatustieteisiin liittyvéa tyd, niin kohdassa
2.3 ei ole kasitelty opetuksellista suunnittelua, vaan on keskitytty tekniseen suunnitte-
luun.

2.1 Johdanto verkko-oppimisymparistoihin

Verkko-oppimisymparist6ja on maailmalla tuhansia ja Suomessakin on kéyttssa kym-
menid erilaisia sekd suomalaisia ettd ulkomaisia. Yhté kaikkiin tilanteisiin soveltuvaa
verkko-oppimisymparistoa ei ilmeisestikdan ole olemassa. Yhéa useampi koulutusta tar-
joava organisaatio valitsee koulutuksen valineeksi verkko-oppimisympériston. Uudet
koulutusteknologiset ratkaisut tuovat mukanaan uusia haasteita ja opetuksen jarjesta-
minen virtuaalisessa oppimisymparistossd muuttaa organisaatioiden toimenkuvia, kus-
tannusrakennetta, opetus- ja oppimisjarjestelyja seka laite- ja tarvikevaatimuksia.

Verkko-oppimisymparistoissa tarjottavat kurssit ovat nousemassa yha keskeisemmik-
si tekijoiksi oppilaitosten koulutustarjonnassa. Niiden avulla on mahdollista voit-
taa monia k&ytannon esteitd, jotka ovat aikaisemmin rajoittaneet opiskelua. Verkko-
oppimisymparistoa kaytettaessa fyysisella opiskelupaikalla ei ole enda entisen kaltais-
ta merkitysta. Kurssille osallistumisen mahdollistaa tietokone, jossa on Internet-yhteys.
Néin voidaan sdastdd huomattavasti esimerkiksi matkakustannuksissa. Samalla saastyy
my0s runsaasti aikaa, jonka voi sitten hyodyntéé opiskelussa. Koulutuksen tarjoajan
kannalta selked etu on ainakin koulutustilojen tarpeen vaheneminen.



Verkko-oppimisympéristot tuovat mukanaan kuitenkin uusia haasteita. Jotta ymparis-
toja voidaan kayttaa, taytyy niitd varten olla tarvittavat laitteet ja ohjelmistot. Vaikka
verkko-oppimisympadristoja pidetéan joissakin lahteisséd avoimina oppimisymparistoi-
n&, niin se ei pidé tarkalleen paikkaansa. Avoin oppimisymparistd méaaritelld&n ajasta ja
paikasta riippumattomaksi oppimisymparistoksi ja verkko-oppimisympéristo ei voi ol-
la paikasta riippumaton, koska paikan pitaa olla aina sellainen, jossa on tietokone kéy-
tettdvissa tarvittavine lisdohjelmistoineen. Oppimateriaalin tuottaminen elektroniseen
muotoon on toinen haaste, jonka toteuttaminen vaatii runsaasti panostusta ja pedago-
gisia taitoja. Naiden haasteiden hallinta edellyttaa teknistd osaamista sek& koulutuksen
jarjestdjilta etta oppijoilta.

Verkko-oppimisymparistéssa on erinomainen mahdollisuus siihen, etta aikataulut, ar-
vosteluperusteet yms. ovat aina ajantasalla. Opettaja voi péivittdd ne mista hyvansa —
ainoana vaatimuksena on Internet-yhteys. Liflanderin (1999) mukaan opiskelijat tarvit-
sevat vain verkko-selaimen ndhdékseen aina uusimman version esimerkiksi kurssioh-
jelmasta tai oppimistehtavien viimeisista palautuspéivista.

Haasion (2001) mielesté Internet mahdollistaa sen, etta oppija ei endé sulata valmiiksi
pureskeltua tietoa passiivisena vastaanottajana, vaan toimii itse aktiivisena tiedon ha-
kijana, analysoijana ja tuottajana. Vastaavasti myds entista yksilollisempi opiskelu on
mahdollista tietoverkkojen avulla ja verkko-oppimisymparistot tarjoavatkin tahan erin-
omaisen mahdollisuuden. Oppija voi edetd omaan tahtiinsa, edistyneemmat ripedm-
min ja hitaammat verkkaisemmin. Verkkoja voidaan kéyttd4 mainiosti myos tukiope-
tukseen ja edistyneimmille oppijoille annettavien lisatehtavien suorittamiseen. Oppija
voi halutessaan myds erikoistua helpommin joihinkin erityiskysymyksiin ja perehtya
niihin Internetid hyddyntden. Haasio toteaa myds, ettd parhaimmillaan tietoverkot ja
verkko-oppimisymparistot tukevat elinikdisen oppimisen periaatetta ja pahimmillaan
ne johtavat mekaaniseen oppimiseen, josta inhimillisyys on kaukana. Todellisuus lie-
nee jossakin vélimaastossa.

Tella & al. (2001) kayttavat verkko-oppimisymparistdn sijasta sanaa ryhmatyoohjel-
misto, jotka ovat lupaavimpia verkon sovelluksia opetus-opiskelu-oppimisprosessin
kannalta, koska niihin liittyvét juohevasti erilaiset aktiivisuusasteet. Heidan mielestaan
ryhmétydohjelmistot ovat omimmillaan verkko-opetuksen ohjauksessa, seurannassa ja
arvioinnissa. Niiden avulla on helppo vélittéa ja jakaa informaatiota, tuottaa ja julkaista
verkkomateriaalia, kommunikoida ja kehittad yhteisollisyytta.



Toisaalta jokainen oppii mit4 haluaa, mihin on motivoitunut ja misté pitdd huolimatta
siitd, millainen verkko-oppimisympaéristo on. Tella & al. (2001) mainitsevat, etta verk-
ko sinédllddn ei muuta tavoitteelliseen toimintaan liittyvid ihmisten perusinhimillisia
ominaisuuksia. Verkko ei auta oppimaan itsestddn ja opiskeluun tarvitaan aina meta-
tietoja. Liséksi mediakulttuurissa selvidmiseksi ja tieto- ja viestintatekniikan haltuun-
ottoon tarvitaan mediataitoja.

Oppimisymparistd on varsin uusi sana, ja silla on useita erilaisia maaritelmia. Ala-
kohdassa 2.1.1 esittelen muutamia maaritelmid, joita alan asiantuntijat kayttavat. Vaik-
ka kurssitarjonta nayttaisi siirtyvan voimakkaasti virtuaaliseksi, niin myds perinteinen
opetus sdilyy. Alakohdasta 2.1.2 16ytyy selvitys suurimmista eroista verkko- ja perin-
teisen oppimisympariston vélilla.

2.1.1 Oppimisympariston maaritelmia

Oppimisymparistd voidaan mééritella lahteesté riippuen usealla eri tavalla. Pantza-
rin (2001) mukaan oppimisympéristolla tarkoitetaan opiskelun ja oppimisen fyysis-
ten, henkisten ja oppimateriaalien muodostamaa puitteiden ja edellytysten kokonai-
suutta sek& siihen kuuluvia oppimistavoitteita tukevia toimintoja. Tella & al. (2001)
ovat myos samaa mielta siité, ettd oppimisympaéristo tarkoittaa niitd fyysisia olosuh-
teita, joissa opiskellaan, olipa se sitten luokassa, kotona, Kirjastossa tai virtuaalises-
sa verkkoympaéristossa. Keskeista on kédyttdjan oma vastuu ja vastuuntunto seké val-
ta opiskeluympéristonsd muokkaamiseen. Heidan mielestdan oppimisymparisté koos-
tuu liséksi teknisisté valineistd, alyllisista valineista ja ilmaisuvalineistd, kulturaalisesta
toimintaymparistdsta ja naita kaikkia yhdistavistd metataidoista.

Matikainen & Manninen (2001) maarittelevét oppimisympériston paikaksi, tilaksi, yh-
teisoksi tai toimintakaytannoksi, jonka tarkoitus on edistda oppimista. Verkkopohjai-
sella oppimisympéristolla he tarkoittavat hypertekstiin ja -mediaan perustuvaa vuoro-
vaikutuskanavien (sahkoposti, keskusteluryhmat, verkkojuttelu) ja erilaisten tietokan-
tojen muodostamaa kokonaisuutta. Meisalo & al. (2000) tarkoittavat oppimisymparis-
tolla sita kokonaisuutta, jossa oppiminen tapahtuu. Tahan ymparistéon kuuluvat siten
opettajan ja saman kurssin opiskelijoiden lisdksi esimerkiksi erilaiset opetusmateriaalit
ja -vélineet. Oppimisympéristo-kasitettd kaytetdan erityisesti silloin, kun halutaan ko-
rostaa opiskelijan roolia aktiivisena oppijana, joka opettajansa valmentamana tai ohjaa-
mana itse aktiivisesti pyrkii muokkaamaan oppimisymparistdnsa tarjoamia virikkeita



mielekkaadksi kokonaisuudeksi, tavaksi hahmottaa todellisuutta entista paremmin.

Koli & Silander (2002) sisallyttavat oppimisymparistoon kaikki oppimiseen vaikut-
tavat tekijat. Verkko-sana viittaa puolestaan verkostomaiseen tydskentelyyn tai tek-
nisiin verkkoymparistoihin. Verkko-oppimisymparistot ovat kognitiivisen tutkimuk-
sen pohjalta kehitettyja, uuteen tieto- ja viestintatekniikkaan nojautuvia avoimia op-
pimisympdristoja. Nama ympadristdt on usein suunniteltu tukemaan tiedon yhteisol-
lista rakentelua ja oppijoiden valistd vuorovaikutusta. Lisaksi opiskelijoiden tuotta-
ma tieto on yleensé julkista, jolloin ympéristd muodostaa yhteisen tydskentelyavaruu-
den. Kolin & Silanderin mukaan verkko-opetus on my0s opetusta, jossa hytdynnetéan
verkkopohjaisia, avoimia oppimisymparistoja. Verkko-opetus voi varsinaisen verkko-
oppimisymparistossa tyoskentelyn lisaksi sisaltaa lahiopetusta, projektitoita tai esimer-
Kiksi tydssaoppimista muissa oppimisymparistdissa. He pitdvat verkko-opetuksessa
keskeisena koko oppimisprosessinaikaista ohjausta ja palautetta, jonka pohjalta oppija
kehittdd omaa osaamistaan.

Ohjaus ja sen hyddyntaminen on yksi keskeisimmistd verkko-opetuksen osa-
alueista. Ohjaus voidaan késittad laaja-alaisesti siséltden muun muassa verkko-
oppimisprosessin suunnittelun, arvioinnin, palautteen, prosessin seka sisaltdjen oh-
jauksen. Oppimisprosessissa eri elementit — opetustilanne, oppimistehtavat, opetus,
ohjaus, palaute ja arviointi — linkittyvat kiintedsti toisiinsa ja muodostavat myos ajal-
lisesti ehedn jatkumon. Verkko-opetuksessa opetustilanteet, niin lahi- kuin etdopetus,
on siis sidottu yhtendiseksi kokonaisuudeksi. Opettaja voi auttaa opiskelijaa tekeméén
opiskeluympéristosta mahdollisimman mielekkaan, jolloin sen ja opettajan opettamis-
toiminnan vaikutuksesta voi syntya oppimisympaéristd, joka on oppijan omassa mieles-
s&an konstruoima malli ulkoisesta todellisuudesta.

ASTD:n (American Society for Training & Development) Learning Circuits -verkko-
lehden (2003) mukaan LMS (Learning Management System, oppimishallintajérjestel-
ma) on ohjelmisto, joka automatisoi opiskelutapahtumien hallinnoinnin. LMS rekis-
terdi kayttajat, seuraa oppimateriaalia ja tallentaa tietoja oppijoista, se myds tuottaa
raportteja hallinnolle. LMS on tyypillisesti suunniteltu késittelemaan monen kustan-
tajan ja toimittajan oppimateriaaleja. Silla ei yleensa ole omaa suunnittelukykya, sen
sijaan se keskittyy hallinnoimaan oppimateriaaleja, jotka on luotu muissa l&hteissa.

Tella & al. (2001) huomauttavat, ettd englannin kielen sana learning voidaan kaan-
taa paitsi oppimiseksi myods opiskeluksi ja niin ollen learning environment seké op-



pimisympaéristoksi ettd opiskeluymparistoksi. He Kirjoittavat, ettd on parempi puhua
opiskeluympéristosta kuin oppimisymparistostd, ja ndain onkin tehty kasvatustieteissa
ja didaktiikassa samoin kuin mediakasvatuksen ja tieto- ja viestintatekniikan alueilla.
Kuvassa 1 kuvataan didaktista verkkoymparistod, joka késittdd sekd verkossa olevat
materiaalit ettd muun ei-verkkopohjaisen materiaalin. Opetus—opiskelu-akseli toteutuu
virtuaalisesti ja se on sisainen, silla opiskelu korostaa opiskeluymparistdé eli sité toi-
mintaymparistdd, jonka muuttaminen ajassa ja paikassa on mahdollista. Oppiminen
taas edustaa sisdista oppimisympéristod, johon opettajat ja oppimateriaalit voivat vai-
kuttaa vain epasuorasti. Mediataito viittaa kaikkiin niihin taitoihin ja valmiuksiin, joita
yksilo voi omaksua, jos tieto- ja viestintatekniikalle annetaan laajempia merkityksia
kuin perinteisesti on tehty.

OPETUS

Vélitteinen Elinikdinen
viestinta oppiminen ja
oma kehittyminen

Verkkoympéristot

KASVATUS MEDIATAITO

Yhteisollisyys

Kuva 1: Mediakasvatuksen painopisteita (Tella & al., 2001).

Oppimisymparisto-termia voi tarkastella myods erilaisten metaforien avulla, meta-
forat ovat paallekkaisia tarkastelutapoja, vaikka korostavatkin tiettyd nékokulmaa.
Mononen-Aaltonen (2001) on esittanyt neljaan ndkdkulmaan pohjautuvan oppimisym-
péariston kasityksen:

1. Oppimisymparistd ekosysteemina
Tassa tarkastelutavassa yksilo asetetaan keskipisteeseen ja tarkastellaan, millai-
sissa sosiaalisissa verkostoissa ja tilanteissa hén arkipéivanaan toimii. Kiinnos-
tuksen kohteena on télldin oppijan elaménpiirissé vaikuttavat tilanteet ja sosiaa-
liset suhteet, joissa opitaan: koti, koulutustilanteet, tyd, ystavat jne.

2. Oppimisympaéristd paikkana
Taman metaforan mukaan oppimisymparistd on fyysinen paikka, joka voi ol-



la joko toimisto (esimerkiksi tyopaikka koneineen ja tukihenkil6ineen oppimis-
paikkana) tai tori/markkinapaikka, jossa oppijoilla on erilaisia vélineita, resurs-
seja ja verkostoja kdytettavissaan tarpeen mukaan.

3. Oppimisympadristo virtuaalitilana
Perinteisen oppimispaikan illuusio, joka on luotu opetusteknologian avulla; esi-
merkiksi virtuaaliluokka Internetissé.

4. Oppimisymparist6 dialogina
Oppimisymparist0 nahdaén tassa ihmisten valisena dialogina tai jopa yksilon si-
séisend dialogina. Talloin ei tarvita periaatteessa mitdan fyysista tai virtuaalista
paikkaa tai tilaa, vaikkakin dialogin mahdollistamiseen voi kéyttaa tieto- ja vies-
tintateknologiaa.

Oppimisympariston maaritelmat ovat valjid ja epamadraisia, koska muuttuvia kaytan-
toja ei ole helppo kuvata perinteisin termein, varsinkin kun on kyseessa melko uusi ter-
mi. Yhteista kaikille maaritelmille on, ettd oppimisymparistolla tarkoitetaan paikkaa,
jossa opiskella.

2.1.2 Verkko-oppimisympdriston ja perinteisen oppimisympariston erot

Perinteinen koulutus on pééasiassa aikaan ja paikkaan sidottua yksittaisistd tapahtu-
mista koostuvaa luokkahuonekoulutusta (just in case), kun taas verkko-oppimisen ke-
hittdminen on jatkuva ty6tilanteisiin integroituva prosessi (just in time). Usein on tar-
peellista oppia uusia asioita jatkuvasti ja arvata oikein tulevaisuuden tarpeet. Kilpailu-
ja toimintakyky edellyttavéat yha nopeampia ja joustavampia osaamisen kehittdmisen
valineitd, jotka eivat ole sidottuja tiettyyn aikaan tai paikkaan. Mikéli pystytaan opetta-
maan entistd nopeammin, havainnollisemmin ja monipuolisemmin seka juuri oikeaan
aikaan oikeassa paikassa, saadaan oppimisesta entistd nopeampaa ja tehokkaampaa.
Tahan verkko-oppimisymparistot tarjoavat uusia mahdollisuuksia. Alamaki & Luuk-
konen (2002) toteavat, ettd useimmat organisaatiot havaitsevat nykyaan, etta ne eivat
voi séilyttad kilpailukykyaan, jos ne kéyttavat ainoastaan perinteisia koulutusmenetel-
mia tai eivat muuten helpota ja tehosta tyontekijéidensa oppimista. Olennaista on, etta
tieto tulisi tuoda oppijoiden luo ilman, ettd oppijoiden taytyy matkustaa kursseille ja
koulutustilaisuuksiin. Toisaalta perinteisen koulutuksen tarjoama sosiaalinen kontak-
ti on lahes korvaamaton, onhan oppiminen mygs sosiaalinen tapahtuma. Alaméki &



Luukkonen mainitsevat esimerkkeind eri yritysten koulutustilaisuuksia, joissa entinen
perinteinen koulutusjakso on muutettu verkko-oppimisen ja perinteisen koulutuksen
yhdistelméksi. Tallaisten koulutustilaisuuksien oppimistulokset ovat olleet erittain hy-
Vid.

Verkko-oppimisympariston késite on syntynyt kuvaamaan perinteisestd opettaja-
johtoisesta ja esittavastd luento-opetuksesta poikkeavia koulutuskaytantoja. Esimer-
Kiksi Montessori-pedagogiikkaan perustavia kouluja kutsutaan usein oppimisympa-
ristoiksi ja ammatillisessa koulutuksessa oppimisympariston kasitteella voidaan tar-
koittaa perinteisen luento-opetuksen korvaamista autenttisessa tyGymparistossa ta-
pahtuvalla opiskelulla. Mannisen (2000) mukaan verkko-oppimisympariston erottaa-
Kin usein perinteisesta luokka- ja kurssipohjaisesta opetuksesta siten, ettd verkko-
oppimisymparistossa:

korostuu oppijan oma aktiivisuus ja itseohjattu opiskelu

e opiskelu tapahtuu ainakin osittain joko simuloidussa tai autenttisessa reaalimaa-
ilman tilanteessa

e opiskelijoilla on mahdollisuus olla suoraan vuorovaikutuksessa opittavan asian
kanssa

e opetuksen suunnittelussa korostuu ongelmakeskeisyys oppiainekeskeisyyden si-
jasta

e opiskelu on kokonaisvaltainen ja ajallisesti pitkahko prosessi jaksotettujen lyhyt-
kestoisten oppituntien sijasta

e opiskelijan tukena on erilaisia tukihenkildiden, mentoreiden ja asiantuntijoiden
verkostoja

e opettajan rooli muuttuu tiedon jakajasta organisaattoriksi ja tukihenkiloksi.

Verkko-oppimisymparistdssa tapahtuva koulutus on sopivampaa perinteiseen luokkao-
petukseen verrattuna silloin, kun oppimistarpeisiin tulisi kyetd vastaamaan nopeasti ja
joustavasti, seka silloin, kun oppiminen edellyttad useita lyhyita opiskelujaksoja. Ala-
maki & Luukkonen (2002) pitavat verkko-oppimisymparistoa parempana myads silloin,
kun oppiminen ja asioiden ymmartaminen vaatii havainnollistamista. Jos koulutettavat
ovat eri puolilta maata tai maailmaa ja/tai heidén on hankalaa irrottautua tygstaan, on



Taulukko 1: Yhteenveto verkko- ja perinteisen oppimisympariston ominaisuuksista.

Ominaisuus

Verkko-

oppimisymparisto

Perinteinen
oppimisymparisto

Henkil6kohtaista palautetta X X
Koulutustilojen tarve X
Laitteiston ja ohjelmistojen runsaus X

Nimettdmana esiintyminen X

Nopea reaaliaikainen tiedotus X

Opettajan vaikutus suuri (fyysinen kon- X
takti ja mahdollisuus kontrolliin)

Opetus ongelmakeskeista X

Opetus oppiainekeskeista X
Opinnot kuluttavat tyfaikaa runsaasti X
Opiskelijan oltava itsendinen X

Opiskelun riippumattomuus maantieteel- X

lisista ja fyysisista esteista

Opiskelun riippumattomuus vuorokauden X

ajasta

Oppimateriaalin ajantasalla pitdmisen X X
vaikeus

Oppiminen vaatii havainnollistamista X X
Yhteyden saanti ohjaajiin nopeaa X) X

verkko-oppimisymparistdssa tapahtuva koulutus parempaa. Toisaalta, jos koulutetta-

vien madré on pieni, he ovat maantieteellisesti l&hell& toisiaan ja kouluttajat haluavat

ja voivat menna koulutettavien luokse, on perinteinen luokkaopetus suositeltavampaa.

Taulukossa 1 on yhteenveto verkko-oppimisympériston ja perinteisen oppimisympaéris-

ton ominaisuuksista. Taulukon merkintd "X" tarkoittaa sitd, ett4 kyseinen ominaisuus

toteutuu ko. oppimisympériston kohdalla.

Perinteisen ja verkko-oppimisympériston suurin ero on siing, etta toisessa ei voida toi-

mia ollenkaan ilman tiloja ja toisessa ilman laitteita. Oppijoiden palautteen antami-

nen helpottuu verkko-oppimisymparistdssa, koska palautetta voi yleensd antaa myos

nimettomasti.
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2.2 Verkko-oppimisympariston ideaalinen rakenne

Verkko-oppimisympéristot ovat rakenteeltaan melko samanlaisia. Palapelin tavoin ne
koostuvat isosta méaarasta paloja, peruselementeistd, kuten kommunikointivalineet, in-
formaatiovalineet, tehtdvat ja muu oppimateriaali seka opiskelijoiden seurantaan ja
opintojen hallintaan liittyvat valineet. Korven & al. (2000) mukaan virtuaalinen op-
pimisympéristd koostuu karkeasti jaoteltuna kolmesta peruselementista: oppimateri-
aalista, vuorovaikutusvélineista ja tiedon j&sentdmisté tukevista apuvalineista. Oppi-
materiaali voi olla esimerkiksi tekstid, kuvia, tehtévia, animaatioita ja aania. Vuoro-
vaikutusvélineet voivat olla synkronisia (eli samanaikaisia) tai asynkronisia (eli ajas-
ta riippumattomia). Synkronisia vuorovaikutusvalineitd ovat esimerkiksi verkkojuttelu
ja elektroninen liitutaulu. Asynkronisia vuorovaikutusvalineitd ovat sdéhkoposti ja kes-
kustelufoorumit. Tiedon jasentamista tukevia valineitd ovat esimerkiksi elektroniset
Kirjanmerkit ja mahdollisuudet omien muistiinpanojen tekoon.

Multimedian opetusmateriaali on ollut hajanaista ja heikkolaatuista, koska alan nopean
kehityksen vuoksi kunnollista opetusmateriaalia ei ole ehditty tuottaa. Ongelman pois-
tamiseksi perustettiin Tampereen yliopiston tdydennyskoulutuskeskuksen koordinoima
ja Euroopan Sosiaalirahaston seka Lansi-Suomen laéninhallituksen rahoittama AMU
(Ammatillinen multimedia-oppimisymparistd) -projekti. Projektissa rakennettiin oppi-
misportaali, joka koostui verkko-oppimisympéristosta, oppimateriaalitietokannasta ja
néité tukevista koulutuksellisista osuuksista. Verkko-oppimisympaériston kokonaisuut-
ta ja sen eri toimintoja ei aina ole helppo hahmottaa, joten sité helpottaakseen AMU-
projektin suunnittelussa on oppimisympariston kokonaisuutta ja sen eri toimintoja jao-
teltu seuraavasti (Kangaslampi, 2001):

1. Tuottaminen
Henkilokohtainen opintosuunnitelma, ennakkotehtavét, etatehtavat, oppimateri-
aalin tuottaminen, oppimispaivakirja, portfolio, oma kotisivu.

2. Vuorovaikutus
Sahkoposti, keskusteluryhmat, verkkojuttelu, ryhmaty6t, yhteiset oppimateriaa-
lit, linkit muualle maailmaan, galleria, puhelinneuvottelut, videoneuvottelut.

3. Arviointi
Tasomittaukset, vélitestit, kokeet, loppukokeet, itsearviointi, ryhmaarviointi, pa-
lautteet.

11



4. Hallinta
Kurssikalenteri, ilmoitustaulu, suoritusrekisteri, kayttajaseuranta.

Jaottelun avulla on yritetty selventdd oppimisympériston laajuutta, tilaa ja merkitysta
projektin tuotoksena syntyvéssa oppimisportaalissa. Toisaalta jaottelu on ollut apuna
mya0s projektiin liittyvien koulutusjaksojen kdytantoja pohdittaessa. Naissa koulutuk-
sissa testataan kehitettdvaa oppimisportaalia ja siihen liittyvad oppimisympaéristoa ja
oppimateriaalipankkia.

Verkko-oppimisympériston rakenteesta voidaan kehitella erilaisia ideaalisia malleja.
Kuvassa 2 on Britainin & Liberin (1999) esittdma virtuaalisten oppimisymparistojen
protomalli.

Timottustauly Oppimateriaalin Zahkcépost Kokous-
runko tydlealut
Eottarrut Tehtavat Arvioint Metatieto
Synkroniset Montme cha- Tiedostojen
tyélalut resurssit tallennus
Ealenteri Etsinta- Kirjantnerlit Mavigoint
tyolealut

Kuva 2: Virtuaalisen oppimisymparistén protomalli (Suomennos, Britain & Liber,
1999).

¢ IImoitustaulu on paljon kéytetty piirre, jonka tulisi nédkya heti jarjestelmaan Kir-
joittautumisen jélkeen.

e Oppimateriaalin runko késittaa esimerkiksi kurssiin siséltyvan oppimateriaalin
rungon seké palautusten ja tehtavien paivamaarat. Siitd on hyperlinkit oppimate-
riaalin sivuille.

e Sahkopostia voidaan l&hettda seka tuutorille ettd kurssin muille osallistujille.

e Kokoustyokalut ovat esimerkiksi asynkronisia keskusteluryhmié, joissa opiskeli-
jat voivat keskustella keskenaan kurssiin liittyvista aiheista.

e Kotisivut, joilla opiskelijat voivat esitell itsensd; taustan, harrastukset, mielen-
kiinnon kohteet ynna muuta.
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e Tehtavat, joita tuutorit tekevat: opiskelijoiden lahetettyd vastaukset voivat tuuto-
rit antaa palautetta.

¢ Arviointia voi olla verkkokyselyjen yms. automaattisessa palautteessa.

o Metatieto on tietoa kohteesta. Se voi olla esimerkiksi tietoa kurssimateriaalin
tekijasta, milloin materiaali on tehty ja ketka sit4 kayttavat.

e Synkronisia tyokaluja ovat verkkojuttelu, tydtaulut ja videokokousvélineet.

e Monimediaresurssit mahdollistavat muun muassa simulaatioiden kayton oppi-
materiaalissa.

e Tiedostojen tallennus tarkoittaa sitd, etta opiskelijat voivat tallentaa omia tiedos-
tojaan muiden n&htaviksi.

e Kalenteri on hyvin kaytetty piirre verkko-oppimisympéristoissa.
e Etsintatyokalut ovat erittdin hyddyllisia, kun oppimateriaalin koko kasvaa isoksi.
¢ Kirjanmerkit helpottavat navigointia ja vahentévét siihen kuluvaa aikaa.

e Navigoinnin ei aina tarvitse olla osa verkko-oppimisymparistod, mutta se on hy-
va toteuttaa kayttden hyvéksi hypermediamahdollisuuksia.

Tella & al. (2001) sisallyttavat ryhmatyoohjelmistoihin - eli  verkko-
oppimisympadristoihin seuraavat osiot:

e Vuorovaikutus ja viestintd. Ohjelmissa on useita tapoja ja tyovélineita vuoro-
vaikutukseen ja viestintddn. Viesteja voidaan jattdd muiden nahtéville ja vies-
tien kohderyhmia tai ajankohtia voidaan maéaritella. Tyypillisimpia tyovélinei-
t& ovat keskustelufoorumit, verkkojuttelu, séhkdposti, uutiset, ilmoitustaulut ja
usein kysytyt kysymykset, liséksi voi olla videoneuvottelu- tms. ohjelmia. Kes-
kustelufoorumit ovat vuorovaikutuksen ja viestinnén kannalta tarkeitd, koska ne
tarjoavat mahdollisuuden tiedon jakamiseen, ideoiden kehittdmiseen, ongelmien
ratkaisemiseen ja kysymysten esittdmiseen niin opiskelumateriaalin siséllosta
kuin tehtavistd. Keskustella voi samanaikaisesti (synkronisesti), jolloin kaikki
keskustelijat ovat paikalla yhta aikaa eli kyseessa on esimerkiksi verkkojutte-
lu. Perinteellisemmassa keskustelufoorumissa keskustellaan ajasta riippumatta
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(asynkronisesti), jolloin keskustelijat lukevat, kommentoivat ja tekevat lisdkysy-
myksié silloin kun heille sopii.

e Materiaalin tuottaminen ja julkaiseminen. Ohjelman téytyy tukea opettajan ja
opiskelijan mahdollisuuksia esittdd omia toitaan, ajatuksiaan ja tyon alla olevaa
materiaalia itselle ja toisille. Ohjelmista on l6ydyttava helppokéyttoisia sisal-
Iontuottamiseen ja verkkomateriaalin laatimiseen tarkoitettuja valineita. Opiske-
lijoilla on oltava mahdollisuus tallentaa tietokantaan dokumentteja ja julkaista
niitd muille silloin, kun tahtoo. Materiaalin tuottamiseen liittyvat myos erilaiset
tydvalineet harjoitusten ja testien tekemiseen.

¢ Informaationhallinta. Ohjelman on hyva olla sellainen, etté sitd voidaan hallita
yhden kayttoliittyman avulla. Informaationhallinta on myos materiaalin ja kayt-
tajien hallintaa, materiaalin hallinta tarkoittaa erilaisia tiedostokansioita, niihin
liittyvad metatietoa seké& materiaalin I0ytdmista helpottavia hakuohjelmia. Kéyt-
tajan hallintaan liittyvat tyovélineet mahdollistavat erilaisten roolien kaytén ope-
tuksessa ja opiskelussa, esimerkiksi yllapitajien, opettajien, tuutoreden, opiske-
lijoiden ja vierailijoiden.

e Ohjaus, seuranta ja arviointi. Ohjelman on mahdollistettava tydskentelyn
ja opiskelun ohjaaminen, seuranta ja arviointi, jota helpottavat verkko-
oppimisympdristossd ohjelmaan jaavat jaljet, mediajéljet. Ohjelmassa on hy-
va olla mahdollisuus jatkuvaan itsearviointiin, vertaisarviointiin ja opettajan ar-
viointiin. Naihin voidaan yhdistaa erilaisia henkilokohtaisen ja automaattisen oh-
jauksen, palautteenannon, tuen ja kannustuksen muotoja.

Lahteista riippuen verkko-oppimisympéristojen rakenteeseen lasketaan kuuluvaksi eri-
laisia yksikoitd, mutta yhteistd useimmille on vuorovaikutusvalineiden ja arviointi-
mahdollisuuksien esiintyminen. Yksi tarkeimmistd verkko-oppimisymparistjen ra-
kenneyksikdista on se, ettd oppijat ja ohjaajat pystyvat kommunikoimaan toisten-
sa kanssa usealla eri tavalla, myds nimettoméana. Itsestdadn selvaa on, ettd verkko-
oppimisympdriston on tarjottava kunnollinen alusta oppimateriaalin esittdmiseen ja
mahdollisuus moniin erilaisiin tehtavétyyppeihin.
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2.3  Suunnittelu

Verkko-oppimisympéristdjen suunnittelun yhteydessa opetusopillisten periaatteiden
hyodyntdminen on erityisen tarkedd monesta syysta. Opiskelu tapahtuu useimmiten il-
man ohjaajan lasnéoloa, jolloin opiskelijan opiskeluprosessi on suunniteltava tarkkaan
etukateen. Oppimateriaalin, verkkosivujen rakenteen ja vuorovaikutustapojen rooli on
keskeinen. Kuvassa 3 Manninen & Pesonen (2001) esittdvat mallin, jossa kuvataan
erilaiset tekijat, jotka tulisi huomioida verkkopohjaisen oppimisympdriston suunnitte-

lussa.
Oppimissisallét Oppimiskasitys
Kohderyhman .| Verkkopahjainen | Didaktinen
erityispiirteet | oppimisymparistd (% ldhestymistapa
Koulutuksen WWW-ympdristén
yleistavoitteet erityispiirteet

Kuva 3: Verkkopohjaisten oppimisymparistdjen suunnittelumalli (Manninen & Peso-
nen, 2001).

Oppimisympariston rakentamisessa tulisi huomioida koulutukselle asetetut yleistavoit-
teet sekd@ kohderyhmien yksil6lliset erot, tarpeet ja erityispiirteet. Didaktista I&hesty-
mistapaa valitessa tulisi pohtia, minké tyyppista oppimista halutaan edistaa ja mité ovat
opittavat sisallot. Suunnittelussa tulisi huomioida se, ettei kaikki oppiminen ole instru-
mentaalista eika siten noudata kognitiivisen tai konstruktivistisen oppimiskéasityksen
periaatteita. Oppisisaltjen opettamisen lahestymistapa tapahtuu oppimiskasityksen ja
didaktisen lahestymistavan kanssa vuorovaikutuksessa. Verkko-oppimisympéristossa
asioiden organisoinnin ja esittdamisen kannalta on keskeista hypermediarakenteen to-
teutus eli informaation organisointi, oppimisympéristossé navigointi, rakenne- ja si-
vusuunnittelu.

Pyykdn & Rovon (2000) mielestd oppimisympadriston suunnittelussa ja toteutuksessa
keskeisid termeja ovat osallisuus ja jasenyys. Oppimisymparistén on tarjottava mah-
dollisuus persoonalliseen osallistumiseen ja sitoutumiseen yhteison jaseneksi. Taméa
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jasenyys johtaa identiteetin muodostuksen kautta sellaisen osaamisen muodostukseen,
jota yhteiso pitdd keskeisena jasenyyden ehtona. Ammatillisessa koulutuksessa ndma
jasenyyden ehdot voivat liittya esimerkiksi tietyn ammatin keskeisten taitojen hallin-
taan. Oppimisympériston on toisin sanoen tuettava ammatillisen identiteetin muodos-
tusta ja toisaalta mahdollistettava sellainen vuorovaikutus, jossa tarvittavien tietojen
ja taitojen osaaminen luonnollisten kommunikaatioprosessien kautta siirtyy "jasenyyt-
ta hakevien" (opiskelijoiden) ominaisuuksiksi. Pyykko & Ropo Kirjoittavat myds, etta
oppimisympdriston suunnittelussa ja toteutuksessa materiaalien, tehtévien ja kdytetyn
median suunnittelu ja toteutus halutunsuuntaisten opiskelu- ja oppimisprosessien ai-
kaansaamiseksi on keskeinen peruslédhtokohta.

Verkko-pohjaisella opetuksella (WBI, web-based instruction) on edellytys tuottaa run-
sassisaltoisia oppimisympaéristdja maailmanlaajuisesti, demokraattisesti ja interaktiivi-
sesti. Verkko-pohjaisen opetuksen suunnittelu vaatii huolellista verkon mahdollisuuk-
sien tutkimista suhteessa opetuksen suunnittelun periaatteisiin. Ymmartamalla verkko-
pohjaisen opetuksen osien ja piirteiden mahdollisuudet voi edistdd mielekkaiden op-
pimisympadristojen suunnittelua. Khan (1999) méarittelee verkko-pohjaisen opetuksen
seuraavasti:

\erkko-pohjainen opetus on hypermedia-pohjainen opetusohjelma, joka
hyodyntdd www:n ominaisuuksia ja resursseja luodakseen mielekkaan op-
pimisympariston, jossa oppiminen on edistavaa ja tuettua. Tallaiseen op-
pimisympéristoon pitaisi kuulua monia resursseja, sen pitdisi tukea yhteis-
tyoté ja tukea seka noviiseja etté eksperttejé.

Kolin & Silanderin (2002) mukaan verkkopohjaiset avoimet oppimisymparistot sisal-
tavat myos tyokaluja, joiden avulla oppijat tuottavat omia kasitteellisid luomuksia,
kysymyksia, kommentteja ja tydmalleja liittden niitd oppimateriaalin tdydennyksek-
si. Useissa ymparistoissé opiskelijan tuotokset (Kirjoitukset, kasitekaaviot yms.) ovat
kaikkien opiskelijoiden luettavissa ja kommentoitavissa. Verkko-oppimisessa yhteinen
tietdmys muodostuu vuorovaikutteisessa tiedonrakentelu- ja ongelmanratkaisuproses-
sissa.

Kayttoliittymalla tarkoitetaan muun muassa sitd nakymaa, joka opiskelijalle valittyy
verkko-oppimisymparistossa. Kéayttoliittymén suunnittelu on tarkeéd osa-alue ja sité
voidaan ldhestyd monesta nakokulmasta. Pesosen (2001) mukaan HCI (Human Com-
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puter Interaction) on monitieteellinen tutkimusala, joka tutkii ihmisen ja koneen vé-
lista vuorovaikutusta. Kaytettavyys on yksi keskeinen HCI:n kasite. Nielsen (1993)
jakaa kaytettavyyden osa-alueet kdyttokelpoisuuteen ja kaytettavyyteen. Kaytettavyy-
den hén jakaa opittavuuteen (jarjestelman tulee olla helposti opittavissa, jotta kayttaja
péaésee nopeasti aloittamaan tyonsé tekemisen), tehokkuuteen (jarjestelmén tulee ol-
la tehokas kaytossd, jotta kayttajan opittua jarjestelmén kayton, on korkea tyontuotta-
vuus mahdollista), muistettavuuteen (jarjestelman tulee olla helposti muistettava, jotta
kayttajan ei tarvitse opetella kaikkea alusta alkaen uudestaan mahdollisen kdyttGtauon
jalkeen), virheettomyyteen (jarjestelman tulee olla mahdollisimman virheeton, jotta
kayttajat valttyvat virhetilanteilta ja jotta mahdollisista virheisté toivutaan helposti) ja
tyytyvaisyyteen (jarjestelman tulee olla miellyttava kéytossa, jotta kéayttajat ovat tyy-
tyvéisié sen kayttoon). Koska verkko-oppimisympéristo perustuu Pesosen mielesté hy-
permedian idealle, osa oppimisympariston kaytettdvyydesta liittyy keskeisesti siihen,
miten hyvin hypermediaan liittyvid ongelmia ja haasteita on pystytty huomioimaan.
Kéyttdjan on ymmarrettava verkko-oppimisympaéristossa toimiessaan asioiden valiset
merkityssuhteet, mista informaation 16ytaa, miten sielld navigoidaan ja miten erilaiset
vuorovaikutukselliset toiminnot toimivat.

Suunnitellessa verkko-oppimisympériston kayttoliittymaé on otettava huomioon seka
kurssimateriaali ettd navigointi. Jones & Farquhar (1999) kirjoittavat, ettd oppimateri-
aalia ei tulisi jarjestaa pitkan saikeen muotoon vaan esimerkiksi aihealueittain kansioi-
hin. Nain tulisi tehdd, koska loputon informaation tulva voi aiheuttaa sekaannusta ja
"informaatiodhkyn". Navigoinnissa olisi kdytettava yleisesti hyvaksyttyja ja kdytettyja
tyyleja, samalla konseptilla joka paikassa.

Toimiva verkko-oppimisymparistd on esteettinen, joten sen tekijan on hallittava au-
diovisuaalisen suunnittelun ja viestinnan perusideoita seka kaytettavyyssuunnittelua.
Tella & al. (2001) huomauttavatkin, etta toimivuus ja helppokayttdisyys vaikuttavat
suoraan opetukseen ja opiskeluun. Opiskelijan on liikuttava mahdollisimman helposti
materiaalissa ja materiaalin osasta toiseen, samoin hanen on ldydettava tietyt etsimén-
sé aiheet. Painikkeiden ja kuvakkeiden on oltava yksiselitteisid, ja tarkeinta tietoa on
pystyttava korostamaan selkedsti. Véreja olisi kéytettdva maltillisesti, ei paljon eri va-
reja, ei kirkkaita vareja taustavariksi ja on muistettava myos vérisokeuden aiheuttamat
mahdolliset epéselvyydet.

17



3 Verkko-oppimisymparistojen arviointi

Eri ohjelmistoja arvioidaan lahinna niiden sisaltdmien piirteiden, teknisten vaatimusten
ja kustannusten perusteella, ja nédin tehdd&n mydos verkko-oppimisymparistojen koh-
dalla. Luvussa 2 oli yleista tietoa verkko-oppimisymparistoistd, niiden rakenteesta ja
suunnittelusta, ndiden perustalle pohjautuu sitten arviointi. Tassé luvussa tulen luo-
maan katsauksen verkko-oppimisymparist0jen arviointiin.

Aluksi kohdassa 3.1 esittelen verkko-oppimisympéristdjen arvioinnin perusteita. Niin
arviointi kuin oppimisympariston valintakin pitad aloittaa jostakin lahtékohdasta. L&h-
tokohta voi olla hankkijan tarpeesta riippuen hyvinkin erilainen, joten kerron tassa koh-
dassa muutaman neuvon. Kohtaan 3.2 olen koonnut selvityksen seitsemasta ulkomaa-
laisesta arviointisivustosta, joita tulen kdyttdmaan kootessani arviointimenetelmaani
lukuun 4. Lisaksi esittelen kohdassa 3.3 EduTools-sivuston, joka on téll& hetkelld pa-
ras kdytossa oleva arviointisivusto.

3.1 Arvioinnin perusteet

Tarkoitukseensa parhaiten sopivimman verkko-oppimisympériston valinta on erittain
tarked péatos. Opettajien tai vastaavien pitéisi ottaa huomioon monia seikkoja valites-
saan kaytettavaa verkko-oppimisymparistod. Tassé luvussa annan neuvoja siitd, miten
valinta voitaisiin tehda.

Kallialan (2002) mukaan verkko-oppimisympaériston valintaperusteina voisivat olla:

¢ Organisaation oppimisnédkemys. Jos organisaatiossa on yksi selked oppimisna-
kemys, olisi hyva valita sellainen oppimisymparisto, joka tukee sita.

e Modulaarisuus. Jos oppimisymparisté on modulaarinen, oppimateriaali voidaan
koota palasista, jotka on tallennettu vain yhteen kertaan. Ne linkitetaan tarvit-
taessa usealle kurssille ja kopiointia ei siis tarvita. Kun osaa oppimateriaalista
péivitetadan, niin pdivitys nakyy automaattisesti kaikilla niill& kursseilla, joihin
kyseinen osa on linkitetty.

¢ Kielivaihtoehdot. Oppimisympériston pitdisi kdyttad valikoissa, painonapeissa
yms. oppijan didinkielta tai jos kyseessa on kielten opetus, niin oppimisymparis-
ton pitéisi kayttaa opiskeltavaa kielta.
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Kayttoliittyma. Oppimisympéristojen kayttajia on paljon, toiset pitavat tiettyd
kayttoliittymaa hankalana ja toiset helppokayttdisend; tottumus maarad, mika
tuntuu toimivalta. Kayttoliittyma on kuitenkin se, jota paatoksentekijoille esitel-
l&én.

Tiedon sailytysmuoto. Oppimateriaali, jota ei ole tarkoitettu kertakayttoiseksi,
kannattaa tallentaa rakenteiseen, avoimen standardin mukaiseen muotoon, jol-
loin siséltd, rakenne ja ulkoasu eivét ole riippuvaisia toisistaan.

Kotimainen tuki ja kehitystyd. Ongelmien kuvailu on usein hankalaa muulla kie-
lelld kuin omalla didinkielelld, siksi olisi suotavaa, ettd oppimisymparistolla oli-
si tukipiste kotimaassa. Jos oppimisympériston kayttajéat pystyvét vaikuttamaan
oppimisympariston kehitystyohon, etu on yleensa molemminpuolinen.

Koulutus. Tuskin mikaan oppimisympéristd on niin helppokéayttéinen, etta sen
kaikki ominaisuudet omaksuttaisiin ilman mitaan kayttokoulutusta. Toisten op-
pimisymparist6jen hintoihin on laskettu mukaan koulutus, toisiin se pit44 ostaa
erikseen. Jos sééstavadinen organisaatio ostaa oppimisympariston ilman kaytto-
koulutusta, saattaa pahimmassa tapauksessa oppimisympéristo jaada kayttamat-
ta.

Yhteistyokumppanit. Jos oppimisymparistda valitseva organisaatio on verkottu-
nut muiden vastaavien organisaatioiden kanssa, saattavat yhteistyokumppanei-
den valinnat vaikuttaa omaankin valintaan. Varsinkin jos oppimateriaalia val-
mistetaan yhdessd, samanlainen oppimisymparisto helpottaa yhteistyota.

Suojaus. Kayttéjat tarvitsevat kayttdjatunnuksen ja salasanan oppimisymparis-
t04 varten. Kéyttdjan olisi saavutettava yhdelld tunnuksella ja salasanalla oppi-
materiaalit kaikilta kursseiltaan, néin valtettéisiin useiden tunnusten aiheuttama
epamukavuus. Toisaalta on olemassa my0s organisaatioita, joiden oppimateriaa-
lit ovat avoimia, jolloin kaikki paasevat lukemaan ne ilman kayttajatunnusta ja
salasanaa.

Barron (2003) jakaa neuvoja ASTD:n (American Society for Training & Develop-

ment) Learning Circuits -verkkolehden sivuilla siihen, miten tehda oikea valinta vali-

tessa kayttotarkoitukseen sopivimpaa verkko-oppimisympadristoéd. Neuvoa antavat ky-

symykset on jaoteltu 13 eri kategoriaan. Kategorioita on muun muassa raportointi ja
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myyjan tuki eli kysymykset siitd, mita yllapito- tai version paivitysméaarayksia kuu-
luu sopimukseen. Sivustolla ei tehdd arviointia, annetaan vain ohjeita, miten arviointi
voitaisiin suorittaa.

Samoilla Learning Circuits -verkkolehden sivuilla Egan (2003) antaa neuvoja siihen,
miten valttada vaaran verkko-oppimisympériston valinta. Han esittaa perustellusti kym-
menen sellaista vaittdma&, mitd ei saa tehd& silloin, kun on valitsemassa verkko-
oppimisymparistoa kayttoonsa. Esimerkiksi vaittamia on "Jata atk-osaston henkil6-
kunta pois valintaprosessista” ja "Keskity enemman hintaan kuin laatuun”. Edellisen
han perustelee silld, ettd jos verkko-oppimisympéristo ei sovi toimipaikkasi tekniseen
ymparistoon, niin olet pulassa. T&sté pulasta sinut olisi paastanyt atk-osaston henkil-
kunta, jos olisit ottanut heidat mukaan valintaprosessiin.

Arviointikriteerit voivat olla mydskin erittain pikkutarkkoja. Piatt (2003) kirjoittaa
oppilaitoksensa kokemuksista verkko-oppimisympériston valintaprosessista, ettd mi-
t& useampia oppimisymparistojé he tutkivat sitd pidemmaksi kasvoi heidan vaatimus-
listansa. He asettivat verkko-oppimisympériston valinnalle yksityiskohtaisia vaatimuk-
sia esimerkiksi siitd, mitd oppimisymparistoon pitéisi voida tallentaa opiskelijoista ja
opettajista (esimerkiksi opettajan nimi, osoite, puhelinnumero ja arvo, opettajan ope-
tushistoria ja koulutasot, joilla h&n saa opettaa).

Arvioinnin voi taten perustaa moneen erilaiseen alustaan riippuen siitd, kuinka tark-
kaan lopputulokseen haluaa. Tarkeintd on, ettd arvioijat tietdvat, mihin kysymyk-
siin he haluavat vastaukset. Viimeksi mainitusta juontaa se, ettd arviointi on tehtdva
usean toimijan yhteistyond, esimerkiksi opettaja ja talouspaallikké arvostavat verkko-
oppimisymparistossa luultavasti aivan eri asioita.

3.2 Verkko-oppimisymparistdjen arviointikriteereita

Olen kaytttanyt tutkielmassani Internetissé julkaistuja verkko-oppimisympaéristoja ar-
vioivia sivustoja. Kaikki tassd kohdassa esittelemani arviointisivustot ovat englannin-
kielisi4, suomalaista materiaalia en etsinndista huolimatta ole 16ytanyt ja muun kieli-
seen materiaaliin ei kielitaitoni riitd. Arviointikriteerit ovat melko samankaltaisia si-
vustosta riippumatta, ja niissé on keskitytty lahinna teknisiin vaatimuksiin ja kommu-
nikointimahdollisuuksiin.

20



Monet ohjelmistojen arvioinnit perustuvat niiden erilaisten piirteiden méaraan, tekni-
siin nakokohtiin ja kustannuksiin. Erittdin harvoin arvioinnit perustuvat pedagogiseen
nakokulmaan ja sen vuoksi Britain & Liber (1999) asettavat kaksi ndkokohtaa virtuaa-
listen oppimisymparistGjen arvioinnin strategioiksi:

e Oppimisympériston pitaisi tarjota mahdollisuuksia kehittdd opettamisen ja op-
pimisen laatua ja monimuotoisuutta, jota ei saada aikaan nykyisin kaytetyilla
metodeilla.

e Oppimisympdriston pitaisi vahentaa opettajien hallinnollisia toita ja niin ollen
sallia heidan jarjestaa tyomaaransa tehokkaammin ja voivan antaa enemman ai-
kaa yksittaisten opiskelijoiden opetuksellisiin tarpeisiin.

Alakohdassa 3.2.1 esittelen seitsemén arviointisivustoa, ndiden lisaksi I6ysin useita
pienempid arviointisivustoja, joita en tassé esittele suppeuden takia. Alakohtaan 3.2.2
olen kirjoittanut arviointisivustoista yhteenvedon.

3.2.1 Arviointisivustoja

Useimmat ldytamani arviointisivustot ovat yhdysvaltalaisten yliopistojen sisdiseen
kayttoon tarkoitettuja verkko-oppimisympdristdjen arviointisivustoja, joista esittelen
laajimmat. Késittelen myds muutamia yritysten hallinnoimia yleiseen kayttoon tarkoi-
tettuja arviointisivustoja. Kaikkiin arviointisivustoihin liittyy monia arviointikatego-
rioita, jotka olen koonnut Kkriteereineen liitteeseen 1. Ndiden arviointisivustojen poh-
jalta olen koonnut suomalaiseen kéytantoon sopivan arviointimenetelmén, jonka esitan
luvussa 4.

Bostonin yliopiston verkko-oppimisymparisttjen arviointi

Bostonin yliopiston (2003) verkko-oppimisympdristdjen arviointisivusto on tarkoitettu
l&hinna paatoksentekovalineeksi. Arviointi on kolmen (28.9.2003) eri oppimisympa-
riston selvitys. Se tutustuttaa verkko-oppimisympéristdjen piirteisiin ja auttaa paatta-
maan millaiset piirteet ovat hyddyllisimpia sivuston lukijan kursseille ja opiskelijoille.

Arvioinnissa on selitetty hyvin arviointikategoriat, joita on 11, ja varsinkin mita kate-
gorioiden eri kriteerilld on tarkoitettu. Arviointi on tarkoitettu lahinna Bostonin yliopis-
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ton henkilokunnalle auttamaan heitd valitsemaan kursseillensa yliopistossaan tarjolla
olevista oppimisymparistoista se sopivin.

CHEST

CHEST on tutkielmassa mukana olevien arviointisivustojen joukossa ainut brittildinen
sivusto. Se on opetuksellinen nayteikkuna ohjelmistojen, datan, informaation, opetus-
materiaalin ja muiden tietotekniikkaan liittyvien tuotteiden hankkimiseen. Sivustolla
on esimerkiksi laitteistojen ja eri ohjelmistojen esittelyjé ja arviointeja.

Sivustolla on vertailtu kuutta (28.9.2003) eri verkko-oppimisympéristod, jotka ovat
olleet CHEST:in (2003) mukaan mukana JISC:n (Joint Information Systems Com-
mittee) yhteensopivuuskokeessa. Arviointikategorioita on 13. Jokaisessa kategorias-
sa on runsaasti kysymysmuotoon asetettuja kriteereitd, joihin on vastattu kylla / ei
ja joskus myds lisatty selityksid. CHEST:in sivuston mukaan kommentit kriteereihin
ovat verkko-oppimisympéristdjen toimittajien ilmoittamia ja ne on julkaistu sivustolla
muuttamattomina. CHEST ei ole itse arvioinut oppimisymparistdja ja siirtdd vastuun
informaatiosta yms. tuotteiden toimittajille. Arviointi on melko kattava, mutta siihen
on suhtauduttava hyvin kriittisesti, koska arviointia ei ole tehnyt puolueeton taho.

edutech

edutech (2003) on Sveitsin Opetus- ja tiedeministerion, Sveitsin yliopistojen yhteis-
tydelimen ja Fribourgin yliopiston yll&pitama verkkosivusto. Sivusto rekisterdi Sveit-
sin yliopistojen ja muiden korkeampaa koulutusta tarjoavien laitosten opetuksessaan
kayttdmia informaatio- ja kommunikaatioteknologian sovelluksia. Se tarjoaa myos ta-
paamispaikan kaikille kyseisella alalla tydskenteleville henkildille ja ryhmille muun
muassa keskustelufoorumeiden kautta. Sivustolla on useita listoja konferensseista, jul-
kaisuista ja ohjelmistoista. Siella on myos kaksi verkko-oppimisymparistdjen arvioin-
tia.

Vanhemmassa arvioinnissa (vuodelta 2001) on mukana yhdeksan (28.9.2003) verkko-
oppimisymparistda. Arviointikategorioita on kuusi, jokaisessa kategoriassa on useita
eri kriteereitd. Kaikki kriteerit, 1ahinna vaittdmid, on arvioitu kolmi-asteisella (ei kovin
tarked, tarked, hyvin tarked) arviointimittarilla. Oppimisymparistdjen kohdalla kritee-
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rit on luokiteltu neljalla eri tavalla; kriteeri& ei ole toteutettu, kriteeri on toteutettu osit-
tain, Kriteeri on toteutettu ja kriteeri on toteutettu erittdin hyvin. Kriteerit on selitetty
tarkemmin arviointilomakkeessa olevien linkkien takana, tdman tarkennuksen yhtey-
dessd on myos aina jokaisen arvioinnissa mukana olevan verkko-oppimisympériston
toiminta kyseisen kriteerin suhteen. Jokaisesta oppimisympéristostd on myos sanalli-
nen selostus, muun muassa tuotteen vahvuudet ja heikkoudet. Uudemmassa arvioin-
nissa (vuodelta 2003) on mukana kuusi (28.9.2003) verkko-oppimisymparistoa, joi-
ta arvioidaan neljan arviointikategorian sisaltamill& kriteereilld&. Uudempi arviointi on
vield keskeneraisen tuntuinen (28.9.2003), joten toivottavasti arviointikategoriat viela
taydentyvat.

Sivustolla voi myds vertailla keskenaan enintdén neljaa eri verkko-oppimisymparistoa
yhtéaikaa. edutechin arviointisivusto on erittdin hyva ja kattava, ainoa heikkous on
arvioinnissa mukana olevien verkko-oppimisympéristojen vahainen maara.

EduTools

EduTools (2002) on tarkoitettu helpottamaan korkeakoulujen kurssihallintajérjestel-
man (course management system) valinnan paatoksentekoprosessia. Arvioinnissa on
mukana 45 (28.9.2003) eri verkko-oppimisympéristoa. Arviointikategorioita on kol-
me, jokaisessa kategoriassa on useita eri kriteereitd. EduToolsin arviointisivusto on
erittdin laaja ja selked, vaikka arviointikategorioita on vahan, niin kriteerien sisalté on
hyvin kattava. Sivustolla on lisaksi useita erilaisia mahdollisuuksia vertailla verkko-
oppimisympadristoja keskenaan. Esittelen arviointisivuston tarkemmin kohdassa 3.3.

Marshallin yliopiston verkko-oppimisymparistdjen arviointi

Marshallin yliopiston (2003) arviointisivustolla on kaksi erillistd arviointia. Ensim-
maiseen arviointiin on koottu runsaasti arviointikriteereita eri yritysten ja yliopistojen
arviointisivustoilta, koska arvioijat ovat halunneet tehda arvioinnin, jossa kéytetaan
mahdollisimman runsaasti kaytdssa olevia arviointikriteereitad. Arvioinnissa on muka-
na 15 (28.9.2003) verkko-oppimisymparistod, niiden arvioinnissa kéytetdan yhdeksaa
eri arviointikategoriaa ja jokaisessa kategoriassa on useita eri kriteereitd. Kriteerit ovat
l&hinn& parin sanan mittaisia vaitteitd, joihin vastataan vain onko kyseisessé oppimi-
symparistossa kyseinen Kriteeri vai ei. Arvioinnissa mukana olevien kriteerien moni-
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puolisuutta ei kdyteta hyvaksi niin hyvin kuin voitaisiin.

Toinen arviointi, jossa arvioidaan viitta (28.9.2003) eri verkko-oppimisympdristod, on
hyvin erilainen verrattuna ensimmaiseen arviointiin. Tassa arvioinnissa on kahdeksan
eri piirrettd arvioitu monilla eri kriteereilld. Kéytetyiksi piirteiksi on valittu nédihin oh-
jelmistoihin kuuluvat tdrkeimmat ja kdytetyimmat piirteet. Esimerkiksi séhkdpostia on
arvioitu kriteereilld (1) helppokéayttdinen kayttoliittyma, (2) voi lahettadé helposti liite-
tiedostoja ja (3) voi helposti lukea saamansa liitetiedostot. Jokainen kriteeri on arvioitu
asteikolla 1 — 5 (1 = tehtdvaa tai kriteerid ei ole ja 5 = tehtéva tai kriteeri toteutuu tay-
dellisesti). Arvioinnin lopussa on verkko-oppimisympéristojen arvioinnissa saamien
pisteiden keskiarvot. Arviointi on tehty 1ahinnd oppimisympariston kéyttajan (opiske-
lijan) ndkdkulmasta.

Santa Claran yliopiston verkko-oppimisymparistdjen arviointi

Santa Claran yliopiston (2003) arviointisivusto arvioi kolmea (28.9.2003) verkko-
oppimisympdristda. Arviointikategorioita on kahdeksan, jokaisessa kategoriassa on
runsaasti eri kriteereitd. Kriteerit ovat lahinna vaittamia, joihin kunkin oppimisympa-
riston kohdalla vastataan vain joko kriteeri on tai sita ei ole. Kriteereitd ei ole selitetty
tarkemmin eik& niiden olemista tai puuttumista oppimisympaéristdista kommentoida.
Taman arviointisivuston sisaltd on hyvin yksinkertaista arviointia. Se on myos karsittu
versio Marshallin yliopiston verkko-oppimisymparistdjen ensimmaisesta arvioinnista
oppimisympdristdjen maaran suhteen.

Site Trainer

Site Trainer on tammikuussa 2001 aloittanut sivusto, joka tarjoaa verkkokursseja
henkildille, jotka haluavat oppia enemman verkko-opettamisesta. Sivustolla on myos
oppimisympdristdjen arviointia. Site Trainerin (2003) mukaan kouluissa aloitetaan
verkkokurssit valitsemalla oppimisymparistd suuresta valikoimasta erilaisia verkko-
oppimisympadristoja. Useita kymmenid oppimisympdristja on kehitetty ja julkaistu
omine vahvuuksineen ja rajoituksineen. Oppimisympariston tarvitsijan onkin vaikea
valita itselleen ja kurssilleen oikeaa tasta verkko-oppimisympéristojen tulvasta.

Site Trainerilla on arviointi, jossa heill& on arvioitu perati 83 (28.9.2003) eri oppimi-
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symparistdd. Arviointikategorioita on neljé, jokaisessa kategoriassa on useita eri kri-
teereitd. Arviointi on melko kattava, varsinkin kun eri oppimisympdristoja on otettu
mukaan runsaasti. Kriteereité ei vain ole tarkennettu tarpeeksi, ne ovat liian yksinker-
taisia muutaman sanan vaittamia.

Arvioinnin liséksi sivusto tarjoaa 195 $ (28.9.2003) maksavan kaksi kertaa vuodes-
sa péivitettdvan katsauksen verkko-opetus tuotteisiin. "Overview of Online Educa-
tion Products: How to Evaluate Learning Management Systems" tarjoaa katselmuksen
46:een erilliseen tuotteeseen ja palveluun ja se antaa myos suuntaviivoja ja taustatietoa
verkko-opetuksen strategioita suunnittelevalle lukijalleen.

3.2.2 Yhteenveto arviointisivustoista

Tassa tutkielmassa esittelemani arviointisivustot jakaantuvat selkeasti kahteen eri ryh-
maan: niihin, jotka on tarkoitettu sivuston yllapitajan organisaation k&yttéon ja nii-
hin, jotka on tarkoitettu yleiseen k&yttoon. Lahes kaikki yliopistojen arviointisivus-
tot on tarkoitettu oman henkilékunnan tyokaluksi. Nama yliopistot, joissa on kéytdssa
muutama erilainen verkko-oppimisymparisto, ovat halunneet antaa opetushenkilékun-
nalleen mahdollisuuden valita niistd tarkoitukseen sopivimman. Vaikka kyseessd on
opetukseen liittyva apuvaline, arvioidaan arviointisivustoilla lahinnd teknisié seikko-
ja. Yhdessakaan arvioinnissa ei ole keskitytty arvioimaan verkko-oppimisympaériston
pedagogisia mahdollisuuksia ja vain yhdessa (edutech) edes sivuttiin niitd hieman.

Kyseisissd arvioinneissa on paljon yhteista: useimmat sivustot arvioivat oppimisym-
péaristdihin kuuluvat opiskelijoiden tyokalut, tekniset vaatimukset ja kurssin yllapidon.
Eri arvioinneissa on kuitenkin mukana paljon sellaisia kriteereitd, joita ei muista ar-
vioinneista 10ydy. Arvioinneissa mukana olevien oppimisympdristjen ja kriteerien
maaréat vaihtelevat paljon arviointisivustosta toiseen. Yhteenvetona voin todeta, ettd
oppimisympdristdja on arvioinneissa mukana 2 — 83 ja eri kriteereitd 55 — 138.

Arviointisivustoista on mielestani monipuolisin EduTools, jota tarkastelen lahemmin
kohdassa 3.3. EduToolsin arviointi on erittdin perusteellinen ja eri kriteerien merkitys
on selostettu hyvin, vaikkakaan arvioinnissa kaytettyjen kriteerien maara ei ole tut-
kielmassa mukana olevien arviointisivustojen suurin. Liséksi EduToolsin sivustolla on
oppimisympadristojen kayttajille muitakin hyodyllisia palveluita. Site Trainerin arvioin-
nissa on mukana eniten oppimisymparistoja ja ne on arvioitu kattavalla kriteerien méa-
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ralla. Arvioinnissa kaytetyt kriteerit ovat vain pelkistettyja muutaman sanan vaittamia,
jotka eivat ole taysin yksiselitteisid. edutechin arviointisivusto on muuten erittdin hyva,
ldhes EduToolsin veroinen, mutta sen arvioinnissa on mukana vain yhdeksan verkko-
oppimisympdristdd. CHEST:in arvioinnissa on kdytetty runsaasti eri kriteereitd, mutta
arviointi ei ole puolueeton, koska arvioinnit ovat tehneet verkko-oppimisympaéristojen
toimittajat omista tuotteistaan.

Esittelemieni arviointisivustojen lisdksi on olemassa myds muita pienempia arvioin-
teja, joita en ole tassa késitellyt. Lisaksi monilla yliopistoilla on suppeita arviointisi-
vustoja, jotka on yleensa tarkoitettu vain niiden sisdiseen kéayttoon. Tutkittuani néita
arviointisivustoja ja perehdyttyani niiden sisaltdmiin kriteereihin, olen koonnut niiden
avulla suomalaiseen kaytantoon sopivan arviointimenetelmén, jonka esittelen luvussa
4.

3.3 EduTools-sivusto

EduTools-sivusto perustuu British Columbia’s Centre for Curriculum, Technology &
Transferin ja Bruce Landonin 1997 luomaan verkkosivustoon, joka oli alunperin nimel-
tdan C2T2. Sivusto suunniteltiin ja nimettiin uudelleen seké yhdistettiin Landonlinen
kanssa syksyll&d 2002. Landonline oli Bruce Landonin kehittdma oppimisymparistojen
arviointimenetelmd, joka on nyt EduToolsin pohjana.

EduTools (2002) esittelee télla hetkella (28.9.2003) 59 verkko-oppimisymparistod,
joista yksi on suomalainen Fle3. Muutamasta oppimisymparistdsta on arvioitu eri ver-
sioita, joten eri verkko-oppimisympéristdja on sivustolla 45. Sivustolla arvioidaan jo-
kaista oppimisympéristod yli 40:114 eri kriteerilla.

EduTools esittelee kaikki verkko-oppimisymparistot kriteerien avulla, jotka on esitelty
taulukossa 2. Sivustolla on kéyttajalle myds seuraavia palveluja:
o Kayttaja voi vertailla kahta tai useampaa oppimisympéristoé keskenaan.

o Kayttdja voi etsid itselleen parhaiten sopivimman oppimisympariston valitsemal-
la mieluisimmat piirteet.

o Kayttdja voi myos vertailla eri oppimisymparistdja verkkosivustolla olevien ryh-
mien, esimerkiksi ilmaiset tai suosituimmat oppimisymparistot, perusteella.
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e Tarjolla on myos taulukko, jossa on kaikkien oppimisymparistdjen osuvuus kaik-
Kiin kriteereihin.

e Jos kayttdja tuntee jo verkko-oppimisymparistot ja tietdd haluamansa piirteet,
mutta ei ole pystynyt tekemaan péaatostd, tarjoaa verkkosivusto mahdollisuuden
siihenkin. Verkkosivustolla on paatdksentekokone, jossa valitaan halutut tuot-
teet, halutut piirteet ja painotetaan tiettyjd, haluttuja piirteitd. Lopuksi kone ker-
too, mika oppimisymparisto oli kyseisessa tapauksessa sopivin.

Sivuston esittelyosiossa on jokaisen esiteltdvan verkko-oppimisymparistén osalta se-
litetty yksityiskohtaisesti, miten kaikki sivustolla kdytossa olevat kriteerit toteutuvat
kyseisen oppimisympariston kohdalla. Esimerkiksi séhkdposti-ominaisuuden kohdalla
voisi lukea: "Opiskelijat voivat lahettaa yksittaisille henkil6ille tai ryhmille séhkdpos-
tia. Opiskelijat voivat lahettdd ja saada liitetiedostoja seka lahettaa viesteja edelleen™.
Esittelyt saa tulostettua myds sopivasti paperille aseteltuina. Jokaisen esittelyn yhtey-
dessé on myos linkki kyseessa olevan verkko-oppimisympariston kotisivuille.

Oppimisymparistojen vertailuosiossa on kayttajalla eri vaihtoehtoja. Jos kayttaja jo tie-
taa, minka ohjelmiston arvioinnin haluaa lukea, hén valitsee arvioinnissa mukana ole-
vista oppimisymparistoista kaksi tai useamman. Taméan jélkeen voi tutustua valittu-
jen oppimisymparistojen esittelyihin siten, ettd jokainen kriteeri jokaisesta valitusta
verkko-oppimisympaéristosta esitetddn samassa yhteydessa. Vertailua voi tehda myds
kriteereihin perustuen. Kayttaja valitsee 41:n kriteerin joukosta ne, joita han verkko-
oppimisympdristossé arvostaa. Tamén jalkeen sivustolla kerrotaan, mitk& oppimisym-
péristot sisdltavat valitut kriteerit. K&yttdja voi halutessaan valita kaikki namé oppimi-
symparistot vertailuun tai vain haluamansa. Vertailussa on esittelyosiosta joko valitut
Kriteerit tai kaikki sivustolla kdytdssa olevat kriteerit. \ertailua voi liséksi tehda esiva-
littujen ryhmien avulla. Sivustolla esitetyt verkko-oppimisymparistot on jaettu 11 eri
ryhmaén, mutta on huomioitava, ettd usea oppimisympéristd kuuluu moneen eri ryh-
maan. Kayttaja voi halutessaan nahda muiden vertailujen tapaan esittelyt oppimisym-
péaristdista esimerkiksi ilmainen tai avoin lahdekoodi -ryhmien mukaan. Ja sivustolla
on my0s taulukko, jossa on kaikkien vertailussa mukana olevien oppimisymparistojen
osuvuus kaikkiin vertailussa oleviin kriteereihin. T&ssé taulukossa, jossa osuvuudet on
merkitty vain, jos kyseinen kriteeri toteutuu, ei ole sanallisia selityksid. Kaikista ver-
tailuista saa myos tulostuskelpoisen version.
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Paatoksentekokoneosiossa on kuusi askelinen paatoksentekomahdollisuus niille kéyt-
tajille, joilla on vaikeuksia valita sopivista verkko-oppimisymparistoista kayttéonsé so-
pivin. Ensimmaisessé vaiheessa valitaan vertailussa olevista oppimisympaéristoista ha-
lutut ja toisessa vaiheessa, joka ei ole pakollinen, voi valita vertailuun mukaan sellaisen
verkko-oppimisympariston, jota ei ole tall sivustolla kasitelty. Kolmannessa vaihees-
sa valitaan kriteerien joukosta halutut. Neljés vaihe ei myoskaén ole pakollinen, mutta
siind voi ottaa mukaan vertailuun kriteerin, jota talla sivustolla ei ole. Viidennessa vai-
heessa voi asettaa painotukset valitsemilleen kriteereille, esimerkiksi jos on valinnut
kriteereiksi sahkopostin ja kustannukset, niin voi laittaa, ett4 kustannukset on vaikka-
pa 15 kertaa tarkeampi kriteeri kuin sahkoposti. Kuudennessa vaiheessa on tarkeéa,
ettd tunnetaan vertailuun valitut verkko-oppimisympaéristot, koska nyt tehdaan omaa
arviointia. Kayttdja arvioi jokaisen valitsemansa verkko-oppimisymparistén kohdal-
la jokaisen valitsemansa kriteerin osuvuuden kymmenkohtaisella mittarilla. Lopuksi
paatoksentekokone antaa lopputulokset perustuen kayttajan tekemiin valintoihin ja ar-
viointiin. Kaikissa edellé olevissa esittely- ja arviointimenetelmissa on kaytetty taulu-
kossa 2 (WCET, 2003) esitettavia kriteereita.
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Taulukko 2: EduToolsin kayttamaé kriteeriluettelo (Suomennos, WCET, 2003).

OPPIJAN VALINEET

TUKIVALINEET

TEKNISET ERITTELYT

Kommunikointivalineet

Hallinnolliset tyokalut

Laitteisto/Ohjelmisto

Keskustelufoorumit

Kayttajavarmennus

Vahimmaisvaatimukset
verkkoselaimelle

Tiedostojen siirrot

Lupa oppimateriaaliin

Vaatimukset tietokannal-
le

Siséinen sahkoposti

Tuodut palvelut

Palvelinohjelmistot

Muistiinpanovaline

Rekisterdinti

Unix-palvelimen tuki

Verkkojuttelu

Windows-palvelimen tu-
ki

Videopalvelut

Ty6taulu

Tuottavuusvalineet

Oppimateriaalin toimi-
tustydkalut

Hinnoittelu/Lisenssi

Kirjanmerkit Automatisoitu testaus ja | Yhtién profiili
arviointi

Kalenteri Kurssin hallinnointi Kustannukset

Avustus Ohjaajan helpdesk Avoin ldhdekoodi

Kurssin sisdinen etsinta

Verkkoarvostelutydkalu

Valinnaiset lisat

Kéyttdé ilman Internet-
yhteytta

Opiskelijan  kurssikéyt-
taytymisen seuranta

Ohjelmiston versio

Opiskelijan  osallistu- | Oppisuunnitelma

mistydkalut

Ryhméty6 Kéytettdvyyden yhteen-
sopivuus

Itsearviointi Kurssimallineet

Opiskelijayhteison
rakentaminen

Oppisuunnitelman
hallinnointi

Opiskelijan portfolio

Asiakaskohtainen kurs-
sin ulkoasu

Ohjaavat suunnitteluva-
lineet

Standardien yhteensopi-
vuus
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4  Arviointimenetelma

Tutkielmaa tehdesséni olen tutustunut luvussa 3 esittelemiini ulkomaisiin verkko-
oppimisympdrist6jen arviointisivustoihin ja olen perehtynyt varsinkin kyseisten sivus-
tojen arviointikriteeristoihin (liite 1). Tassa luvussa esittelen edelld mainittujen poh-
jalta kokoamani suomalaiseen kéytantoon sopivan arviointimenetelman. Menetelma ei
edusta suoraan mitéan tiettya luvussa 3 olevaa arviointisivustoa, vaan siihen on kerat-
ty tasaisesti eri kriteereitd kaikista esiteltyisté arviointisivustoista. On huomattava, etta
samoja tai samaa tarkoittavia kriteereité esiintyy monissa esitellyisté arviointisivustois-
ta.

Olen jakanut arviointimenetelmani kuuteen eri paakategoriaan:

A yleinen hallinnointi
B tekniikka

C oppimateriaali

D tiedonkulun tydkalut
E kustannukset

F lisapiirteet.

Tassa luvussa, arviointimenetelmani esittelyssa, kohta A vastaa kohtaa 4.1, kohta B
vastaa kohtaa 4.2, kohta C vastaa kohtaa 4.3, kohta D vastaa kohtaa 4.4, kohta E vastaa
kohtaa 4.5 ja kohta F vastaa kohtaa 4.6. Luvussa 5, jossa esitén arviointitulokset, kohta
A vastaa kohtien 5.1 - 5.9 alakohtia 1, kohta B vastaa kohtien 5.1 - 5.9 alakohtia 2,
kohta C vastaa kohtien 5.1 - 5.9 alakohtia 3, kohta D vastaa kohtien 5.1 - 5.9 alakohtia
4, kohta E vastaa kohtien 5.1 - 5.9 alakohtia 5 ja kohta F vastaa kohtien 5.1 - 5.9
alakohtia 6.

Arviointimenetelmani alkaa kohdasta 4.1, yleinen hallinnointi, johon kuuluvia seikko-
ja pidan erittdin tarkeind arvioitaessa verkko-oppimisympéristdjd, koska ndma kritee-
rit luovat mielesténi perustan oppimisympariston turvalliselle ja hyodylliselle kéaytolle.
Kohdassa 4.2 arviointimenetelmé&an otetaan mukaan verkko-oppimisymparistojen toi-
minnan mahdollistavan tekniseen alustaan kuuluvat kriteerit. Nama tekniikkaan liitty-
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vat kriteerit ovat arviointimenetelméssa toisena, koska ilman niiden selvittdmista op-
pimisympadristo ei toimi kéayttajaa tyydyttavalla tavalla. Verkko-oppimisymparisto ei
ole oppimisymparistd ilman oppimateriaalia, jonka arviointikriteerit ovat kohdassa 4.3.
T&ahan kohtaan liittyy my6s oppimisympariston kaytettavyys, johon kuuluvien kritee-
rien on oltava kunnossa verkko-oppimisympariston kayttajien tyontekoa ja opiskelua
helpottavina. Tiedonkulun tydkalut, kohta 4.4, on arviointimenetelmén péaékategoria,
joka sisaltada kommunikointitydkalujen arvioinnin. Verkko-oppimisymparistdssa opis-
kelu voi olla hyvinkin yksindista ja eristettyd, joten sen kautta tapahtuvaan opiskeluun
liittyvan kommunikoinnin taytyy olla jarjestyksessa. Arviointimenetelmani toisek-
si viimeisend paakategoriana on kustannukset, kohta 4.5. Verkko-oppimisympériston
hinnoitteluun vaikuttavat monet eri seikat, joita tdssa kohdassa otetaan huomioon.
Vaikka oppimisymparistja arvioitaessa Kiinnitetddn huomioita moniin eri seikkoi-
hin, niin ehk&pé kuitenkin uuden verkko-oppimisympariston hankintapadtokseen vai-
kuttaa isolta osin sen hinta. Viimeisend paakategoriana on kohdassa 4.6 verkko-
oppimisymparistossa olevat mahdolliset erityiset lisapiirteet, jotka haluan huomioida
arvioinnissani.

Edella esitetyt padékategoriat jakaantuvat 3 — 8 alakategoriaan, jotka edelleen jakaantu-
vat 1 — 14 eri kriteeriin. Jokaisen kriteerin yhteyteen olen kirjoittanut, mill& perusteella
kyseisella kriteerilla arvioidaan verkko-oppimisympéristoja. Olen Kirjoittanut kritee-
rin selityksen vaitelauseen muodossa silloin, kun kriteerin on mielestani toteuduttava
verkko-oppimisymparistdssa. Kysymyslauseen muodossa olevat kriteerien selitykset
vaativat joko selkeén vastauksen tai kriteeri on valinnainen verkko-oppimisymparistoa
parantava lisa.

4.1 Yleinen hallinnointi

Verkko-oppimisympéristoihin liittyy tarkeana peruspilarina yleiseen hallinnointiin liit-
tyvié seikkoja, joita esitan tdssé kohdassa. Erittdin tarkeitd ovat alakohdassa 4.1.1 ole-
vat turvallisuuteen liittyvat seikat. Jokaisessa verkko-oppimisympéristossa on ehdotto-
masti oltava niin opiskelijalla kuin ohjaajallakin oma henkilékohtainen kayttajatunnus
ja salasana henkilon tunnistuksen ja tietoturvallisuuden takia. Alakohdassa 4.1.2 esi-
tan arviointimenetelm&an kuuluvia ohjaajien ty6ta helpottavia ja nopeuttavia seikko-
ja. Heidan tyodtaakkaansa pienentdd huomattavasti muun muassa oppimisymparistossa
olevat tyokalut, jotka automaattisesti tekevét arvioinneista erilaisia raportteja. Kaytto-
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ohje, alakohta 4.1.3, on oltava, kun oppimisympérist6a aletaan kdyttad, samoin kuin
mahdollisissa virhetilanteissa.

4.1.1 Turvallisuus

Kayttajatunnus. Jokaisella oppimisympériston kayttajalla on oltava oma henkilokoh-
tainen kayttajatunnus.

Salasana. Jokaisella oppimisympariston kayttajalla on oltava oma henkil6kohtainen
salasana ja mahdollisuus muuttaa se toiseksi.

Uloskirjautuminen. Voiko oppimisymparistosté Kirjautua ulos ilman verkkoselaimen
sulkemista?

Opiskelijoiden lisaédminen ja poistaminen. Kurssitoiminnan helpottamiseksi pitaé
ohjaajilla olla valtuudet lisata ja poistaa opiskelijoita kursseilta niin, ettei hanella tar-
vitse olla yllapitajan valtuuksia.

Varmuuskopiointi. Oppimateriaalin tekijé voi ottaa siitd varmuuskopion, joka sisaltaa
my0s tehtavat ja keskustelufoorumin, sdhkoépostin yms. siséllot.

Tekijanoikeus. Onko oppimisymparistdssé olevan oppimateriaalin tekijanoikeudet op-
pimateriaalin tekijalld ja / tai hdnen edustamallaan organisaatiolla?

4.1.2 Opiskelijoiden seuraaminen
Aloitussivu. Kaikki kurssit, joille opiskelija on lisdtty, ndkyvat oppimisympariston
aloitussivulla sisdankirjautumisen jalkeen.

Arvioinnit. Opiskelija voi ndhdd oman arviointinsa ja rynménsa arvioinneista yhteen-
vedon.

Arviointien kommentit. Arviointiin voi lisatd myos sanallisia kommentteja.

Arviointien raportit. Ohjaajat saavat jarjestelmastd numeerisia ja graafisia raportteja
opiskelijoiden arvioinneista.
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Opiskelijoiden kayttaytyminen oppimateriaalissa. Voivatko ohjaajat nahda oppima-
teriaalin sivuilla kdyneiden opiskelijoiden lukumaaran?

Opiskelijan kirjautumiset. Opiskelijan ensimmadisen ja viimeisimman kurssiin Kir-
jautumisen ajankohdan saa selville.

4.1.3 Koko verkko-oppimisympariston kayttdohje

Kayttéohjeen muodot. Missa muodoissa kayttoohje on saatavilla? Esimerkiksi Kirja-
na tai verkko-oppimisympéristdon kuuluvana verkkokasikirjana.

Tulostaminen. Jos kayttdohjeesta on vain verkkoversio, niin voiko kayttdja tulostaa
sen?

Erilliset ohjaajille ja opiskelijoille. Ohjaajat ja opiskelijat tarvitsevat omat erilliset
kayttoohjeet, koska kayttotarve on erilainen. Toki ohjaajien on saatava myos opiskeli-
joiden kayttoohje.

4.2 Tekniikka

Kaikkien tietokoneohjelmien kaytté alkaa tekniikasta, niin myos verkko-
oppimisympdristdjen. Jos tekninen alusta ei ole kunnossa, niin ohjelmaa ei voi
kayttad, siksi myos arvioinnissa tekniikka on tarkeélla sijalla. Alakohdassa 4.2.1 ote-
taan huomioon palvelimeen liittyvéat tekniset seikat. Se mill& selaimella, alakohta 4.2.2,
oppimisympdristo toimii, on kayttajalle suuri merkitys. Verkko-oppimisymparistojen
toimivuuden pitdisi olla riippumattomia selaimesta, mutta sitd ne eivat ole kéytan-
ndssa. Jos oppimisympdristossa olevien kurssien sisaltdé muuttuu selaimesta toiseen,
niin kuka vastaa seurauksista? Aivan sama tilanne on kayttojarjestelméan liittyvissa
seikoissa. Verkko-oppimisympariston toimittajat eivdt voi pakottaa kaikkia kayt-
tdmadn samaa kayttojarjestelmad, vaan oppimisympariston on toimittava samalla
tavalla kayttojarjestelmasta riippumatta. Alakohdassa 4.2.3 olen esittanyt verkko-
oppimisympadristoihin liittyvia rajoituksia, opiskelijoiden ja kurssien maaréén ei saisi
olla rajoituksia, vaan verkko-opintojen tarjoajan on saatava antaa rajoittamaton maara
oppia.
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4.2.1 Palvelinymparisto

Palvelimen omistaja. Palvelin voi olla joko verkko-oppimisympéristoa kayttavéan or-
ganisaation tai oppimisympadriston toimittajan.

Palvelimen kayttojarjestelma. Palvelin voi olla Unix-, Windows- tai Apple-kone.

4.2.2 Asiakkaan ymparisto
Kayttojarjestelman tyyppi. Oppimisymparistd voi toimia Windows 9x-, Windows
NT-, Windows Me-, Windows XP-, MacOS-, Unix- tai Linux-kayttojarjestelméssa.

Kayttojarjestelman vaihto. Oppimateriaalin on toimittava samalla tavalla kaikissa
yleisimmissa kayttojarjestelmissa. Voiko oppimisympaériston oppimateriaaleineen siir-
tdd muuttumattomana kayttojarjestelmasta toiseen?

Selaimen tyyppi. Oppimisymparist6 voi toimia Internet Explorer-, Netscape-, Opera-,
Mozilla-, Konqueror-, Safari- tai Lynx-selaimella.

4.2.3 Rajoitukset

Ohjaajien maara. Voiko yhdella kurssilla olla useita ohjaajia?

Opiskelijoiden maara. Rajoittaako oppimisymparistd yhdella kurssilla olevien opis-
kelijoiden maaréa?

Kurssien méaara. Rajoittaako oppimisymparisto siihen lisattdvien kurssien maaraa?

Laitteistot ja ohjelmistot. Mité laitteistoja ja ohjelmistoja oppimisympariston kayttaja
tarvitsee?

Rajoitettu alue. Voiko kurssille lisata vain ohjaajille tai henkilokunnalle nakyvan
osion?
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4.3 Oppimateriaali

Tassa kohdassa késitelldén verkko-oppimisympariston kayttajalle ndkyvin osuus, oppi-
materiaali teoriaosuuksineen ja tehtdvineen. Vaikka kursseihin ja oppimisympéristoon
itseensa liittyy monia eri seikkoja, niin oppimateriaali on kuitenkin se, jonka useat
mieltavat juuri oppimisymparistoksi. Naistakin syista tdiman kohdan arviointiin liittyy
useita eri kriteereita.

On hyvé, jos oppimateriaalin tekijan ei tarvitsisi omata mitdén erityisempéa teknista
osaamista tehdessadn oppimateriaalia, kuten alakohdassa 4.3.1 totean. Varsinkin sel-
laisille opiskelijoille, joilla ei ole kaytdssa Internet-yhteytta koko aikaa, on oppimi-
symparistossa oltava mahdollisuus pakata oppimateriaali ja tallentaa se levykkeelle tai
vastaavalle ja nédin saada mahdollisuus lukea materiaalia yhteyksisté riippumatta. Oh-
jaajan tyoté helpottaa verkko-oppimisympariston siséltdmaét erilaisten tehtévien teke-
miseen tarvittavat tyokalut, joita alakohdassa 4.3.2 kayn lapi. Oppimateriaalin arvioin-
tiin liittyy myds sen kdyton arviointi, alakohdassa 4.3.3 paneudun oppimisympariston
ulkoasuun ja alakohdassa 4.3.4 sen rakenteeseen.

4.3.1 Oppimateriaalin teoriaosuus

Tekstinkasittely. Oppimateriaalia voi tehda Microsoftin Wordill& tai muulla vastaa-
valla tekstinké&sittelyohjelmalla.

Taulukkolaskenta. Voiko oppimateriaalia tehda Microsoftin Excelilla tai muulla vas-
taavalla taulukkolaskentaohjelmalla?

Tekninen osaaminen. Oppimateriaalia voi tehdd ilman HTML- tai muuta teknista
0saamista.

Opiskelijanakyma. Oppimateriaalin tekija ndkee materiaalista myds opiskelijanaky-
man.

Tulostus. Oppimateriaalin voi myds tulostaa.

Imurointi. Oppimateriaalista voi tehdd myos tallennettavan, pakatun version.
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4.3.2 Oppimateriaalin tehtavaosuus

Palaute. Kaikentyyppisisté tehtavistd pitdd olla mahdollisuus antaa palautetta, seka
numeerista etté sanallista.

Kysymystietokanta. Tietokantaan voi tallentaa kysymyksia ja sieltd voi valita niita
sattumanvaraisesti tai tietyn otoksen.

Kuvat tehtévissa. Voiko oppimisympaéristdssa lisaté tehtaviin kuvia?
Aikarajoitus. Tehtdvien tekemiseen voi ohjaaja laittaa aikarajoituksen.
Tehtéavat useaan kertaan. Opiskelija voi tehda saman tehtévan useaan kertaan.

Palautteen tallennus. Jos opiskelija tekee saman tehtdvan useaan kertaan, niin jokai-
sesta kerrasta annettu palaute tallentuu erikseen.

Monivalintatehtavat. Onko oppimisymparistdssa monivalintatehtavien tekemiseen
tarkoitettua tydkalua?

Monivalintatehtavien vastaukset. Voiko monivalintatehtaviin laittaa useamman kuin
yhden oikean vastausvaihtoehdon?

Monivalintatehtavien arviointi. Onko oppimisympéristossa tyokalua, joka korjaa au-
tomaattisesti monivalintatehtavat?

Monivalintakuvatehtavat. Onko oppimisympéristossd monivalintakuvatehtévien te-
kemiseen tarkoitettua tydkalua?

Taydennystehtavat. Onko oppimisympéristossa tdydennystehtavien tekemiseen tar-
koitettua tydkalua?

Oikein/vaarin-kysymykset. Onko oppimisympaéristossa oikein/véaarin-kysymysten te-
kemiseen tarkoitettua tydkalua?

Yhdistamistehtavat. Onko oppimisympaéristossa yhdistamistehtdvien tekemiseen tar-
koitettua tydkalua?

Esseekysymykset. Onko oppimisymparistossa esseekysymysten tekemiseen tarkoitet-
tua tyokalua?
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4.3.3 Ulkoasu

Navigointi. Verkko-oppimisympéristdssé on navigoinnin oltava yksiselitteista, johdon-
mukaista sekd helposti opittavaa ja muistettavaa.

Oppimateriaalin tausta. Voiko oppimateriaalin tekija vaihtaa taustan vérin tai grafii-
kan?

Kirjasimet. Oppimisymparistdn kéayttaja voi vaihtaa kirjasimien kokoa.

Kuvakkeet ja painikkeet. Onko oppimisymparistossd monia kuvake- ja painiketyyle-
ja sekd mahdollisuutta korvata ne oppimateriaalin tekijan itse suunnittelemilla?

Kuva ja dani. Onko oppimisymparistéon mahdollisuus lisété kuvaa ja adnta?
Kayttoliittyman kieli. Onko muitakin vaihtoehtoja kuin suomenkieli?

Graafinen kayttoliittyma. Onko graafinen kayttoliittyma oletusarvona, mutta verkko-
oppimisymparisto toimii myos tekstikayttoliittymalla?

4.3.4 Rakenne

Sivustokartta. Oppimisympéristossa navigointi helpottuu sivustokartan avulla.

Etsiminen. Oppimisymparistdssd on oltava oma sisdinen etsintatyokalu etsinnan hel-
pottamiseksi.

Sanasto. Onko tyokalua, jolla voi automaattisesti luoda sanaston?

Sisallysluettelo. Onko tyokalua, jolla voi automaattisesti luoda sisallysluettelon?

4.4 Tiedonkulun tyokalut

Suoritettaessa opintoja verkko-oppimisympariston avulla jadvat sosiaaliset kontaktit
vahaisiksi, sen vuoksi on niihin lisétty erilaisia ty6kaluja kommunikointiin ja infor-
maation jakoon. Osa ndistd tassa kohdassa olevista arviointikohteista on kaksisuun-
taista kommunikointia, osa yksisuuntaista informaation antoa ja osa (esimerkiksi uu-
tisryhmat) sellaisia, jotka voidaan lukea molempiin kuuluviksi.
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Sahkoposti, alakohta 4.4.1, on tiedonkulun tytkaluista vanhin ja luultavasti kdytetyin.
Ihanteellista olisi, jos oppimisympariston sahkoposti toimisi moitteettomasti myos
muiden sdhkopostiohjelmien kanssa. Alakohtien 4.4.2 verkkojuttelua ja 4.4.3 keskus-
telufoorumeita oppimisympériston kayttajat voivat kayttad yhteiseen oppimiseen, siksi
nekin ovat mukana arvioinnissa. Uutisryhmat, myos alakohta 4.4.3, toimivat verkko-
oppimisymparistoissd samalla tavalla kuin keskusteluryhmat, vaikka ne ovatkin ylei-
sessa kaytossa erilaisia. Kalentereiden ja ilmoitustaulujen toimivuuden Kkriteerit ovat
alakohdissa 4.4.4 ja 4.4.5. Kunhan ne ovat monipuolisia ja yksinkertaisia k&yttaa, niin
niisté on paljon hy6tya niin opiskelijoille kuin ohjaajillekin. Verkko-oppimisymparistot
ovat ihanteellisia vélineitd kaytettaviksi ryhmatoiden tekoon, seuraavana kriteering,
alakohdassa 4.4.6, otetaan ryhmiin liittyvat kriteerit mukaan arviointiin. Kuten jo ai-
emmin totesin, niin verkko-opintoja suorittaessa sosiaaliset kontaktit jadvat vahaisiksi,
mutta esittelysivujen avulla opiskelijat saavat edes jotain tietoa toisistaan, joten alakoh-
dassa 4.4.7 on otettu esittelyt mukaan arviointimenetelmani tdamén kohdan viimeisena
Kriteerind. Useimmissa tamén paakategorian alakategorioissa on kriteereina kayttéoh-
je ja kayttoliittymd, olen ndin halunnut osoittaa kyseisten seikkojen tarkeyden kunkin
kommunikointivalineen kohdalla erikseen.

4.4.1 Sahkoposti

Sisdinen. Oppimisympaériston siséiselld sahkopostilla lahetetddn sahkopostia samalle
kurssille liittyneiden opiskelijoiden valilla sek& my0ds ohjaajille yms.

Liitetiedostot. Sahkopostilla on voitava l&hettd4 ja vastaanottaa liitetiedostoja.

Toiminta yleisen séhkodpostin kanssa. Toimiiko oppimisympariston sisdinen sahko-
posti yleisen, ulkopuolisen sahkpostiohjelman kanssa?

Kansiot. Séhkdpostissa on vanhalle, jo luetulle postille, luotavat kansiot.

Osoitteiden lyhenteet. Voidaanko sahkdpostiosoitteille luoda lyhenteita?

Median liittdminen. Voidaanko sédhkdpostiin liittad videota, aantd tms?

Kayttdohje. Sahkdpostin kayttdohjeen on oltava yksinkertainen ja yksiselitteinen.
Kayttoliittyma. Sahkopostin kayttoliittyméan on oltava yksinkertainen ja helppokéayt-

tdinen.
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4.4.2 Verkkojuttelu

Verkkojutteluiden mé&ara. Jokaisen kurssin verkkojuttelussa on mahdollisuus mo-
neen eriaiheiseen osioon.

Yksityisviestit. Verkkojuttelussa on mahdollisuus yksityisviesteihin.

Halytys. Antaako jarjestelma aanimerkin uuden viestin saapuessa avoinna olevaan
verkkojutteluun?

Kayttdohje. Verkkojuttelun kayttdohjeen on oltava yksinkertainen ja yksiselitteinen.

Kayttoliittyma. Verkkojuttelun kayttoliittyman on oltava yksinkertainen ja helppo-
kayttdinen.

4.4.3 Keskustelufoorumi / Uutisryhma

Keskustelufoorumien maara. Jokaisen kurssin keskustelufoorumilla on monta eriai-
heista osiota.

Nimettomat viestit. Keskustelufoorumilla on ainakin yksi osio, johon voi lahettéda
viesteja nimettdmana.

Lukemattomat. Kéyttaja huomaa helposti ne viestit, jotka haneltd on lukematta.

Kayttdohje. Keskustelufoorumin kayttdohjeen on oltava yksinkertainen ja yksiselit-
teinen.

Kayttoliittyma. Keskustelufoorumin kéyttoliittymén on oltava yksinkertainen ja help-
pokéayttéinen.

444 Kalenteri

Merkintdjen lisdys. Opiskelijat voivat lisdtd merkintojé kalenteriin.

Yksityinen tai yleinen. Kalenteriin voi lisata seka opiskelijan omia, yksityisia merkin-
toja ettéd kaikille kalenteria kéyttaville nakyvia merkintoja.

Tiedosto. Kalenterimerkinnéksi voi lisata tiedoston.
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Linkki. Kalenterimerkinnéksi voi lisata linkin.

Kaikki merkinnat. Oppimisympéristoon sisadnkirjautuessa kalenteri ndyttaa kaikki
uudet kalenterimerkinnét kaikista niista kursseista, joihin sisdénkirjautuja on lisatty.

Kayttdohje. Kalenterin kayttdohjeen on oltava yksinkertainen ja yksiselitteinen.

Kayttoliittyma. Kalenterin kayttoliittyman on oltava yksinkertainen ja helppokayttoi-
nen.

4.45 Illmoitustaulu

Nimettomat. limoitustauluun voi laittaa nimettémia ilmoituksia.

Poisto. Ohjaajat voivat poistaa viesteja.

Lukemattomat. Kéyttajat nakevat helposti, mitka viestit on heiltd lukematta.
IImoitus. Uusista ilmoitustaulun viesteistd voi saada ilmoituksen sdhkopostiin.
Maara. Yhdella kurssilla voi olla monta eri aiheista ilmoitustaulua .

Kayttoohje. lImoitustaulun kdyttdohjeen on oltava yksinkertainen ja yksiselitteinen.

Kayttoliittyma. llmoitustaulun kayttéliittymén on oltava yksinkertainen ja helppo-
kayttdinen.

4.4.6 Ryhmatyoskentely

Ryhmaéan perustaminen. Ryhmié voi luoda joko ohjaajat manuaalisesti tai oppimi-
symparisto sattumanvaraisesti.

Tiedostot. Ryhmaéll& on yhteisia tiedostoja.
Sahkoposti. Ryhmaén jasenille voi lahettaa yhteisen sahkopostin.
Verkkojuttelu. Ryhmaéllad on oma yksityinen verkkojuttelualue.

IImoitustaulu. Ryhmalla on oma yksityinen ilmoitustaulu.
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Esittely. Onko ryhmilld oma esittelyalue?

4.4.7 Esittelyt

Opiskelijoiden esittelyt. Oppimisympéristossa on esittelyalue, johon opiskelijat voi-
vat tallentaa esimerkiksi kotisivunsa.

4.5 Kustannukset

Aloitettaessa verkko-oppimisympariston kdyttod on tehtdva ensin péatos siitd, mika
oppimisympdristd kyseiseen oppilaitokseen tai yritykseen valitaan. Vaikka valintaan
pitéisi tarkeimpané kuulua pedagogiset seikat, niin tdssa kohdassa esitetyt kustannuk-
set vaikuttavat kuitenkin erittain suuresti.

Kuten alakohdassa 4.5.1 totean, on yksi tdrked arviointikriteeri se, ettd voiko
verkko-oppimisympéristda koekayttdd ennen ostopaatostd. Samassa kohdassa kési-
tell&&n myds oppimisympariston hintaa ja vuosittaisia kustannuksia. Vaikka verkko-
oppimisympadristoa olisi helppo kayttad, niin jollain tavalla sen kayttoon olisi kuiten-
kin koulutettava, kuten alakohdassa 4.5.2 todetaan. Oppimisympariston toimittajan oli-
si hyva kouluttaa sen tulevan kayttajatahon atk-henkilokunta, mutta kuka sitten koulut-
taa muut kayttdjat? Viimeisen tassa arviointikategoriassa otetaan huomioon yll&pidon
kustannukset, alakohta 4.5.3. Kuka yll&pitaa ja milla hinnalla?

45.1 Tuotekustannukset

Pilotointi. Onko koekayttd mahdollista ja onko se maksullista?
Aloituskustannukset. Mitka ovat aloituskustannukset?
Vuosittaiset kustannukset. Mitké ovat vuosittaiset kustannukset?

Opiskelijoiden maara. Riippuvatko tuotekustannukset opiskelijoiden maarésta?
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45.2 Koulutuskustannukset

Ohjaajien koulutus. Millaista koulutusta oppimisympdriston toimittaja antaa ohjaa-
jille?

Muiden koulutus. Kuka kouluttaa tuutorit, opiskelijat yms?
Kustannukset. Mitka ovat koulutuskustannukset?

Opiskelijoiden maara. Riippuvatko koulutuskustannukset opiskelijoiden maarasta?

45.3 Yllapito

Yllapitaja. Kuka yllapitad verkko-oppimisymparistod? Sitd kéyttdvan organisaation
atk-henkil6kunta vai toimittaja?

Kustannukset. Paljonko yllapito maksaa?

Opiskelijoiden maara. Riippuvatko yllapitokustannukset opiskelijoiden méarasta?

4.6 Lisapiirteet

Tahan kohtaan tulee verkko-oppimisympéristéjen mahdollisesti sisaltamét lisépiirteet,
sellaiset, jotka haluan mainita arvioinnissa, mutta niit4 ei I0ydy arviointimenetelmasta.
Naita piirteitd en arvioi, teen vain selonteon siita mita hyotya kyseisesta lisapiirteesta
on oppimisympariston kayttajalle.
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5 Suomalaisten verkko-oppimisymparistdjen esittely
ja arviointi

Tassa luvussa esittelen sellaisia suomalaisia verkko-oppimisymparistdja, joista on saa-
tavilla kokeiluversio Internetissé ja arvioin ne kéyttden luvussa 4 esittdmaani arvioin-
timenetelm&&. Jokaisessa kohdassa esittelen ja arvioin yhden suomalaisen verkko-
oppimisympdriston, teen sen aakkosjarjestyksessd, koska se tuntui tutkielmaa kirjoit-
taessani loogisimmalta. Esittelyni perustuu aina kyseisen oppimisympariston omiin se-
ka sen toimittajan verkkosivustoihin ja esittelyni painottuu oppimisympériston taus-
tatietoihin, sen sisaltdmiin mahdollisuuksiin ja tyokaluihin. Esittelyn jélkeen on ar-
viointi, joka alkaa aina kyseisen verkko-oppimisympariston kayttoliittymékuvalla. Ku-
va on otettu joko aloitussivusta tai muusta oppimisympariston toimintoja hyvin ku-
vaavasta ndytosta. Kuvan jalkeen kayn lapi arviointimenetelméni kriteerien toteutu-
misen verkko-oppimisymparistdssa. Jos kriteerin jalkeen on teksti "Ei tiedossa”, se
tarkoittaa sité, ettd kyseisen verkko-oppimisympariston kokeiluversiota testaamalla
kyseisen kriteerin toteutumista ei saa selville. Olen tehnyt arvioinnin Windows NT
4.0 -kayttojarjestelmén Internet Explorer 6.0 -selaimella. Paatoiminnot olen testan-
nut kayttojarjestelman vaihtoa varten Mandrake Linux 8.0 -kdytt6jarjestelméan Ope-
ra 5.0 -selaimella ja toimivuuden tekstikayttoliittyméassé olen testannut SunOS 5.7 -
kayttojarjestelman Lynx 2.8 -selaimella.

Luku alkaa kohdan 5.1 Tampereen teknillisen yliopiston kehittamélla A&O:lla. Oppi-
misymparistostd, taustasta ja tutkimuksesta on verkkosivustolla paljon tietoa, mutta ko-
keiluversio on java-sovelmien hidastama ja osittain puutteellinen. Seuraavana on vuo-
rossa kohdassa 5.2 Elisa Communicationsin Efodi. Oppimisymparistdsta ja sen sisél-
tamista jarjestelmistd on verkkosivustolla tietoa riittavasti. Verkkosivustolla on erittdin
jaykasti toimiva kokeiluversio, mutta ottamalla yhteytta yllapitoon saa véliaikaiset tun-
nukset normaalisti toimivaan esittelykurssin sisédltdmaan kokeiluversioon. Fle3, koh-
dassa 5.3, on Taideteollisen korkeakoulun kehittdma ilmainen ja avoimen lahdekoodin
omaava oppimisympaéristo. Siitd on hieman sekavanoloinen englanninkielinen kokeilu-
versio verkkosivustollaan, joka sisaltda paljon tietoa oppimisympariston kehityksesta.
Seuraavana on kohdassa 5.4 Humap Tool, jonka on kehittanyt jyvaskylélainen Human
Application Consulting Ltd. Verkkosivusto on melko suppea ja kokeiluversiossa eivat
kaikki toiminnot ole kdytettavissa. Kohdan 5.5 myEDUKit-oppimisymparistda toimit-
taa Web Fellows Oy. Oppimisympariston verkkosivusto on melko suppea, samoin kuin
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kokeiluversio. Opit, kohdassa 5.6, on WSQY:n kehittdma oppimisymparisto ja se on
siind mielessa hyvin erilainen verrattuna tassa tutkielmassa esiteltyihin muihin oppi-
misymparistoihin, ettd se on selvasti suunnattu yleissivistavaan koulutukseen tarkoite-
tuksi. Oppimisympdrist6 on hyvin samantapainen kuin kohdan 5.2 Efodi, Opitia onkin
ollut kehittdmassa myos Efodin taustalla oleva Elisa Communications. Oppimisympé-
riston kokeiluversio on melko kattava, mutta verkkosivuston tarjoama tieto on melko
vahaistd. Kohdassa 5.7 on Discendumin Optima, tasta verkko-oppimisymparistosta ei
ole kokeiluversiota Internetissa, mutta sain kdyttooikeudet harjoituskurssiin oppimi-
sympériston hallinnoijan kautta. Haluan esitell& Optiman siksi, etté sitd on kehitetty
jo monen vuoden ajan, liséksi sen kehitys on alkanut yliopistomaailmasta (Oulun yli-
opisto) ja oppimisympaéristd on erittdin monipuolinen. Kohdan 5.8 R5 Generation on
R5 Visionin kehittdma verkko-oppimisymparistd, josta on melko suppea verkkosivus-
to. Oppimisympariston kokeiluversio on muuten hyva, mutta monet kiinnostavat toi-
minnot eivét ole kaytdssa. Viimeisena verkko-oppimisympéristona esittelen ja arvioin
kohdassa 5.9 HCI Productionsin WOPPI-oppimisympériston. Kokeiluversio on mel-
ko kattava, mutta sisalloltdan suppea. Oppimisympariston verkkosivusto kattaa vain
perusasiat. Luvun p&atta kohta 5.10, jossa teen yhteenvedon tassa luvussa esittelemis-
téni ja arvioimistani suomalaisista verkko-oppimisymparistoista.

51 A&O

A&O (Avoin oppimisympéristd) on sivustonsa (2003) mukaan Tampereen teknillisen
yliopiston (TTY) Digitaalisen median instituutin (DMI) Hypermedialaboratorion joh-
taman Tekesin ja suomalaisten yritysten rahoittaman 3-vuotisen tavoitetutkimushan-
keen aikana kehitetty verkko-oppimisympéristd. Hanke kdynnistyi 1999 ja se on osa
Uusi kayttajakeskeinen tietotekniikka (USIX 1999-2002) -teknologiaohjelmaa. AO-
tavoitetutkimushankkeen tavoitteena on tietoverkkoja hyddyntédvén avoimen oppimi-
sympariston kehittdminen ja tutkiminen. Monitieteisessa tutkimusryhmaéssa on teknii-
kan, sisédltdjen ja kasvatustieteiden asiantuntemusta. Heidén kehittdmassaan oppimi-
sympaéristossé opiskelija voi opiskella sek& itsendisesti ettd yhteistoiminnallisesti opet-
tajan ja muiden oppijoiden kanssa, saada ohjausta seké antaa palautetta. Kuvassa 4 on
A&O-verkko-oppimisympériston kayttoliittymasta kuvankaappaus.
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A&OQ jakautuu neljaan tilaan:

Toimistossa suoritetaan hallinnollisia asioita, kuten rekisterdidytdén kayttajiksi,
ilmoittaudutaan kursseille ja muokataan omia henkil6tietoja.

e Tyb6huone on toimijoiden henkilékohtainen tydskentelytila, se siséltad keskei-
simmat tyovalineet: kommunikointivélineet, ryhmatyovalineet, tiedostojenhal-
linnan, kurssimateriaalin ja tiedon rakentamista tukevat vélineet.

e Mediakeskus siséltaa kurssimateriaalin hakutoiminnot ja materiaalin lajiteltuna.
Se sisdltdd myos kurssien lisimateriaalia eri mediamuodoissa esitettyiné.

e Galleria on tila, jonne asetetaan nahtéville opiskelijoiden tekemié harjoitustoita
seka niiden arviointeja.

; ALD Esittely-ymparisto - Microszoft Internet Explorer

File Edt Miew Favoites Toos Help

S P A = | B g9 . [E

Back Forpard] Stop  Refiesh  Home | Seach Favoites History il Fiint Edit FlashGet

Address I@ hitp:¢ /203 ee. k. fitesittely/ servets/system clientframe j @Go Links >
M Oma etusivu  Toimisto  Tybhuone Mediakeskus Galleria Apua.. Lopetus

Tervetuloa A8O:hon jaana

07.07.2003 13:04
Tulevia kalenteritapahtumia
Kaytit viimeksi A&O:ta

07.07 2003 12:58 Muut aktiiviset kayttajat

Esittelykurssi
Tomaattikurssi

@ Done [ ,_’_’i Intermet 4

Kuva 4: Kuvankaappaus A&O-verkko-oppimisymparistosta.

5.1.1 Yleinen hallinnointi

TURVALLISUUS
Kayttajatunnus. Jokaisella oppimisympariston kayttdjalla on oma henkilékoh-
tainen kayttajatunnus.
Salasana. Jokaisella oppimisympariston kayttajalla on oma henkilokohtainen sa-
lasana ja mahdollisuus muuttaa se.
Uloskirjautuminen. Oppimisymparistdsta kirjaudutaan ulos ilman verkkoselai-
men sulkemista.



Opiskelijoiden lisddminen ja poistaminen. Ohjaajilla tytyy olla yllapitajan val-
tuudet.

Varmuuskopiointi. Ei tiedossa.

Tekijanoikeus. Ei tiedossa.

OPISKELIJOIDEN SEURAAMINEN
Aloitussivu. Kaikki kurssit, joille opiskelija on lisatty nakyvét sisdénkirjaantumi-

sen jalkeen. Aloitussivulla ndkyvat myos kaikkien muiden nimet, jotka ovat silla
hetkelld Kirjautuneena oppimisympaéristoon.

Arvioinnit. Ei tiedossa.

Arviointien kommentit. Ei tiedossa.

Arviointien raportit. Ei tiedossa.

Opiskelijoiden kayttaytyminen oppimateriaalissa. Ohjaajat eivét voi nahda op-
pimateriaalin sivuilla kdynneiden opiskelijoiden lukumaaréa.

Opiskelijan kirjautumiset. Opiskelijan edellinen oppimisympéristdon kirjautu-
misen ajankohdan saa selville.

KOKO VERKKO-OPPIMISYMPARISTON KAYTTOOHJE
Kayttdohjeen muodot. Oppimisymparistdssa on verkkokésikirja.

Tulostaminen. Verkkokasikirjan tulostaminen onnistuu vain sivu kerrallaan.
Erilliset ohjaajille ja opiskelijoille. Verkkokésikirjassa on ohjaajille oma osio.

5.1.2 Tekniikka

PALVELINYMPARISTO
Palvelimen omistaja. Verkko-oppimisymparistoéd kéyttdvan organisaation palve-

lin.
Palvelimen kayttojarjestelma. Palvelin voi olla Linux- tai Unix-koneella.

ASIAKASYMPARISTO
Kayttojarjestelman tyyppi. Toimittaja lupaa oppimisympériston toimi-
van Windows 9x/NT/Me/2000/XP -kayttojarjestelmissd sek&d Linux/Unix-
kayttojarjestelméssa.
Kayttojarjestelman vaihto. Oppimisympéristd ei toimi toisessa arvioinnissa
mukana olevassa kayttojarjestelmassa.
Selaimen tyyppi.Oppimisympériston toimittajan mukaan toimivia selaimia ovat
Netscape 4.x, Netscape 7, Internet Explorer (versiosta 5 eteenpdin), Mozilla ja
Opera.
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RAJOITUKSET
Ohjaajien maara. Oppimisymparisto ei rajoita ohjaajien méaraa.
Opiskelijoiden méaara. Oppimisympéristd ei rajoita yhdelld kurssilla olevien
opiskelijoiden méaéaraa.
Kurssien méara. Ei tiedossa.
Laitteistot ja ohjelmistot. Oppimisymparistd vaatii tietokoneen liséksi Internet-
yhteyden ja verkko-selaimen. Selaimessa tulee olla Java, JavaScript, Cookies ja
CSS-tuki asennettuna péalle.
Rajoitettu alue. Kurssilla voi olla vain ohjaajille ndkyva osio.

5.1.3 Oppimateriaali

OPPIMATERIAALIN TEORIAOSUUS
Tekstinkasittely. Oppimateriaalia voidaan tehda sellaisella tekstinkasittelyohjel-
malla, jolla materiaali voidaan k&anta4 pdf- tai HTML-muotoon.
Taulukkolaskenta. Oppimateriaalia voidaan tehdd sellaisella taulukkolasken-
taohjelmalla, jolla materiaali voidaan kdantaa pdf- tai HTML-muotoon.
Tekninen osaaminen. Oppimateriaalin tekemisessa on hydtyd HTML- ja muista
teknisista osaamisista, koska oppimisympéristossa on oma sivueditori materiaalin
tuottamiseen.
Opiskelijandkyma. Oppimateriaalin tekija nédkee materiaalista opiskelijanéky-
man.
Tulostus. Oppimateriaalin voi tulostaa.
Imurointi. Oppimateriaalin voi tallentaa levykkeelle tms.

OPPIMATERIAALIN TEHTAVAOSUUS
Oppimisymparistossd on kyselytyovaline, jolla voi tehd& tehtdvid. Tyovéline ei
ole kdytossé kokeiluversiossa eika siita ole verkkokésikirjassa ohjetta.

ULKOASU
Navigointi. Oppimisymparistdssa navigointi on johdonmukaista ja yksiselitteis-
t4, kunhan kayttaja oppii muistamaan mit& on minkékin p&épainikkeen alla.
Oppimateriaalin tausta. Oppimateriaalin tekija voi vaihtaa taustan varin.
Kirjasimet. Opiskelija voi vaihtaa kirjaisimien kokoa verkkoselaimensa asetuk-
silla.
Kuvakkeet ja painikkeet. Ei tiedossa.
Kuva ja aani. Oppimisymparistdon voi lisata kuvia ja aanta.
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Kayttoliittyméan kieli. Suomen liséksi kéyttoliittymén kieleksi voi valita
englannin- tai eestin kielen.

Graafinen kayttoliittyma. Oppimisymparisto ei avautunut tekstikayttoliittymas-
sé.

RAKENNE
Sivustokartta. Oppimisymparistdssa on sivustokartta.
Etsiminen. Oppimisymparistéssa on oma sisdinen etsintatyokalu.
Sanasto. Oppimisympaéristossa ei ole tydkalua, jolla voi automaattisesti luoda sa-
naston.
Sisallysluettelo. Oppimisymparistossa ei ole tyokalua, jolla voi automaattisesti
luoda siséllysluettelon.

5.1.4 Tiedonkulun tyokalut

SAHKOPOSTI
Sisdinen. Oppimisymparistdssa on sisdinen sdhkdposti.
Liitetiedostot. S&hkdpostilla voi lahettdd ja vastaanottaa liitetiedostoja.
Toiminta yleisen séhkodpostin kanssa. Oppimisympariston sahkoposti ei toimi
yleisten sahkopostiohjelmien kanssa.
Kansiot. Sdhkopostille voidaan luoda kansioita.
Osoitteiden lyhenteet. Osoitteille ei voi luoda lyhenteitd, ainoastaan eri ryhmien
nimet.
Median liittdminen. Sahkopostiin voidaan liittdd kuvia.
Kayttoohje. Séhkdpostin kayttdohje on yksinkertainen, yksiselitteinen ja muu-
tamalla selittdvalla kuvalla varustettu. Huono puoli on se, ettd kéyttdohje-
painikkeella siirrytdén koko verkko-oppimisympaériston kayttdohjeen sisallysluet-
teloon.
Kayttoliittyma. Sahkopostin kayttoliittymé on yksinkertainen ja helppokéyttoi-
nen.

VERKKOJUTTELU
Oppimisympéristdssé ei ole verkkojuttelua.

KESKUSTELUFOORUMI / UUTISRYHMA
Keskustelufoorumien maéaréa. Jokaisella kurssilla voi olla monta eri aiheista

osiota, opettajat voivat lisata uusia aiheita.
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Nimettomat viestit. Keskustelufoorumiin ei voi lahettdd nimettémié viesteja.
Lukemattomat. Kéayttdja huomaa lukemattomat viestit helposti (teksti "Uusi").
Kayttoohje. Keskustelufoorumin kayttdohje on yksinkertainen, yksiselitteinen ja
muutamalla selittdvalla kuvalla varustettu. Huono puoli on se, ettd kayttdohje-
painikkeella siirrytd&n koko verkko-oppimisympdriston kayttdohjeen siséllysluet-
teloon.

Kayttoliittyma. Keskustelufoorumin kayttoliittyma on yksinkertainen ja helppo-
kayttdinen.

KALENTERI
Merkintdjen lisays. Opiskelijat voivat lisdtd merkintdja kalenteriin.

Yksityinen tai yleinen. Kalenteriin voi lis&td yksityisia viestejé ja tietylle ryh-
maélle ndkyvia viesteja.

Tiedosto. Kalenterimerkinnéksi ei voi lisata tiedostoja.

Linkki. Kalenterimerkinnaksi ei voi lisaté linkkejé.

Kaikki merkinnat. Oppimisympéristoon sisédénkirjautuessa kalenterin tiivistel-
mé nayttad kaikki uudet kalenterimerkinnét kaikista niista kursseista, joihin opis-
kelija on lisatty.

Kéayttoohje. Kalenterin kéyttbohje on yksinkertainen ja yksiselitteinen.
Huono puoli on se, ettd kéyttdohje-painikkeella siirrytddn koko verkko-
oppimisympariston kayttdohjeen siséllysluetteloon.

Kayttoliittyma. Kalenterin kdyttoliittyma on yksinkertainen ja helppokayttdinen.

ILMOITUSTAULU
Oppimisympéristossé ei ole ilmoitustaulua, mutta kalenteria voidaan kayttaa sii-

hen tarkoitukseen.

RYHMATYOSKENTELY
Ryhman perustaminen. Kaikki oppimisympdriston kayttajat voivat perustaa

ryhmia.

Tiedostot. Ryhmilld on yhteisié tiedostoja.

Sahkoposti. Ryhmaén jasenille voi ldhettdd yhteisen sdhkopostin.
Verkkojuttelu. Oppimisymparistdssa ei ole verkkojuttelua.
lImoitustaulu. Kalenteria voi kayttdd ryhmén omana ilmoitustauluna.
Esittely. Oppimisymparistdssa ei ole ryhmille omaa esittelyaluetta.

ESITTELYT
Opiskelijoiden esittelyt. Oppimisympéristosséd on paikka opiskelijoiden esitte-

lyyn.
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5.1.5 Kustannukset

TUOTEKUSTANNUKSET
Pilotointi. Oppimisympéristosta on ilmainen kokeiluversio Internetissa.
Aloituskustannukset. Ei tiedossa.
Vuosittaiset kustannukset. Ei tiedossa.
Opiskelijoiden maara. Ei tiedossa.

KOULUTUSKUSTANNUKSET
Ohjaajien koulutus. Ei tiedossa.
Muiden koulutus. Ei tiedossa.
Kustannukset. Ei tiedossa.
Opiskelijoiden méaara. Ei tiedossa.

YLLAPITO
Yll&apitdja. Teknisen tuen tavoittaa osoitteesta acadmin@matriisi.ee.tut.fi.
Kustannukset. Ei tiedossa.
Opiskelijoiden maara. Ei tiedossa.

5.1.6 Lisapiirteet

MALLINTAJA
Mallintajan avulla oppimisympériston kéyttdjat voivat jasentdd opiskeltavaa aihe-
piirid ja luoda suhteita oppimiensa tiedon palasten vélille. Tydkalu on tarkoitet-
tu avustamaan opiskelijaa hahmottamaan yhteyksi& oppimiensa asioiden vélille.
Tassd tarkoituksessa silld tehdyt ty6t vastaavat perinteisia késitekarttoja. Mallin-
tajalla tehdyn mallin késitteet voivat kuitenkin olla linkkeja muihin tiedostoihin,
verkkosivuille tai toisiin késitekarttoihin.

5.2 Efodi

Efodi on sivustonsa (2003) mukaan Elisa Communicationsin tarjoama palvelukoko-
naisuus, johon yhteisty6kumppanit tuottavat sisalt6d, koulutusta ja konsultointia. Elisa
konserniin kuuluva Elisa Solutions toimii eLearning-markkinoiden palveluoperaatto-
rina. Efodi soveltuu niin yrityskoulutukseen kuin kielten tai yleissivistavien aineiden
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opetukseen. Verkossa voi opiskella yksin, kouluttajan ohjauksella tai ryhmassa. Ope-
tusaineiston laadinnassa on kaytettavissa kaikki viestinnan keinot: puhe ja teksti, ku-
va ja grafiikka, dani ja liike. Kayttajarooleja on useita, ja eri kayttajaroolien oikeudet
vaihtelevat. Liséksi oikeuksia voidaan periyttdd ylemmilta kayttajaryhmilta alemmil-
le. Samalla henkil6lla voi olla myos useita eri rooleja. Kuvassa 5 on Efodi-verkko-
oppimisympariston kayttoliittymasta kuvankaappaus.

Efodin siséltdmat tyokalut:

e Opintokokonaisuus

¢ IImoittautuminen koulutusohjelmiin

e Projektit, yhdelle opiskelijalle tai ryhmaélle annettava kokoelma tehtavia

e Kansiot tiedostojen, raporttien ja tdiden tallentamiseen

e Oppimishistoria, opiskelijan kaikki suoritukset ja tuutorin antama palaute niista
e Kalenteri, henkildkohtainen ja ryhmékohtaiset

e Posti, siséinen viestintdkanava

e lImoitustaulut, ryhmien siséinen tiedottaminen ja viestinta

e Keskustelufoorumit

¢ Julkaisut ja julkaisupohjat, valmiiden pohjien avulla lehtien ja www-sivujen luo-
minen

e Sisallonhallinta

e Kayttajanhallinta.
Elisan (2003) mukaan Efodin 3.1 -version arkkitehtuuri on modulaarinen ja se on skaa-
lattavissa suurillekin kayttajamaarille. Arkkitehtuuri on jaettu kolmeen osaan, jotka
voidaan tarvittaessa ottaa erilleen toisistaan: 1) Sisdllonhallinta, 2) Kéyttdjien ja kayt-

t4jaryhmien hallinta sek& 3) Oppimisen ja yhteisollisyyden hallinta. Seuraavaksi kat-
sotaan niitd hieman [&hemmin.
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Siséllénhallintajarjestelma (CMS, Course Management System) muodostuu siséllon
julkaisujérjestelméstd, sisallon hakutoiminnoista sekd kurssirakenteen jarjestelytoi-
minnoista. Julkaistuille sivuille voidaan liittdd mm. liitteitd, linkkeja ja viitteita. Liséksi
sivuja voidaan luokitella, ne voidaan kuvata metadatan avulla, sivun tekijoité ja kayt-
tOvaatimuksia voidaan myos lisaté ja poistaa. Sen lisaksi, ettd kurssin oppimateriaalien
keskindista jarjestystd voidaan muuttaa, myods yhden sivun sisélla liitteitd, linkkeja ja
viitteita voidaan jarjestella.

Kéyttdjien hallintajarjestelma (UMS, User Management System) muodostuu toimin-
noista, jotka liittyvat kayttajien, kayttajaryhmien, kayttajaprofiilien ja kéyttooikeuk-
sien hallintaan. Kayttooikeudet liittyvat kayttajiin, kayttajaryhmiin tai kayttajaprofii-
leihin, ja ne periytyvét aina ylemmalta tasolta alemmalle toisin sanoen tiettyyn kayt-
tajaryhmaan liittyvat oikeudet periytyvat kullekin ryhmaéan kuuluvalle kéyttajalle tai
alaryhmalle.

Oppimisen hallinta (LMS, Learning Management System) muodostuu seuraavista so-
velluksista: koulutusohjelmat, ilmoittautuminen, projektit, kansiot, oppimishistoria,
kalenteri, posti, ilmoitukset, keskustelut, julkaisut ja julkaisupohjat.

/2 Efodi demo - Microsoft Intemet Explorer M= 3

File Edit View Favortes Tools Help |
. ="
- .+ QD AR e [ BN A= .
Baek Forwarnd Stop  Refresh  Home Search Favorites  History il Print Edit FlashGet
Address @] bitp: . efodi.com/Mash/himl_version. bl | @t | Links
-

OHJEET | PALAUTE  POISTU

PROJEKTITYOTILA :: Tuotteistus &8 Tuula Tutor 24.9.2001

Projektin nimi: Tuotteistus < HUHTIKUU >
vk m t kot p | |5

Projektin kuvaus: Projektin tavoitteena on pohia tuatteen tai 9 20030 3 1 203 4

palvelun tuotteistusprosessia eri

nakikulmista ja kerata yhteen 1005 6 7 8 9 (10071

OFPIMISH .
tuntteistuksen eri vaiheita ja nsa-alueita 11 12 13 14 15 16 17 [18
Padttymispaied:  22.3.2002 13 26 27 28 29 30 3
L — - 26.9. 11.00 Ryvhménalis neukkari
- Tehtavat Tila ren
Artikkelien etsiminen Valmis 4.10. 14.00 Aineisto kerattna
Kirjallisuuskatsaus Tekeilld 6.12. 11.00 Tapaaminen rsiman
Tuotteistusprosessi Tekeilla kanssa o
" 12.00 Tutotin tapaaminen
Lappuraportti Aloittamatta
18.00 Projektin kick-on
Tehtavien yllapto
Ryhmén jasenet: Kalle Kayttaja
Clli Innokas
B
Ville Tehakas ILMOITUKSET 5
Projektikansio: ] Tuotteistus materiaali KESKUSTELUT >> = =
[&] Dore T [ intemet Y

Kuva 5: Kuvankaappaus Efodi-verkko-oppimisymparistosta.
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5.2.1 Yleinen hallinnointi

TURVALLISUUS
Kayttajatunnus. Jokaisella oppimisympariston kayttajalla on oma henkilokoh-
tainen kayttajatunnus.
Salasana. Jokaisella oppimisympariston kayttajalla on oma henkilokohtainen sa-
lasana.
Uloskirjautuminen. Oppimisymparistostd voi poistua ilman verkkoselaimen sul-
kemista.
Opiskelijoiden lisaédminen ja poistaminen. Ohjaajilla on valtuudet lisata opis-
kelijoita.
Varmuuskopiointi. Oppimateriaalin tekijé voi ottaa siitd varmuuskopion.
Tekijanoikeus. Ei tiedossa.

OPISKELIJOIDEN SEURAAMINEN
Aloitussivu. Kaikki kurssit, joille kayttdja on liitetty, ndkyvét vasta
koulutusohjelmat-painikkeen valinnan jalkeen.
Arvioinnit. Opiskelijat voivat ndhdd omansa ja ryhmanséa arvioinnit.
Arviointien kommentit. Arviointiin voi lisatd myds sanallisia kommentteja.
Arviointien raportit. Ei tiedossa.
Opiskelijoiden kayttaytyminen oppimateriaalissa. Ohjaajat eivat nde miten
opiskelijat ovat kdynneet oppimateriaalissa.
Opiskelijan kirjautumiset. Opiskelijoiden kirjautumisia ei saa selville.

KOKO VERKKO-OPPIMISYMPARISTON KAYTTOOHJE
Kéayttéohjeen muodot. Oppimisymparistossé on verkkokasikirja, mutta se liittyy
aina vain avoinna olevaan oppimisympériston kohtaan.
Tulostaminen. Verkkokasikirjan voi tulostaa, mutta vain sivu ja kohta kerrallaan.
Erilliset ohjaajille ja opiskelijoille. Vain ohjaajille nékyvista osista on erilliset
kayttoohjeet.

5.2.2 Tekniikka

PALVELINYMPARISTO
Palvelimen omistaja. Oppimisympariston toimittajan palvelin.
Palvelimen kayttojarjestelma. Ei tiedossa.
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ASIAKASYMPARISTO
Kayttojarjestelman tyyppi. Oppimisympéristdn toimittajan suositus ei ole tie-
dossa.
Kayttojarjestelman vaihto. Oppimisympéristd ei toimi toisessa arvioinnissa
mukana olevassa kayttojarjestelmassa.
Selaimen tyyppi. Oppimisymparistén toimittajan asettama selainsuositus on In-
ternet Explorer 4.08, Netscape 4.0 tai uudemmat versiot.

RAJOITUKSET
Ohjaajien maara. Ohjaajien maaraan ei ole rajoitusta.
Opiskelijoiden maara. Opiskelijoiden méa&réén ei ole rajoitusta.
Kurssien maara. Kurssien méaraén ei ole rajoitusta.
Laitteistot ja ohjelmistot. Oppimisympariston kéyttdja tarvitsee tietokoneen li-
séksi Internet-yhteyden ja verkkoselaimen.
Rajoitettu alue. Oppimisympaéristossa on vain ohjaajille nakyva alue.

5.2.3 Oppimateriaali

OPPIMATERIAALIN TEORIAOSUUS
Tekstinkasittely. Oppimateriaalia voidaan tehda tekstinké&sittelyohjelmilla.
Taulukkolaskenta. Oppimateriaalia voidaan tehdd taulukkolaskentaohjelmilla.
Tekninen osaaminen. Oppimateriaalin tekemiseen ei vaadita teknist4 osaamista.
Opiskelijanakyma. Oppimateriaalin tekija voi néhdad materiaalista opiskelijana-
kyman.
Tulostus. Oppimateriaalin voi tulostaa.
Imurointi. Oppimateriaalin voi tallentaa levykkeelle tms.

OPPIMATERIAALIN TEHTAVAOSUUS
Palaute. Kaikentyyppisisté tehtavista voi antaa palautetta.
Kysymystietokanta. Oppimisymparistdssé ei ole kysymystietokantaa.
Kuvat tehtavissa. Tehtéviin voi liittdd kuvia.
Aikarajoitus. Ei tiedossa.
Tehtévat useaan kertaan. Ei tiedossa.
Palautteen tallennus. Ei tiedossa.
Monivalintatehtavat. Oppimisympéristdsséd on monivalintatehtdvien tekemiseen
tarkoitettu tyokalu.
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Monivalintatehtavien vastaukset. Ei tiedossa.

Monivalintatehtéavien arviointi. Oppimisymparistdssd on tehtdvien tarkastami-
seen tarkoitettu automaattinen tyokalu.

Monivalintakuvatehtévat. Oppimisympadristossa on monivalintakuvatehtévien
tekemiseen tarkoitettu tydkalu.

Taydennystehtavat. Oppimisympéristossa on taydennystehtévien tekemiseen
tarkoitettu tydkalu.

Oikein/vaarin-kysymykset. Oppimisympaéristdssa on oikein/vaarin-kysymysten
tekemiseen tarkoitettu tydkalu.

Yhdistamistehtavat. Oppimisympéristossa ei ole yhdistamistehtavien tekemi-
seen tarkoitettu tyokalua.

Esseekysymykset. Oppimisympéristossé on esseekysymysten tekemiseen tarkoi-
tettu tyokalu.

ULKOASU
Navigointi. Oppimisymparistossa navigointi on yksiselitteistd ja johdonmukais-
ta.
Oppimateriaalin tausta. On muunneltavissa yrityskuvan mukaisesti.
Kirjasimet. Opiskelija ei voi vaihtaa kirjaisimien kokoa.
Kuvakkeet ja painikkeet. Oppimateriaalin tekijé ei voi vaihtaa kuvakkeiden ja
painikkeiden grafiikkaa.
Kuva ja aani. Oppimisympéristoon voi lisatd kuvaa ja aanté.
Kayttoliittyméan kieli. Oppimisympdriston kéyttoliittymén kielend on vain suo-
menkieli.
Graafinen kayttoliittyma. Oppimisymparisto ei avautunut tekstikayttoliittymas-
sd.

RAKENNE
Sivustokartta. Oppimisymparistdssa on selked kokoajan nakyvissa oleva sivus-
tokartta.
Etsiminen. Oppimisymparistdssa on oma sisdinen etsintatyodkalu.
Sanasto. Oppimisympéristdssa ei ole tydkalua, jolla voi automaattisesti luoda sa-
naston.
Sisallysluettelo. Oppimisymparistossa ei ole tyokalua, jolla voi automaattisesti
luoda siséllysluettelon.
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5.2.4 Tiedonkulun tyokalut

SAHKOPOSTI
Sisainen. Oppimisymparistossa on sisainen sahkdposti.
Liitetiedostot. Sahkdpostilla voidaan l&hettdd ja vastaanottaa liitetiedostoja.
Toiminta yleisen sdhképostin kanssa. Sahkdposti toimii yleisen sdahkopostioh-
jelman kanssa vain niin, ettd Efodin sdhkdpostiin tulevat viestit voi ohjata toiseen
séhkodpostiohjelmaan.
Kansiot. Sdhkopostissa voidaan luoda kansioita.
Osoitteiden lyhenteet. S&hkdpostissa ei voi luoda osoitteille lyhenteita.
Median liittdminen. Sahkopostiin voi liittdd mediaa.
Kayttoohje. Sahkopostin kayttdohje on yksinkertainen ja yksiselitteinen.
Kayttoliittyma. Sahkopostin kayttoliittymé on yksinkertainen ja helppokéyttoi-
nen.

VERKKOJUTTELU
Oppimisympéristossé ei ole verkkojuttelua.

KESKUSTELUFOORUMI / UUTISRYHMA
Keskustelufoorumien méara. Jokaiselle kurssille voidaan perustaa useita eriai-
heisia osioita.
Nimettomat viestit. Keskustelufoorumiin ei voi lahettdd nimettdmié viesteja.
Lukemattomat. Kayttéja ei nde selvésti, mitka keskustelufoorumin viesteisté on
lukematta.
Kayttoohje. Keskustelufoorumin kdyttdohje on yksinkertainen ja yksiselitteinen.
Kayttoliittyma. Keskustelufoorumin kayttoliittyma on melko yksinkertainen ja
helppokéyttdinen.

KALENTERI
Merkintdjen lisdys. Opiskelijat voivat lisatd merkintdja kalenteriin.
Yksityinen tai yleinen. Kalenterit ovat yksityisia.
Tiedosto. Kalenterimerkinnoiksi ei voi lisaté tiedostoja.
Linkki. Kalenterimerkinndiksi ei voi lisata linkkeja.
Kaikki merkinnat. Oppimisympéristoon sisddnkirjautuessa kalenteri ei nayta
uusia merkintdja, vasta oma sivu -painikkeen valitsemalla.
Kéayttoohje. Kalenterin kayttoohje on yksinkertainen ja yksiselitteinen.
Kayttoliittyma. Kalenterin kdyttoliityma on yksinkertainen ja helppokéyttinen.
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ILMOITUSTAULU
Nimettomat. Iimoitustauluun ei voi lisatd nimettdmié viesteja.
Poisto. Kaikki kéyttajat voivat poistaa viesteja.
Lukemattomat. Kayttaja ei nde ilmoitustaulun viestin lukemattomuutta hyvin.
IImoitus. Uusista ilmoitustaulun viesteisté ei saa huomautusta séhkdpostiin.
Maara. Oppimisympdristdssd on yksi ilmoitustaulu, jossa voi olla useita eri ai-
heita.
Kayttoohje. lImoitustaulun kéyttdohje on yksinkertainen ja yksiselitteinen.
Kayttoliittyma. Kayttoliittyma on yksinkertainen ja helppokéyttdinen.

RYHMATYOSKENTELY
Ryhman perustaminen. Ohjaajat perustavat ryhméat manuaalisesti.
Tiedostot. Oppimisympéristdssé on ryhmille yhteisia tiedostoja.
Sahkoposti. Ryhman jasenille voi lahettda yhteisen sahkopostin.
Verkkojuttelu. Oppimisymparistdssa ei ole verkkojuttelua.
IImoitustaulu. Ryhmilla voi olla oma ilmoitustaulu.
Esittely. Ryhmill& ei ole omaa esittelyaluetta.

ESITTELYT
Opiskelijoiden esittelyt. Oppimisympadristossé on opiskelijoille tarkoitettu esit-
telyalue.

5.2.5 Kustannukset

TUOTEKUSTANNUKSET
Pilotointi. Oppimisympéristosta on kaytossa Internetissa yksinkertainen kokeilu-
versio, mutta yllapito antaa tunnukset pyydettéessé oikealle esittelykurssille.
Aloituskustannukset. Oppimisympéristossa on kayttéonottomaksu.
Vuosittaiset kustannukset. Oppimisympériston hinnoittelu perustuu kuukausi-
maksuihin.
Opiskelijoiden maara. Kuukausimaksut perustuvat kayttajamaaraan.

KOULUTUSKUSTANNUKSET
Ohjaajien koulutus. Toimittaja antaa kayttajakoulutuksen.
Muiden koulutus. Ei tiedossa.
Kustannukset. Ei tiedossa.
Opiskelijoiden méaara. Ei tiedossa.
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YLLAPITO
Yllapitaja. Oppimisympdriston toimittaja yll&pitad. Tekninen tuki osoitteessa
efodi@efodi.com.
Kustannukset. Yll&pito kuuluu palvelukokonaisuuteen.
Opiskelijoiden maara. Ei tiedossa.

5.2.6 Lisapiirteet

JULKAISUPOHJAT
Oppimisympéristdssé on erilaisia julkaisupohjia, joiden avulla voi tehda esimer-
kiksi lehtid tai kotisivuja.

5.3 Fle3

UIAH:n (University of Art and Design Helsinki, Taideteollinen korkeakoulu) Media la-
bin kehittamé& Fle3-oppimisympéristoohjelmisto on verkkosivustonsa (2003) mukaan
ryhmille tarkoitettu verkkoselaimella kaytettavéa palvelinohjelmisto tietokoneavustei-
seen yhteisolliseen oppimiseen, tiedonrakenteluun ja suunnitteluun verkossa. Jarjestel-
matasolla siind on mahdollista yllapitdjan, henkilokunnan ja kayttajan roolit. Kuvassa
6 on Fle3-verkko-oppimisympariston kéyttoliittymésta kuvankaappaus.

Fle3:ssa on kolme oppimisty6kalua ja useita hallinnollisia ty6kaluja:

e Jokainen kayttaja saa henkil6kohtaisen verkkopoydan. Verkkopdytia voidaan
hyodyntéé keradmaélla sinne erilaisia asioita (dokumentteja, tiedostoja, linkkeja
Internetiin ja tiedonrakentelua varten muistilappuja), jotka ovat oleellisia opis-
kelulle. Niita voidaan jarjestella kansioihin ja jakaa toisten kanssa. Kayttéja voi
mya0s vierailla toisten kéayttajien verkkopdydilla.

e Tiedonrakentelu on keskusteluympéristd ryhman jérjestelmélliselle tiedonraken-
telulle. Keskustelut tiedonrakentelua varten siséaltavat tietdmystyypit-valikot, jot-
ka kuvaavat jokaisen lahetetyn viestin ajattelumallia tai -rakennetta.

e Jammailu on tyokalu digitaalisten kulttuuriesineiden yhteista tiedonrakentelua
varten. Jammailun avulla voidaan tutkia tiedostojen vaihtamisen mahdollisuut-
ta (kuva, dani, video, teksti, jne.) tekeméll& yhdessa uusia versioita. Versiot py-
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syvét ajantasalla ja eri versiot ndytetdén graafisesti. Jammailua voidaan kéyttaa
moneen erilaiseen versiointia vaativaan yhteistyéhon.

e Henkilokunnalla ja kurssien vetdjilla on tyokalut hallita kayttajid, kursseja se-
ka kurssille osallistujia. Tavalliset kayttdjat (opiskelijat) eivat voi kayttaa naita
tyokaluja.

a Fle3 / Yerkkopiyta - Microsoft Internet Explorer

Fle Edt View Favoites Tools Help |

T s o R A B« SR> [ IR s LR
Back Fanyard! Stop  Refresh  Home Search Favortes  Histary Mail Print

Address I@:l hittp: /v connet. edu helsinki (/FLE /Mle_users/koe/webtopd ?state_url=3,7cc_order228,45.39,180c_order150,710,711.708,70618.1 Fu\l_thleadddj @GU | Links

£ Etusivu (kalenteri, uutiset, irc) @ Zwiki  § Labra § Opetus @ Opintosuoritukset

Yerkkopoyta Tiedonrakentelu Jammailu Kurssihallinta

Tiedot Kurssit

[+ Werkkoptyts

w Kasvatus, Organisaatio ja
Kulttuuri Ckt241C
316 uutta viestid / 318 viestis
yhteensd
8 uutta tekelettd / 13 tekeletts
Imukaan w Opettajainhuone
- € Ohjelmoinnin empiirinen

tutkimus (Jaettu FROKE [SEMES-EIEE

Mental and other
ra representations (Jasttu) ] i
Uudet mediat Ckt 231C
Il i | Sy 13Mt 13.01.2003
- @ Kasvatus, Organisaatio ja
kaulttuuari Cki241 ¢ Oaettu)
- G0 Organisastio ja moderni

& Lisas @ Lisas S & kirjoita

kansio dokumentti muistilappu

43 uutta viestid / 53 viestid
yvhteensd

w Tietoverkot oppivassa
organisaatiossa Ckt171C
5 uutta viestia / 12 viestia yhteensd

10,2 Mt 15,10.2002

Kognition filosofia Ckt151C

viestintd (Jaettu 27 Vi |0 A0200E 0 uutta viestid / 0 viestid yhteens4
Tictoverkot oppivassa
r organisaatiossa Cki171C 1kt 01.10.2002 w Organisaatio ja moderni
Qasttu) viestintd
r @  opettajainhuone (Jaettu) 1kt 21,09.2002 195 UUtta visstis / 199 viestd
@ zwikiConnet 1kt 15,07.2002 yhteensa
Kopiai Leikkas Liirnas Tuhos Mimes P
pio | | | | | B Roskekor ¢34 Johdatus kognitiotieteeseen | |
& [ g v

Kuva 6: Kuvankaappaus Fle3-verkko-oppimisymparistosté.

5.3.1 Yleinen hallinnointi

TURVALLISUUS
Kayttajatunnus. Jokaisella oppimisympariston kéayttajalla on henkilékohtainen
kéyttajatunnus.
Salasana. Jokaisella oppimisympdriston kayttajalla on henkilékohtainen salasa-
na.
Uloskirjautuminen. Oppimisymparistosté ei voi kirjautua ulos ilman verkkose-
laimen sulkemista. Internetissé olevassa kokeiluversiossa on poistu-painike, mut-
ta se ei toimi.
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Opiskelijoiden lisdédminen ja poistaminen. Opiskelijoiden lisdédmiseksi tai pois-
tamiseksi oppimisymparistoon lisatyilta kursseilta pitdd olla yll&pitdjan oikeudet.
Varmuuskopiointi. Ei tiedossa.

Tekijanoikeus. Oppimisymparistdssa olevan oppimateriaalin tekijanoikeudet
ovat materiaalin tekijataholla.

OPISKELIJOIDEN SEURAAMINEN
Aloitussivu. Oppimisymparistdon sisdénkirjautumisen jélkeen nékyy aloitussi-
vulla kaikki kurssit, joihin opiskelija on lisatty.
Arvioinnit. Ei tiedossa.
Arviointien kommentit. Ei tiedossa.
Arviointien raportit. Ei tiedossa.
Opiskelijoiden kayttaytyminen oppimateriaalissa. Kaikki kayttdjat nikevat
ketk& kaikki ovat lukeneet tietyn viestin tiedonrakentelussa olevassa keskustelu-
ymparistossa.
Opiskelijan kirjautumiset. Ei tiedossa.

KOKO VERKKO-OPPIMISYMPARISTON KAYTTOOHJE
Kayttdohjeen muodot. Kayttdohje on oppimisympériston toimittajan verkkosi-

vustolla, suomenkielisen lisdksi myds muun muassa englanniksi.

Tulostaminen. Kéayttdohjeen voi tulostaa toimittajan verkkosivustolta. Kéyttdoh-
je on suppea.

Erilliset ohjaajille ja opiskelijoille. Verkkosivustolla on vain yksi kayttoohje.

5.3.2 Tekniikka

PALVELINYMPARISTO
Palvelimen omistaja. Oppimisymparistd asennetaan sen kayttajan palvelimelle.

Palvelimen kayttojarjestelmad. Oppimisympaéristé voidaan asentaa Linux-,
Unix-, MacOsX- tai Windows-palvelimelle.

ASIAKASYMPARISTO
Kayttojarjestelman tyyppi. Oppimisympériston voi asentaa Linux-, BSD- ja
Windows-kayttojarjestelmiin.
Kayttojarjestelman vaihto. Oppimisympéristd toimii myoés toisessa arvioinnis-
sa mukana olevassa kayttojarjestelmassa.
Selaimen tyyppi. Toimittaja lupaa oppimisymparistén toimivan kaikilla yleisim-
milld verkko-selaimilla: Netscape, Opera, Explorer, Mozilla, Konqueror.
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RAJOITUKSET
Ohjaajien maara. Oppimisymparisto ei rajoita ohjaajien méaraa.
Opiskelijoiden maara. Oppimisymparisto ei rajoita opiskelijoiden maaréa.
Kurssien méaara. Ei tiedossa.
Laitteistot ja ohjelmistot. Kaytt4ja tarvitsee tietokoneen liséksi Internet-
yhteyden ja verkkoselaimen. Oppimisympéristo voi toimia myos intranetissa.
Rajoitettu alue. Oppimisympéristdssa on vain ohjaajille nakyva osio.

5.3.3 Oppimateriaali

OPPIMATERIAALIN TEORIAOSUUS
Tekstinkasittely. Oppimateriaalia voi tehda tekstinkésittelyohjelmilla.
Taulukkolaskenta. Oppimateriaalia voi tehda taulukkolaskentaohjelmilla.
Tekninen osaaminen. Oppimateriaalia voi tehdd ilman HTML- tai muuta tek-
nistd osaamista.
Opiskelijandkymda. Oppimateriaalin tekijd ndkee tekemadstddn materiaalista
opiskelijandkyman.
Tulostus. Oppimateriaalin voi tulostaa.
Imurointi. Oppimateriaalin voi tallentaa levykkeelle tms.

OPPIMATERIAALIN TEHTAVAOSUUS
Oppimisympéristdssé ei ole tehtdvien tekemiseen tarkoitettuja tyokaluja.

ULKOASU
Navigointi. Oppimisympéristossa liikkuminen on yksiselitteistd ja johdonmu-
kaista, kunhan ensin muistaa, mitd kukin oppimistyokalu pita4 sisallaan.
Oppimateriaalin tausta. Niin oppimateriaalin kuin koko oppimisymparisténkin
taustan voi oppimateriaalin tekija vaihtaa mieleisekseen.
Kirjasimet. Opiskelija voi vaihtaa Kirjaisimien kokoa selaimen asetuksilla.
Kuvakkeet ja painikkeet. Kuvakkeita ja painikkeita ei voi vaihtaa.
Kuva ja &ani. Oppimisympéristoon voi lisata kuvia.
Kayttoliittyman Kieli. Oppimisympariston saa kayttoén suomenkielen lisaksi 11
muulla kielell&.
Graafinen kayttoliittyma. Oppimisymparistd avautuu ja toimii tekstikayttoliit-
tymassa.
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RAKENNE
Sivustokartta. Oppimisympaéristossa on kurssien sivustokartta.
Etsiminen. Oppimisympdristossa on oma sisdinen etsintatyokalu.
Sanasto. Oppimisympéristdssa ei ole tydkalua, jolla voi luoda automaattisesti sa-
naston.
Siséllysluettelo. Oppimisymparistdssé ei ole tydkalua, jolla voi luoda automaat-
tisesti siséllysluettelon.

5.3.4 Tiedonkulun tyokalut

SAHKOPOSTI
Oppimisympéristossé ei ole sahkdpostia.

VERKKOJUTTELU
Oppimisympéristdssé ei ole verkkojuttelua.

KESKUSTELUFOORUMI / UUTISRYHMA
Keskustelufoorumien méaara. Kurssien keskustelufoorumiin voi lisdtd monia
osioita.
Nimettomat viestit. Keskustelufoorumiin ei voi lahettdd nimettdmié viesteja.
Lukemattomat. Kayttdja ei huomaa lukemattomia viesteja helposti, ne erottaa
luetuista vain pieni vériero.
Kayttoohje. Keskustelufoorumin kayttdohje on yksinkertainen ja sitd selventad
kayttoliittymakuvat. Huono puoli on se, ettd kéyttdohje on toimittajan verkkosi-
vuilla eikd oppimisympéristossé.
Kayttoliittyma. Keskustelufoorumin kéyttoliittyméa on yksinkertainen ja helppo-
kayttoinen.

KALENTERI
Oppimisympéristossé ei ole kalenteria.

ILMOITUSTAULU
Oppimisympéristdssé ei ole ilmoitustaulua.

RYHMATYOSKENTELY
Ryhman perustaminen. Ohjaaja perustaa ryhmét.

Tiedostot. Ryhmill& on yhteisia tiedostoja.

62



Sahkoposti. Oppimisympéristdssa ei ole sahkopostia.
Verkkojuttelu. Oppimisymparistdssa ei ole verkkojuttelua.
IImoitustaulu. Oppimisympéristdssa ei ole ilmoitustaulua.
Esittely. Oppimisymparisttssa ei ole ryhmien omaa esittelyaluetta.

ESITTELYT
Opiskelijoiden esittelyt. Oppimisymparistossé on opiskelijoille tarkoitettu esit-
telyalue.

5.3.5 Kustannukset
Oppimisympéristo on ilmainen, lahdekoodi on avoin kaikille.

5.3.6 Lisapiirteet

JAMMAILU
Tyokalun avulla voidaan tehd& versionhallintaa vaativaa yhteistyota.

5.4 Humap Tool

Humap/HAC Human Application Consulting Ltd:n tuottama Humap Tool (2003) pe-
rustuu laajaan koulutus- ja konsultaatiokokemukseen sekd vuosien tuotekehitykseen,
kesalld 2003 on kaytdssa versio 2.3. Kehittdjind ovat oppimisen ja verkkopedagogii-
kan asiantuntijat ja monet yhteistydkumppanit. Humap Toolissa yhdistyvat luontevalla
tavalla virtuaalinen tiimityd, projektinhallinta, intranet-toiminnot ja verkko-oppimisen
ratkaisut. Humap Tool soveltuu erittdin hyvin prosessikirjoittamiseen. Kuvassa 7 on
Humap Tool -verkko-oppimisympariston kayttoliittymasta kuvankaappaus.

Humap Tooliin liittyvat komponentit ja ominaisuudet ovat seuraavat:

e Yleiskomponentit. Henkilo (kayttajan perustiedot), tiimi (pienryhmé&toiminnan ti-
la), asiakas/organisaatio (yhteys- yms. tiedot), kalenteri, verkkojuttelu, materiaa-
li, verkkoonvienti ja sisallontuotanto suoraan tietokantoihin.

e Prosessikomponentit. Prosessimallinnus, haaste (omat hankkeet eli kehittdmis-
haasteet), teema/oppimispolku, tehtavét, projekti (kulku graafisessa muodossa),
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langanpéa (poikittaiskomponentti, jolla ympariston eri osa-alueista voidaan tuo-
da yhteiseen tietoisuuteen onnistumisia, ongelmia, oivalluksia) ja jokeri (avoin
komponentti).

e Humap Tool ominaisuudet. Monipuoliset hakutoiminnot, l&pinakyvyys eri tyo-
tilojen kesken on komponenttikohtainen, jokaisen ty6tilan kdyttokieli voidaan
réataloida ja valita itsendisesti, mahdollisuus suojattuun yhteyteen, sdéhkoposti-
toimintojen integrointi, jarjestelmarajapinnat ODBC (Open Database Connec-
tion) ja JDBC (Java Database Connectivity) ja liittdminen muihin jarjestelmiin
mahdollista.

- a — [Logout]
S el |

Kokeilevat kouluttajat
nfo
L L Ao AT B Vhsikst . Ooline )

et ﬁfnkohtaista

1 Y Uuden oppilaitosjohden koulutus mhma 36
POISTA 55y 3, jakso 2.-2,6,2002 Opekossa Heinolassa
MUOKKAL 2220 [ IS Alheet: Verkkopedagogiikka ja johtajan
KOMPORNENTIT 5555 ;

jaksaminen ja yhteizén voimavaroista huolehtiminen

QIKELDET 3353
AUTO LOGIN 5555

US| TO Do ) 4 Tervetuloa demailernaan Hurmapin Tooliin!
US| INFO 555 ! — .
e

Sisdiset linkit

lli- Uuden opp rvhma 26
Alaitus Lshijaksa Vilijaksa Pientyhmst  Lukerninen  Werkastoituminen Palaute

0-0-6-6-0-8 -6

|@ Dane ’7 lililﬂ Interhet v

Kuva 7: Kuvankaappaus Humap Tool -verkko-oppimisympéristosta.

5.4.1 Yleinen hallinnointi

TURVALLISUUS
Kayttajatunnus. Jokaisella kéayttajalla on oma henkilokohtainen kayttajatunnus.
Salasana. Jokaisella kayttajalla on oma henkilékohtainen salasana.
Uloskirjautuminen. Oppimisymparistostd voi kirjautua ulos ilman verkkoselai-
men sulkemista, mutta kéyttdjan tiedot jaavéat selaimen valimuistiin.
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Opiskelijoiden lisddminen ja poistaminen. Opiskelijoiden lisdykseen riitta4 oh-
jaajien valtuudet, mutta poistoon tarvitaan yllapit4jan valtuudet.
Varmuuskopiointi. Ei tiedossa.

Tekijanoikeus. Ei tiedossa.

OPISKELIJOIDEN SEURAAMINEN
Aloitussivu. Kun opiskelija on Kirjautunut sisdén oppimisymparistoon, niin aloi-
tussivulla nakyvat kaikki kurssit joille h&net on lisétty.
Arvioinnit. Opiskelija voi ndhd4 arviointinsa.
Arviointien kommentit. Sanallista arviointia voivat tehda kaikki oppimisympa-
ristén kayttéjat.
Arviointien raportit. Ohjaajat eivat saa jarjestelméasta raportteja opiskelijoiden
arvioinneista.
Opiskelijoiden kayttaytyminen oppimateriaalissa. Ohjaajat eivat voi ndhdé op-
pimateriaalin sivuilla k&yneiden opiskelijoiden mé&aréa.
Opiskelijan kirjautumiset. Opiskelijan ensimmaisen ja viimeisen kurssiin Kir-
jautumisen ajankohtaa ei saa selville.

KOKO VERKKO-OPPIMISYMPARISTON KAYTTOOHJE
Kayttdohjeen muodot. Oppimisympéristossa on suppea verkkokasikirja.
Tulostaminen. Verkkokasikirjan voi tulostaa sivu kerrallaan.
Erilliset ohjaajille ja opiskelijoille. Ohjaajille ja opiskelijoille ei ole erillisia
kayttoohjetta.

5.4.2 Tekniikka

PALVELINYMPARISTO
Palvelimen omistaja. Kayttaja voi valita, asennetaanko oppimisymparisté omal-
le palvelimelle vai tarjotaanko se Humapin palvelimelta.
Palvelimen kayttojarjestelma. Toimittajan suosittelema palvelinkéyttojérjestel-
mé& on Windows NT/2000.

ASIAKASYMPARISTO
Kayttojarjestelman tyyppi. Toimittaja suosittelee Windows NT ja MacOS -
kayttojarjestelmia.
Kayttojarjestelman vaihto. Oppimisympadristd ei toimi toisessa arvioinnissa
mukana olevassa kayttojarjestelmassa.
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Selaimen tyyppi. Oppimisymparistd on optimoitu toimittajan mukaan Internet
Explorer 5.x ja Netscape 6.x -selaimille.

RAJOITUKSET
Ohjaajien maara. Yllapitajat voivat lisata kurssille useita eri oikeuksilla varus-
tettuja ohjaajia ja muita henkilgita.
Opiskelijoiden maara. Oppimisympdristo ei rajoita opiskelijoiden maaraa.
Kurssien méara. Ei tiedossa.
Laitteistot ja ohjelmistot. Oppimisympariston kéyttdja tarvitsee tietokoneen li-
séksi Internet-yhteyden ja verkkoselaimen.
Rajoitettu alue. Ei tiedossa.

5.4.3 Oppimateriaali

OPPIMATERIAALIN TEORIAOSUUS
Tekstinkasittely. Oppimateriaalia voidaan tehda tekstinkésittelyohjelmilla.
Taulukkolaskenta. Oppimateriaalia voidaan tehda taulukkolaskentaohjelmilla.
Tekninen osaaminen. Oppimateriaalia voi tehdd ilman HTML- tai muuta tek-
nista osaamista.
Opiskelijandkyma. Oppimateriaalin tekija nékee materiaalista opiskelijanéky-
man.
Tulostus. Oppimateriaalin voi tulostaa.
Imurointi. Oppimateriaalin voi tallentaa levykkeelle tms.

OPPIMATERIAALIN TEHTAVAOSUUS
Oppimisympéristdssé ei ole tehtdvien tekoon tarkoitettuja tydkaluja.

ULKOASU
Navigointi. Oppimisympéristdssa liikkuminen on yksiselitteistd, mutta ei aivan
johdonmukaista ja toimivaa. Paluu edelliseen toimintaan ei aina onnistu.
Oppimateriaalin tausta. Oppimateriaalin taustan voi sen tekija valita mieleisek-
seen.
Kirjasimet. Kéyttaja ei voi vaihtaa kirjasimien kokoa.
Kuvakkeet ja painikkeet. Oppimateriaalin tekijé ei voi vaihtaa kuvakkeiden ja
painikkeiden grafiikkaa.
Kuva ja aani. Oppimisympaéristoon voi lisata kuvia.
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Kayttoliittyman kieli. Oppimisympéristd on toteutettu suomeksi, mutta ohjeen
saa nékyviin myds englanniksi.

Graafinen kayttoliittyma. Oppimisymparisto ei avautunut tekstikayttoliittymas-
Sé.

RAKENNE
Sivustokartta. Oppimisymparistdssa on sivustokartta.
Etsiminen. Oppimisymparistéssa on oma sisdinen etsintatyokalu.
Sanasto. Oppimisympaéristossa ei ole tydkalua, jolla voi luoda automaattisesti sa-
naston.
Sisallysluettelo. Oppimisymparistdssa ei ole tyokalua, jolla voi luoda automaat-
tisesti sisallysluettelon.

5.4.4 Tiedonkulun tyokalut

SAHKOPOSTI
Sisdinen. S&dhkopostia voi lahettdd, mutta ei vastaanottaa.
Liitetiedostot. S&hkodpostissa ei voi lahettdd eikd vastaanottaa liitetiedostoja.
Toiminta yleisen sahkopostin kanssa. Sédhkopostia voi lahettdd vain yleiseen
sahkopostiin.
Kansiot. Ei ole luetulle postille luotavia kansioita, koska oppimisympéristossé ei
Voi vastaanottaa sahkopostia.
Osoitteiden lyhenteet. Sahkopostissa ei voi luoda osoitteille lyhenteité.
Median liittaminen. Sahkopostiin ei voi liittdd mediaa.
Kéayttoohje. Sahkopostin kayttdohje on yksinkertainen ja lahes yksiselitteinen.
Kayttoliittyma. Sédhkdpostin kayttoliittyma on helppokéyttdinen.

VERKKOJUTTELU
Oppimisympéristossé ei ole verkkojuttelua.

KESKUSTELUFOORUMI / UUTISRYHMA
Keskustelufoorumien méaéara. Jokaiseen kurssin keskustelufoorumiin voi lisata
useita eri aiheisia osioita.
Nimettomat viestit. Keskustelufoorumiin ei voi lahettdd nimettdmié viesteja.
Lukemattomat. Kayttaja ei huomaa helposti lukemattomia viesteja.
Kayttoohje. Keskustelufoorumin kayttéohje on yksinkertainen ja lahes yksiselit-
teinen.

67



Kayttoliittyma. Keskustelufoorumin kayttoliittyma ei ole tdysin helppokayttdi-
nen.

KALENTERI
Merkintdjen lisays. Opiskelijat voivat lisatd merkintdja kalenteriin, mutta ne ei-

vat voi sisaltdé kuvia.

Yksityinen tai yleinen. Kalenteriin voi lisata henkilékohtaisia, ryhman ja kaikil-
le kuuluvia merkintdja.

Tiedosto. Kalenterimerkinnéksi ei voi lisata tiedostoa.

Linkki. Kalenterimerkinngiksi ei voi lisaté linkkia.

Kaikki merkinnat. Oppimisympéristdon Kirjautuessa kalenteri ei ndyta kaytta-
jalle kaikkia uusia merkintoja.

Kayttoohje. Kalenterin kéyttéohje on yksinkertainen ja l&hes yksiselitteinen.
Kayttoliittyma. Kalenterin kayttoliittyma ei ole yksiselitteinen eika helppokéyt-
tdinen.

ILMOITUSTAULU
Oppimisympéristdssé ei ole ilmoitustaulua.

RYHMATYOSKENTELY
Ryhman perustaminen. Kaikki kdyttajat voivat perustaa ryhmié.

Tiedostot. Ryhmien kaytdssa on yhteisia tiedostoja.

Sahkoposti. Ryhmén jasenille voi l&hettdd yhteisen sahkopostin heidan ulkoisen
séhkdpostiohjelman osoitteeseen.

Verkkojuttelu. Oppimisymparistdssa ei ole verkkojuttelua.

IImoitustaulu. Oppimisympaéristdsso ei ole ilmoitustaulua.

Esittely. Ryhmille ei ole omaa esittelyaluetta.

ESITTELYT
Opiskelijoiden esittelyt. Oppimisymparistossé on opiskelijoille tarkoitettu esit-

telyalue.

5.45 Kustannukset

TUOTEKUSTANNUKSET
Pilotointi. Oppimisympéristdsta on Internetissa kokeiluversio.

Aloituskustannukset. Asennushinta riippuu siitd, ettd asennetaanko oppimisym-
péristd asiakkaan palvelimelle vai tarjotaanko se Humapin palvelimelta.
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Vuosittaiset kustannukset. Kayttdjien vuosilisenssin hinta vaihtelee kayttéjien
méaéran mukaan. Siihen kuuluu myds sovelluksen péivitykset.
Opiskelijoiden maara. Kustannukset riippuvat opiskelijoiden maarasta.

KOULUTUSKUSTANNUKSET
Ohjaajien koulutus. Ei tiedossa.
Muiden koulutus. Ei tiedossa.
Kustannukset. Maksullinen kayttéonottokoulutus.
Opiskelijoiden méaara. Ei tiedossa.

YLLAPITO
Yllapit4ja. Tekninen tuki osoitteesta tuki@humap.com.
Kustannukset. Ei tiedossa.
Opiskelijoiden maara. Ei tiedossa.

5.4.6 Lisapiirteet

PROSESSIKOMPONENTIT
Oppimisympéristd soveltuu erittdin hyvin prosessikirjoittamiseen, koska se sisél-
t&a prosessikomponentteja, esimerkiksi prosessimallinnuksen ja mahdollisuuden
saada projektin kulku graafisessa muodossa.

5.5 myEDUKkit

myEDUKit 2.0 -oppimisymparist0d tuottaa Web Fellows Oy (2003). myEDUKit so-
veltuu hyvin pienille ja keskisuurille oppilaitoksille, yrityksille, julkishallinnollisille
organisaatioille seka muille yhteisdille. Tuotteen yleisgrafiikka on suunniteltu kevyek-
si, nopeasti latautuvaksi ja visuaalisesti mahdollisimman miellyttavéksi. Kuvassa 8 on
myEDUKit-verkko-oppimisympériston kayttoliittymasta kuvankaappaus.

myEDUKitin sisaltdmét tyokalut ovat:

e TyOpoOyta. Jarjestelma kerdad kayttajan tyopoydalle automaattisesti hanelle ajan-
kohtaiset asiat, kuten viimeisimmaét keskustelut, tehtavat ja kyselyt.

e Oma portfolio. Kdyntikortti, omat kotisivut, tiedostot ja oppimispaivékirja.
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e YhteisO. Yhteison jasenet, tiedostot, keskustelut.

e Kurssit, projektit seké ryhmat. Jasenet, tiedostot, oppimateriaali, keskustelu, op-
pimistehtavat.

; myEDUKit -oppimisymparisto - Microsoft Internet Explorer

Fie Edt View Favorites Tooks Help |

R, AN e B 3 .
Back Fanyard| Stop  Refresh  Home Search Favortes  History il Print Edit FlashGet
Address [&] hip://195.197,229,3mek F| finder. asp =] @he |Lmks =
— & . =,
A EN— P Web Fellows
Ly VAN myEDUkit =
Sivukarita | Ohjest | Palaute
Piilota
sisillysluetielo
L J
Tydpdyta =l
EIOma portfolia - [ Verkkojulkaisemisen per.
O vhteiso
E aOpmtokokona\suudet Tudpduts > Opintekokonaizuudst > Verkkejulksizemizen per.
i B-EVerkkojulkaisemisen per . . .
i ] Jasenat Verkkojulkaisemisen per.
&y Tiedostot
Oppimaeriazlit Kurssi alkaa 8.4.2001 ja paattyy 8 4.2005,
- Linkit . Kuvaus:  Verkkojulkalsemisen perusteet -kurssi (testikurssi).
~§® Keskustelufoorumi =

~@ Oppimistehtavat
CIRyhmat

4lakokonaisuus x| Lisaa
€] Expand Verkkojulksisemisen per T @

S LEl

Kuva 8: Kuvankaappaus myEDUKit-verkko-oppimisymparistosta.

5.5.1 Yleinen hallinnointi

TURVALLISUUS
Kayttajatunnus. Jokaisella oppimisympariston kayttdjalla on oma henkilékoh-
tainen kayttajatunnus.
Salasana. Jokaisella oppimisympariston kayttajalla on oma henkilokohtainen sa-
lasana ja mahdollisuus vaihtaa se itse.
Uloskirjautuminen. Oppimisympdristdsta voi kirjautua ulos ilman verkkoselai-
men sulkemista. Jos kéyttdja ei toimi oppimisymparistéssa 30 minuuttiin, jarjes-
telmé kirjaa kdyttajan automaattisesti ulos tietoturvasyista.
Opiskelijoiden lisddminen ja poistaminen. Ei tiedossa.
Varmuuskopiointi. Jos oppimisymparistod kaytetddn toimittajan palvelimelta,
niin yllapitomaksuun siséltyy varmuuskopiointi.
Tekijanoikeus. Ei tiedossa.
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OPISKELIJOIDEN SEURAAMINEN
Aloitussivu. Opiskelija ei nde oppimisympéristoon kirjautumisen jélkeen etusi-
vulla kaikkia kurssejaan, vaan vasta valittuaan opintokokonaisuudet-painikkeen.
Arvioinnit. Opiskelija voi ndhd& oman arviointinsa.
Arviointien kommentit. Arviointiin voi lisata sanallisia kommentteja.
Arviointien raportit. Ei tiedossa.
Opiskelijoiden kayttaytyminen oppimateriaalissa. Ohjaajat eivat voi ndhdé op-
pimateriaalin sivuilla k&ynneiden opiskelijoiden lukumé&aréa.
Opiskelijan kirjautumiset. Opiskelijan viimeisen kdynnin palvelussa saa selvil-
le.

KOKO VERKKO-OPPIMISYMPARISTON KAYTTOOHJE
Kayttdohjeen muodot. Kayttdohje on verkkokasikirja, johon johtava linkki on

aina nakyvissa oppimisympériston paanavigaatiossa.
Tulostaminen. Verkkokasikirjan tulostaminen kay helposti.
Erilliset ohjaajille ja opiskelijoille. Ei tiedossa.

5.5.2 Tekniikka

PALVELINYMPARISTO
Palvelimen omistaja. Joko oppimisympériston toimittaja tai oppilaitos.

Palvelimen kayttojarjestelma. Ei tiedossa.

ASIAKASYMPARISTO
Kayttojarjestelman tyyppi. Toimittaja lupaa oppimisympariston toimivan aina-
kin Windows- ja Macintosh-kayttojarjestelmissa.
Kayttojarjestelman vaihto. Oppimisymparistd toimii myos toisessa arvioinnis-
sa mukana olevassa kayttojarjestelmassa.
Selaimen tyyppi. Oppimisympdriston selainsuosituksena on vahintaén Internet
Explorer 4.5 tai Netscape Navigator 4.5.

RAJOITUKSET
Ohjaajien maara. Oppimisymparisto ei rajoita ohjaajien méaraa.
Opiskelijoiden maara. Oppimisympdristo ei rajoita opiskelijoiden maaraa.
Kurssien maara. Oppimisymparisto ei rajoita kurssien maéaraa.
Laitteistot ja ohjelmistot. K&yttéja tarvitsee vain tietokoneen Internet-yhteydella
ja verkkoselaimen.
Rajoitettu alue. Kursseille voi lis4ta vain ohjaajille ndkyvan alueen.
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5.5.3 Oppimateriaali

OPPIMATERIAALIN TEORIAOSUUS
Tekstinkasittely. Oppimateriaalin voi tehda joko kirjoittamalla sen suoraan oppi-
misympaériston omaan tyokaluun tai Kirjoittamalla sen tekstinké&sittelyohjaamalla
ja kopioimalla tyokaluun.
Taulukkolaskenta. Taulukkolaskentaohjelmalla ei voi tehdd oppimateriaalia.
Tekninen osaaminen. Oppimateriaalia voi tehdd ilman HTML- tai muuta teknis-
t& osaamista.
Opiskelijandkyma. Oppimateriaalin tekija nékee materiaalista opiskelijanéky-
man.
Tulostus. Oppimateriaalin voi tulostaa.
Imurointi. Oppimateriaalin voi tallentaa.

OPPIMATERIAALIN TEHTAVAOSUUS
Oppimisymparistossd ei ole erilaisten tehtévien tekemiseen tarkoitettuja tyo-
kaluja, mutta se tukee muilla vélineilld, esimerkiksi tekstinkasittelyohjelmalla,
tehtyjé tehtdvid. Palaute. Ohjaaja voi antaa tehtdvistd palautetta.
Aikarajoitus. Tehtavien tekemiseen ei voi asettaa aikarajoitusta.
Tehtévat useaan kertaan. Tehtavat voi tehdd moneen kertaan.
Palautteen tallennus. Kaikki palaute tallentuu.

ULKOASU
Navigointi. Oppimisymparistdssa navigointi on yksiselitteistd ja johdonmukais-
ta, varsinkin kun pita4 sisallysluettelon aina nakyvissa.
Oppimateriaalin tausta. Kaytt4jan organisaation logo ja graafinen linja voidaan
liittdd osaksi oppimisympaériston ulkoasua.
Kirjasimet. Opiskelija voi vaihtaa kirjaisimien kokoa selaimen asetuksista.
Kuvakkeet ja painikkeet. Oppimisympériston kuvakkeet ja painikkeet voidaan
vaihtaa kéayttdjan organisaation graafisen linjan mukaisiksi.
Kuva ja aani. Oppimisympaéristoon voi lisata kuvia.
Kayttoliittyman kieli. Oppimisymparisté on suomenkielinen.
Graafinen kayttoliittyma. Oppimisympéristd avautuu tekstikayttoliittymassa,
mutta kehysten takia ei toimi normaalisti.
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RAKENNE
Sivustokartta. Oppimisymparistéssa on erittéin selked sivukartta. On myds sisal-

lysluettelo, jonka voi pitdd koko ajan nékyvissa.

Etsiminen. Oppimisympéristdssa ei ole omaa siséista etsintatyokalua.

Sanasto. Oppimisympaéristossa ei ole tydkalua, jolla voi luoda automaattisesti sa-
naston.

Sisallysluettelo. Oppimisymparistdssa ei ole tyokalua, jolla voi luoda automaat-
tisesti sisallysluettelon.

5.5.4 Tiedonkulun tyokalut

SAHKOPOSTI
Oppimisympéristossé ei ole sahkdpostia.

VERKKOJUTTELU
Oppimisympéristossé ei ole verkkojuttelua.

KESKUSTELUFOORUMI / UUTISRYHMA
Keskustelufoorumien maara. Jokaiselle kurssille voi keskustelufoorumiin lisata

useita eri aiheita.

Nimettomat viestit. Oppimisympdristo ei salli nimettémana lahetettavia viesteja.
Lukemattomat. Kédyttdja huomaa helposti ne viestit, jotka hanelti on lukematta.
Kayttoohje. Keskustelufoorumin k&yttdohje on yksiselitteinen.

Kayttoliittyma. Keskustelufoorumi on yksinkertainen ja helppokéyttdinen.

KALENTERI
Oppmisympéristosséa ei ole kalenteria.

ILMOITUSTAULU
Oppimisympéristossé ei ole ilmoitustaulua, mutta aloitussivulle eli tyopdydalle

jarjestelmd kerdd automaattisesti kayttajan ajankohtaiset asiat.

RYHMATYOSKENTELY
Ryhman perustaminen. Ohjaaja luo ryhmat.

Tiedostot. Ryhmilla on paikka yhteisiin tiedostoihin.

Sahkoposti. Oppimisymparistossa ei ole sahkopostia.

Verkkojuttelu. Oppimisymparistdssa ei ole verkkojuttelua.

IImoitustaulu. Oppimisymparistéssa ei ole ryhmille tarkoitettuja ilmoitustauluja.
Esittely. Ryhmilla on oma esittelyalue.
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ESITTELYT
Opiskelijoiden esittelyt. Oma portfolio -osiossa on kayntikortti, joka on mé&aré-
muotoinen sivu, jonka jokainen voi tayttda omilla tiedoillaan.

5.5.5 Kustannukset

TUOTEKUSTANNUKSET
Pilotointi. Oppimisymparistosta on olemassa ilmainen kokeiluversio Internetissa.
Aloituskustannukset. Perustamiskustannukset.
Vuosittaiset kustannukset. Kuukausiperusteinen yll&pitomaksu avaimet kéteen
-periaatteella.
Opiskelijoiden méaara. Ei tiedossa.

KOULUTUSKUSTANNUKSET
Ohjaajien koulutus. Ei tiedossa.
Muiden koulutus. Ei tiedossa.
Kustannukset. Ei tiedossa.
Opiskelijoiden méaara. Ei tiedossa.

YLLAPITO
Yllapitaja. Tekninen tuki osoitteesta mail@webfellows.fi.
Kustannukset. Ei tiedossa.
Opiskelijoiden méaara. Ei tiedossa.

5.5.6 Lisapiirteet
OPPIMISPAIVAKIRIA
Opiskelija voi pitdé oppimispaivakirjaa, johon kyseisen opiskelijan liséksi ohjaa-

jat voivat lisatd materiaalia. Muut yhteison jasenet voivat vain lukea tuotoksia.
Oppimisympéristosséd on myos vastaavalla tavalla toimiva tyopéivékirja.

56 Opit

WSQY:n (2003) yhteistydssa Elisa Communications Oyj:n kanssa kehittdma Opit
on erityisesti yleissivistdvaan koulutukseen tehty oppimisymparistd, jossa yhdistyvét
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oppimis- ja viestintavalineet ja valmiita valtakunnallisen opetussuunnitelman mukaisia
oppimateriaaleja. Opit-ymparistod voi hyodyntdd myds oman kouluyhteison tai koko
koulutoimen viestintdkanavana, ja se tarjoaa uudenlaisia mahdollisuuksia kodin ja kou-
lun valiseen viestintd&n. Vanhemmat voivat lukea esimerkiksi koulun tai kunnan yleisié
uutisia, ndhda oman lapsen tekemia toité ja seurata oppimisen edistymistd. Kuvassa 9
on Opit-verkko-oppimisympariston kéayttoliittyméasta kuvankaappaus.

Oppimisymparistdssa on seuraavat tyokalut:

e Oppimateriaalit
e Projektit, ryhmatyot ja etédopiskelu

e Oma sivu, kokoelmanaytté uusimmista viesteisté ja toisté seké linkit kalenteriin
ja omiin kansioihin

e Oppimishistoria, palautetta ja arviointeja seké& opintojen eteneminen

e Kalenteri, henkilékohtainen ja projektikalenteri

e Posti

¢ lImoitukset ja ilmoitustaulut

e Keskustelut

e Mediateekki, kotisivujen ja esitelmien luonti valmiille julkaisupohjille
e Siséllonhallinta, oman materiaalin koostaminen valmiiksi kurssiksi

o Kayttajanhallinta, opiskelijoiden ja ryhmien kéyttéjatiedot

5.6.1 Yleinen hallinnointi

TURVALLISUUS
Kayttajatunnus. Jokaisella oppimisympariston kayttajalla on henkilokohtainen
kayttajatunnus.
Salasana. Jokaisella oppimisympdriston kéyttajalla on henkilkohtainen salasa-
na.
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Kuva 9: Kuvankaappaus Opit-verkko-oppimisymparistosté.

Uloskirjautuminen. Oppimisymparistostd voi kirjautua ulos ilman verkkoselai-

men sulkemista.

Opiskelijoiden lisédminen ja poistaminen. Opettajan valtuudet riittavat opiske-

lijoiden lisd&miseen ja poistamiseen.
Varmuuskopiointi. Ei tiedossa.
Tekijanoikeus. Ei tiedossa.

OPISKELIJOIDEN SEURAAMINEN

Aloitussivu. Opiskelija ei nde kaikkia kurssejaan aloitussivulla, vaan vasta valit-

tuaan oppimateriaalit-painikkeen.
Arvioinnit. Opiskelija ndkee omat arviointinsa.

Arviointien kommentit. Arviointiin voi lisata sanallisia kommentteja.

Arviointien raportit. Ohjaajat saavat numeerisia raportteja opiskelijoiden ar-

vioinneista.

Opiskelijoiden kayttaytyminen oppimateriaalissa. Ohjaajat eivat voi ndhdé op-
pimateriaalin sivuilla k&yneiden opiskelijoiden lukumé&araa.

Opiskelijan kirjautumiset. Opiskelijan viimeisimman kaynnin ja k&yntien luku-

méaéran eri opintokokonaisuuksissa saa selville.
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KOKO VERKKO-OPPIMISYMPARISTON KAYTTOOHJE
Kayttoohje ei toimi Internetissa olevassa kokeiluversiossa.

5.6.2 Tekniikka

PALVELINYMPARISTO
Palvelimen omistaja. Ei tiedossa.
Palvelimen kayttojarjestelma. Ei tiedossa.

ASIAKASYMPARISTO
Kayttojarjestelman tyyppi. Toimittaja lupaa oppimisymparistén toimivan Win-
dows 95/98/ Me / NT 4.0/ 2000 / XP -kéyttojarjestelmissa.
Kayttojarjestelman vaihto. Oppimisympéristd toimii myds toisessa arvioinnis-
sa mukana olevassa kayttojarjestelmassa.
Selaimen tyyppi. Toimittaja suosittelee Netscape Navigator 4.7x — 4.8x seké 7.02
ja Internet Explorer 5.00 — 6.02 -selaimia.

RAJOITUKSET
Ohjaajien maara. Oppimisymparisto ei rajoita ohjaajien méaraa.
Opiskelijoiden maara. Oppimisymparisto ei rajoita opiskelijoiden maaréa.
Kurssien méaara. Ei tiedossa.
Laitteistot ja ohjelmistot. Oppimisympariston kayttaja tarvitsee tietokoneen li-
séksi Internet-yhteyden ja verkkoselaimen.
Rajoitettu alue. Oppimisympéristdssa on vain ohjaajille nakyva alue.

5.6.3 Oppimateriaali

OPPIMATERIAALIN TEORIAOSUUS
Oppimisympériston sisallonhallinta ja kéyttoohje eivét toimi kokeiluversiossa.

OPPIMATERIAALIN TEHTAVAOSUUS
Oppimisympériston sisallénhallinta ja kayttdohje eivat toimi kokeiluversiossa.

ULKOASU

Navigointi. Oppimisympadristdssa navigointi on melko yksiselitteista.
Oppimateriaalin tausta. Ei tiedossa.
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Kirjasimet. Kayttaja ei voi vaihtaa kirjaisimien kokoa.

Kuvakkeet ja painikkeet. Ei tiedossa.

Kuva ja &éni. Ei tiedossa.

Kayttoliittyman kieli. Oppimisympariston kayttoliittyman saa vain suomenkie-
lisend.

Graafinen kayttoliittyma. Oppimisymparisto ei avautunut tekstikayttoliittymas-
sd.

RAKENNE
Sivustokartta. Oppimisymparistdssa on sivustokartta.

Etsiminen. Oppimisympdristossa on oma sisdinen etsintatyokalu.

Sanasto. Oppimisympaéristossa ei ole tydkalua, jolla voi luoda automaattisesti sa-
naston.

Sisallysluettelo. Oppimisymparistdssa ei ole tyokalua, jolla voi luoda automaat-
tisesti siséllysluettelon.

5.6.4 Tiedonkulun tyokalut

SAHKOPOSTI
Sisainen. Oppimisymparistossa on oma sisdinen sahkposti.
Liitetiedostot. Sahkdpostilla voi lahettdd ja vastaanottaa liitetiedostoja.
Toiminta yleisen sdhkgdpostin kanssa. Oppimisympariston sahkoposti toimii ul-
kopuolisen séhkdpostiohjelman kanssa.
Kansiot. Sdhkdpostissa voidaan luoda postille tarkoitettuja kansioita.
Osoitteiden lyhenteet. Sahkopostiosoitteille ei voi luoda lyhenteita.
Median liittdminen. Sahkdpostiin voi liittdd mediaa.
Kéayttoohje. Oppimisympériston kayttoohje ei toimi.
Kayttoliittyma. Sahkdpostin kayttoliittyma on yksinkertainen.

VERKKOJUTTELU
Oppimisympéristossé ei ole verkkojuttelua.

KESKUSTELUFOORUMI / UUTISRYHMA
Keskustelufoorumien maara. Kurssin keskustelufoorumiin voi lisatd useita eri

aiheisia osioita.

Nimettomat viestit. Keskustelufoorumiin ei voi lahettdd nimettémia viesteja.
Lukemattomat. Kéyttaja ei huomaa helposti niité viesteja, jotka haneltd on luke-
matta.
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Kéayttoohje. Oppimisympériston kayttoohje ei toimi.
Kayttoliittyma. Keskustelufoorumin kayttoliittyma on yksinkertainen ja melko
helppokayttdinen.

KALENTERI
Merkintdjen lisays. Opiskelijat voivat lisdtd merkintdja kalenteriin.
Yksityinen tai yleinen. Kalenteriin voi lisat4 joko yksityisid merkintdja tai omal-
le ryhmalle nékyvid merkintojé.
Tiedosto. Kalenterimerkinnoiksi ei voi lisité tiedostoja.
Linkki. Kalenterimerkinndiksi ei voi lisata linkkeja.
Kaikki merkinnat. Uudet kalenterimerkinnat ndkyvat oma sivu -0siossa.
Kéayttoohje. Oppimisympériston kayttoohje ei toimi.
Kayttoliittyma. Kalenterin kayttoliittyma on yksinkertainen.

ILMOITUSTAULU
Nimettomat. Iimoitustauluun ei voi lisatd nimettdmié viesteja.
Poisto. Kayttaja voi poistaa viesteja ilmoitustaulusta.
Lukemattomat. Kéyttaja ei huomaa helposti niité viesteja, jotka haneltd on luke-
matta.
IImoitus. Kéyttdja ei saa tietoa uusista viesteista sahkopostiin.
Maara. Yhdella kurssilla voi olla useita eri aiheisia ilmoitustauluja.
Kéayttoohje. Oppimisympériston kayttoohje ei toimi.
Kayttoliittyma. limoitustaulun kayttoliittyma on yksinkertainen ja helppokayt-
tdinen.

RYHMATYOSKENTELY
Ryhman perustaminen. Ohjaaja perustaa ryhmét.
Tiedostot. Ryhmill& on yhteisia tiedostoja.
Sahkoposti. Ryhman jéasenille voi lahettda yhteisen sahkopostin.
Verkkojuttelu. Oppimisymparistdssa ei ole verkkojuttelua.
lImoitustaulu. Ryhmall4 ei ole omaa ilmoitustaulua.
Esittely. Ryhmall4 ei ole omaa esittelyaluetta.

ESITTELYT

Opiskelijoiden esittelyt. Oppimisymparistossa on opiskelijoiden esittelyyn tar-
koitettu alue.
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5.6.5 Kustannukset

TUOTEKUSTANNUKSET
Pilotointi. Internetissé on erittdin vaatimaton kokeiluversio.
Aloituskustannukset. Ei tiedossa.
Vuosittaiset kustannukset. Palvelun hinta 15,98 euroa / opiskelija / lukuvuosi
(2003).
Opiskelijoiden méaara. Hintaan vaikuttaa opiskelijoiden maaré.

KOULUTUSKUSTANNUKSET
Ohjaajien koulutus. Ei tiedossa.
Muiden koulutus. Ei tiedossa.
Kustannukset. Kuuluu palvelun hintaan.
Opiskelijoiden méaara. Ei tiedossa.

YLLAPITO
Yllapitaja. Tekninen tuki osoitteesta opit@wsoy.fi.
Kustannukset. Kuuluu palvelun hintaan.
Opiskelijoiden méaara. Ei tiedossa.

5.6.6 Lisapiirteet

JULKAISUPOHJAT
Oppimisympéristdssé on erilaisia julkaisupohjia, joiden avulla voi tehda esimer-
kiksi lehtid tai kotisivuja.

SANAKIRJA JA TIETOSANAKIRJA

Oppimisympéristoon siséltyy elektronisia sanakirjoja (englanti ja ruotsi) ja
Pikkuj@ttilainen-tietosanakirja.

5.7 Optima

Oululaisen Discendumin (2003) Optima verkko-oppimisympéristd on Internetiin poh-

jautuva palvelu, joka tukee oppimista ja projektitoimintaa. Se tarjoaa toimintaympa-

riston erilaisten materiaalien luomiseen, kehittdmiseen, esillepanoon ja tutkimiseen

sekd tyokaluja monipuoliseen vuorovaikutukseen. Oppimisymparistd on ensin ollut

80



Oulun yliopiston tdydennyskoulutuskeskuksen Telsi-oppimisymparisto ja sitten Sone-
ran eXperience-tuoteperhe, josta sitten kehittynyt Optimaksi. Kuvassa 10 on Optima-
verkko-oppimisympariston kayttoliittymasta kuvankaappaus.

Optima jakautuu viiteen tilaan:

e Tyétila on ymparistdssa sijaitseva tila, jossa kouluttaja tai projektivetaja toteut-
taa koulutuksensa tai projektinsa. Yhteen ymparistoon voidaan luoda téllaisia
tyoskentelytiloja rajaton maara.

¢ Profiili on lista kaikista toiminnoista ja tyokaluista, jotka voidaan antaa kéayttajal-
le. Kussakin ty6tilassa on kayt0ssé nelja eri profiilia (supervisor, tuutori, kayttaja
ja vierailija).

e Kayttdjan oma kansio on ympéristotason toiminto ja on kaytossa tyotilajase-
nyyksista riippumatta.

e Yleiset toiminnot siséltavat muun muassa verkkojuttelun, viestit ja hakukoneen.

e Objektit ovat elementtejd, joka voi olla miké tahansa sisdinen tai ulkoinen doku-
menttityyppi, mutta myos keskustelulista, kansio tai toiminto. Objektiin liittyy
kayttooikeudet maarittelevd omistaja- ja metadata-kentat, objekti voidaan myds
linkittaa ja siihen voidaan liittdd muita objekteja.

5.7.1 Yleinen hallinnointi

TURVALLISUUS
Kayttajatunnus. Jokaisella kéayttajalla on oma henkilokohtainen kayttajatunnus.
Salasana. Jokaisella kayttajalla on oma henkilokohtainen salasana ja mahdolli-
suus muuttaa se toiseksi.
Uloskirjautuminen. Oppimisymparistostd voi kirjautua ulos ilman verkkoselai-
men sulkemista.
Opiskelijoiden lisddminen ja poistaminen. Ohjaajat voivat lisité ja poistaa opis-
kelijoita.
Varmuuskopiointi. Ei tiedossa.
Tekijanoikeus. Ei tiedossa.
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Kuva 10: Kuvankaappaus Optima-verkko-oppimisympéristosta.

OPISKELIJOIDEN SEURAAMINEN
Aloitussivu. Kaikki kurssit, joille opiskelija on lisatty, ndkyvét oppimisympéris-
ton aloitussivulla sisdénkirjautumisen jélkeen.
Arvioinnit. Ei tiedossa.
Arviointien kommentit. Ei tiedossa.
Arviointien raportit. Ei tiedossa.
Opiskelijoiden kayttaytyminen oppimateriaalissa. Ohjaajat voivat ndhdé oppi-
materiaalin sivuilla kdynneiden opiskelijoiden lukumaaran.
Opiskelijan kirjautumiset. Opiskelijan ensimmaisen ja viimeisen kurssiin Kir-
jautumisen ajankohdan saa selville.

KOKO VERKKO-OPPIMISYMPARISTON KAYTTOOHJE
Kéayttéohjeen muodot. Verkko-oppimisympdristosta on verkkokasikirja ja lisak-
si monista eri toiminnoista on kyseisessd kohdassa pieni opaste.
Tulostaminen. Verkkokasikirjan voi tulostaa.
Erilliset ohjaajille ja opiskelijoille. Verkkokésikirjasta ei ole erillisia versioita.
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5.7.2 Tekniikka

PALVELINYMPARISTO
Palvelimen omistaja. Verkko-oppimisympéristd tarjotaan Discendumin taholta

ASP-palveluna.
Palvelimen kayttojarjestelma. Ei tiedossa.

ASIAKASYMPARISTO
Kayttojarjestelman tyyppi. Ei tiedossa.

Kayttojarjestelméan vaihto. Oppimisympéristd toimii myos toisessa arvioinnissa
mukana olevassa kayttojarjestelmassa.

Selaimen tyyppi. Toimittajan ilmoittama vahimmaisvaatimus on Netscape 4 tai
Internet Explorer 4.

RAJOITUKSET
Ohjaajien maara. Oppimisymparist ei rajoita ohjaajien méaraa.
Opiskelijoiden maara. Oppimisympdristo ei rajoita opiskelijoiden maaraa.
Kurssien maara. Oppimisymparist6 ei rajoita siihen liséttavien kurssien maaréa.
Laitteistot ja ohjelmistot. Oppimisympariston kayttaja tarvitsee tietokoneen li-
séksi Internet-yhteyden ja verkkoselaimen.
Rajoitettu alue. Ei tiedossa.

5.7.3 Oppimateriaali

OPPIMATERIAALIN TEORIAOSUUS
Tekstinkasittely. Oppimateriaalia voidaan tehda tekstinkésittelyohjelmilla.

Taulukkolaskenta. Oppimateriaalia voidaan tehda taulukkolaskentaohjelmilla.
Tekninen osaaminen. Oppimateriaali voidaan tehdd ilman HTML- tai muuta tek-
nista osaamista. Oppimisymparistéssa on oma web-editori oppimateriaalin tuot-
tamista varten ja sen kdyttdmiseen ei tarvita tarkempaa HTML-kielen tuntemusta.
Opiskelijandkyma. Oppimateriaalin tekija ndkee materiaalista myds opiskelija-
nékyman.

Tulostus. Oppimateriaalin voi tulostaa.

Imurointi. Oppimateriaalin voi tallentaa omalle levykkeelle tms.

OPPIMATERIAALIN TEHTAVAOSUUS
Palaute. Tehtdvistd on mahdollisuus antaa palautetta.

Kysymystietokanta. Oppimisymparistdssa ei ole kysymystietokantaa.
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Kuvat tehtavissa. Tehtéaviin ei voi lisata kuvia.

Aikarajoitus. Tehtévien tekemiseen voi ohjaaja laittaa aikarajoituksen.
Tehtévat useaan kertaan. Samat tehtdvat voi tehdd useaan kertaan.

Palautteen tallennus. Jos opiskelija tekee saman tehtdvén useaan kertaan, niin
jokaisesta kerrasta annettu palaute tallentuu erikseen.

Monivalintatehtavét. Oppimisympéristdssa on monivalintatehtdvien tekemiseen
tarkoitettu tydkalu.

Monivalintatehtavien vastaukset. Monivalintatehtéviin voi laittaa useamman
kuin yhden oikean vastaus vaihtoehdon.

Monivalintatehtéavien arviointi. Oppimisympéristossa on tyokalu, joka korjaa
automaattisesti monivalintatehtavat.

Monivalintakuvatehtévat. Oppimisymparistdssa ei ole monivalintakuvatehta-
vien tekemiseen tarkoitettua tydkalua.

Taydennystehtavat. Oppimisympéristossa on taydennystehtévien tekemiseen
tarkoitettu tydkalu.

Oikein/vaarin-kysymykset. Oppimisympéristossd ei ole oikein/véarin-
kysymysten tekemiseen tarkoitettua tyokalua.

Yhdistamistehtévat. Oppimisympéristossé ei ole yhdistamistehtavien tekemi-
seen tarkoitettua tydkalua.

Esseekysymykset. Oppimisympaéristossa ei ole esseekysymysten tekemiseen
tarkoitettua tyokalua.

ULKOASU
Navigointi. Verkko-oppimisymparistossa navigointi on yksiselitteistd, johdon-
mukaista ja helposti opittavaa.
Oppimateriaalin tausta. Oppimateriaalin tekijé ei voi vaihtaa taustan varia tai
grafiikkaa.
Kirjasimet. Oppimisympériston kéyttaja ei voi vaihtaa kirjaisimien kokoa.
Kuvakkeet ja painikkeet. Oppimateriaalin tekija ei voi vaihtaa kuvakkeiden ja
painikkeiden grafiikkaa.
Kuva ja aani. Oppimisymparistoon voi lisata kuvaa ja &anta.
Kayttoliittyman Kieli. Kayttoliittyman kieleksi voi valita suomenkielen liséksi 8
muuta Kielta.
Graafinen kayttoliittyma. Oppimisymparisto ei avautunut tekstikayttoliittymas-
sé, koska oppimisympadrist6 toimii salatussa yhteydessa.
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RAKENNE
Sivustokartta. Oppimisympaéristossa on navigointia helpottava sivustokartta.
Etsiminen. Oppimisympdristossa on oma sisdinen etsintatyokalu.
Sanasto. Oppimisympéristossa ei ole tyokalua, jolla voisi luoda automaattisesti
sanaston.
Sisallysluettelo. Oppimisymparistdssa ei ole tytkalua, jolla voisi luoda automaat-
tisesti siséllysluettelon.

5.7.4 Tiedonkulun tyokalut

SAHKOPOSTI
Oppimisympéristossé ei ole sahkdpostia.

VERKKOJUTTELU
Verkkojutteluiden mé&ara. Jokaisen kurssin verkkojuttelussa on mahdollisuus
moneen eri aiheiseen osioon.
YKksityisviestit. Verkkojuttelussa on mahdollisuus yksityisviesteihin.
Halytys. Jéarjestelma ei anna aanimerkki& uuden viestin saapuessa avoinna ole-
vaan verkkojutteluun.
Kayttoohje. Verkkojuttelun kéyttéohje on yksinkertainen ja yksiselitteinen.
Kayttoliittyma. Verkkojuttelun kéyttoliittyma on yksinkertainen ja helppokéyt-
tdinen.

KESKUSTELUFOORUMI / UUTISRYHMA
Keskustelufoorumien méard. Jokaisen kurssin keskustelufoorumilla voi olla
monta eri aiheista osiota.
Nimettomat viestit. Joihinkin, ennalta méériteltyihin, keskustelufoorumin osioi-
hin voi lahettdd viesteja nimettdmand, itsekeksitylla lempinimelld.
Lukemattomat. K&yttdja huomaa helposti ne viestit, jotka haneltd on lukematta.
Kayttoohje. Keskustelufoorumin kayttdohje on yksinkertainen ja yksiselitteinen.
Kayttoliittyma. Keskustelufoorumin kayttoliittyma on yksinkertainen ja helppo-
kayttdinen.

KALENTERI
Merkintdjen lisdys. Opiskelijat voivat lisatd merkintdja kalenteriin.
Yksityinen tai yleinen. Kalenteriin voi lisatd seké opiskelijan omia, yksityisid
merkintoja ettd kaikille kalenteria kayttaville nédkyvia merkintoja.
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Tiedosto. Kalenterin merkinndiksi ei voi lisaté tiedostoja.

Linkki. Kalenterin merkinndiksi ei voi lisaté linkkeja.

Kaikki merkinnat. Kéayttdja voi maaritelld itse muistutuksen, joka ndyttaé kaik-
ki ajankohtaiset kalenterimerkinnat oppimisymparistoon sisdénkirjautumisen jal-
keen.

Kayttoohje. Kalenterin kayttdohje on yksinkertainen ja helppokayttdinen.
Kayttoliittyma. Kalenterin kayttoliittyma on yksinkertainen ja helppokéyttéinen.

ILMOITUSTAULU
Oppimisympéristdssé ei ole ilmoitustaulua, mutta siihen tarkoitukseen voi kéyttaa
muistutus-toimintoa.

RYHMATYOSKENTELY
Ryhman perustaminen. Ohjaaja voi luoda ryhmid manuaalisesti.
Tiedostot. Ryhmill& on yhteisia tiedostoja.
Sahkoposti. Oppimisymparistossa ei ole sahkopostia.
Verkkojuttelu. Ryhmill4 ei ole omaa verkkojuttelualuetta.
IImoitustaulu. Oppimisympéristossa ei ole ilmoitustaulua.
Esittely. Ryhmille ei ole omaa esittelyaluetta.

ESITTELYT
Opiskelijoiden esittelyt. Oppimisympaéristossa on esittelyalue.

5.7.5 Kustannukset

TUOTEKUSTANNUKSET
Pilotointi. Oppimisympéristosta ei ole Internetissé ilmaista kokeiluversiota.
Aloituskustannukset. Ei tiedossa.
Vuosittaiset kustannukset. Kustannukset perustuvat kayttajien méaraan.
Opiskelijoiden maara. Ei tiedossa.

KOULUTUSKUSTANNUKSET
Ohjaajien koulutus. Ei tiedossa.
Muiden koulutus. Ei tiedossa.
Kustannukset. Ei tiedossa.
Opiskelijoiden maara. Ei tiedossa.
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YLLAPITO
Yllapitaja. Tekninen tuki osoitteesta helpdesk@discendum.com.
Kustannukset. Ei tiedossa.
Opiskelijoiden maara. Ei tiedossa.

5.7.6 Lisapiirteet

TILASTO
Oppimisympériston kayttdja nakee tilastotoiminnasta esimerkiksi, montako vies-
tid on lahettdnyt, montako viesti& on lukenut, kuinka monta kertaa on kirjautunut
oppimisymparistdon ja kuinka paljon on kdyttanyt oppimisympéristossé kaytossa
olevaa levytilaa.

5.8 R5 Generation

R5 Generation 3.3 on R5 Vision Oy:n (2003) kehittdmé verkkopohjainen ty6- ja opis-
keluymparisto. Se tarjoaa tydymparistdn niin tdsméa- ja monimuotokoulutukseen kuin
mya0s asiantuntijafoorumien jarjestamiseen. R5 mahdollistaa eri kohderyhmille ja eri
tavoitteille sopivat erilaiset opiskelu- ja tydtavat. Kuvassa 11 on R5 Generation-verkko-
oppimisympdriston kayttoliittymésté kuvankaappaus.

R5:n sisaltamat tydvalineet ovat:

Viestinta. Osoitekirja ja verkkokokous.

Tehtavien hallinta. Kalenteri, lukujarjestys ja opintosuoritukset.

Materiaali. Hallinta ja dokumenttieditori.

Tydtilat. Hallinta, omat tydtilat ja ryhmatyatilat.

Yllapito. Kayttajanhallinta, opintojen hallinta yms.

Tyotilan tydvalineet. Keskustelu, ryhmatyot, lokikirja, portfolio, harjoitukset
yms.
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Kuva 11: Kuvankaappaus R5 Generation -verkko-oppimisympéristosta.

5.8.1 Yleinen hallinnointi

TURVALLISUUS

Kayttajatunnus. Jokaisella oppimisympariston kayttajalla on oma henkilékoh-
tainen kayttajatunnus.

Salasana. Jokaisella oppimisympariston kayttajalla on oma henkilokohtainen sa-
lasana ja mahdollisuus vaihtaa se.

Uloskirjautuminen. Oppimisympdristdsta voi kirjautua ulos ilman verkkoselai-
men sulkemista.

Opiskelijoiden lisédminen ja poistaminen. Kurssin tekijé lisaé ja poistaa kurs-
sille osallistujat.

Varmuuskopiointi. Ei tiedossa.

Tekijanoikeus. Ei tiedossa.

OPISKELIJOIDEN SEURAAMINEN

Aloitussivu. Aloitussivulla nakyvat kaikki kurssit, joille sisd&nkirjautuja on li-

satty. Kéyttdja voi muokata aloitussivua jérjestelman yllapitdjan maérittelemissa
puitteissa.
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Arvioinnit. Opiskelijat voivat ndhd& tuutoreiden tekemét arvioinnit.

Arviointien kommentit. Ei tiedossa.

Arviointien raportit. Ei tiedossa.

Opiskelijoiden kayttaytyminen oppimateriaalissa. Oppimisymparistdssa on
yllapitéjille kéyttajaseuranta-tyokalu, jonka avulla he voivat seurata osallistujien
ja ryhmien toimintaa kursseilla. Tydkalussa nakyy myds osallistumisaktiivisuus
verkkojuttelussa ja keskustelufoorumeissa.

Opiskelijan Kirjautumiset. Opiskelijan ensimmaisen ja viimeisen kurssille Kir-
jautumisen ajankohdan saa selville, myds opiskelija itse.

KOKO VERKKO-OPPIMISYMPARISTON KAYTTOOHJE
Kéayttéohjeen muodot. Oppimisymparistdssa on verkkokésikirja.
Tulostaminen. Verkkokasikirjan voi tulostaa.
Erilliset ohjaajille ja opiskelijoille. Verkkokésikirjasta ei ole erillisid versioita
ohjaajille ja opiskelijoille.

5.8.2 Tekniikka

PALVELINYMPARISTO
Palvelimen omistaja. Toimittajan palvelin.
Palvelimen kayttojarjestelma. Palvelin on Microsoft Windows 2000.

ASIAKASYMPARISTO
Kayttojarjestelman tyyppi. Ei tiedossa.
Kayttojarjestelman vaihto. Oppimisympadristd ei toimi toisessa arvioinnissa
mukana olevassa kayttojarjestelmassa.
Selaimen tyyppi. Oppimisympariston toimittaja suosittelee Internet Explorer 5.5
tai Netscape 6 -selaimia tai uudempia. Selaimessa tulee olla Java-, JavaScript- ja
cookie-tuet paélle kytkettyina.

RAJOITUKSET
Ohjaajien maara. Oppimisymparisto ei rajoita ohjaajien méaraa.
Opiskelijoiden maara. Oppimisymparisto ei rajoita opiskelijoiden maaréa.
Kurssien méaara. Ei tiedossa.
Laitteistot ja ohjelmistot. Kayttdja tarvitsee tietokoneen, verkkoyhteyden ja
verkkoselaimen.
Rajoitettu alue. Ei tiedossa.
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5.8.3 Oppimateriaali

OPPIMATERIAALIN TEORIAOSUUS
Tekstinkasittely. Oppimisymparistossa oppimateriaali tehddén dokumenttiedito-
rissa, missd materiaaliin voidaan lisitd kuvia, &antd, videota, animaatiota ja liite-
tiedostoja. Kursseille voi lisatd my0s tekstinkasittelyohjelmalla tehtya oppimate-
riaalia.
Taulukkolaskenta. Kursseille voi lisatd taulukkolaskentaohjelmilla tehtyd oppi-
materiaalia.
Tekninen osaaminen. Dokumenttieditorin kdyttddn on yksinkertaiset ja selkeét
ohjeet. Oppimateriaalia voi tehd& ilman HTML- tai muuta teknistd osaamista.
Opiskelijandkyma. Oppimateriaalin tekijd nédkee materiaalista opiskelijanéky-
man.
Tulostus. Oppimateriaalin voi tulostaa.
Imurointi. Oppimateriaalin voi tallentaa.

OPPIMATERIAALIN TEHTAVAOSUUS
Palaute. Kaikentyyppisista tehtdvista voi antaa palautetta sekd sanallista ettd nu-
meerista.
Kysymystietokanta. Oppimisymparistdssa ei ole kysymystietokantaa.
Kuvat tehtavissa. Tehtéviin ei voi lisata kuvia.
Aikarajoitus. Tehtévien tekemiseen ei voi laittaa aikarajoitusta.
Tehtévat useaan kertaan. Tehtdvia ei voi tehdé useaan kertaan.
Palautteen tallennus. Tehtavié ei voi tehdéd useaan kertaan, joten mydskaan pa-
lautetta ei voi antaa useaan kertaan.
Monivalintatehtavét. Oppimisympéristdssa on monivalintatehtdvien tekemiseen
tarkoitettu tydkalu.
Monivalintatehtavien vastaukset. Ei tiedossa.
Monivalintatehtavien arviointi. Oppimisympéristdssa voi kayttaa tyokalua, jo-
ka arvioi automaattisesti tehtavat.
Monivalintakuvatehtévat. Oppimisympadristossd ei ole monivalintakuvatehté-
vien tekemiseen tarkoitettua tyokalua.
Taydennystehtavat. Oppimisympéristossd on taydennystehtdvien tekemiseen
tarkoitettu tyokalu.
Oikein/vaarin-kysymykset. Oppimisymparistossa on oikein/vaarin-tehtavien te-
kemiseen tarkoitettu tyokalu.
Yhdistamistehtavat. Oppimisympéristossa ei ole yhdistamistehtavien tekemi-
seen tarkoitettua tydkalua.
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Esseekysymykset. Oppimisymparistossa on esseekysymysten tekemiseen tarkoi-
tettu tyokalu.

ULKOASU
Navigointi. Oppimisymparistdssa navigointi on yksiselitteistd ja johdonmukais-
ta.
Oppimateriaalin tausta. Kurssien tunnusvérin voi vaihtaa organisaation halua-
maksi. Opiskelija voi vaihtaa omasivun taustan kahdeksasta ja ylapalkin voi vaih-
taa kolmesta tarjolla olevasta valikoimasta. Omasivulla valittu yl&palkki pysyy
samana myos niilld kursseilla, joihin opiskelija osallistuu.
Kirjasimet. Kéyttaja ei voi vaihtaa kirjaisimien kokoa.
Kuvakkeet ja painikkeet. Oppimateriaalin tekijé ei voi vaihtaa kuvakkeiden ja
painikkeiden grafiikkaa.
Kuva ja aani. Oppimateriaaliin voi lisatd kuvia ja danta.
Kayttoliittyman kieli. Suomenkielen liséksi kayttoliittyman kieleksi voi valita
ruotsin tai englannin.
Graafinen kayttoliittyma. Oppimisymparistd ei avautunut tekstikayttoliittymas-
sd.

RAKENNE
Sivustokartta. Oppimisympaéristossa on hyva puumainen sivustokartta.
Etsiminen. Oppimisympéristdssa on haku-tyokalu materiaalihakua varten.
Sanasto. Oppimisympaéristossa ei ole tydkalua, jolla voi luoda automaattisesti sa-
naston.
Siséllysluettelo. Oppimisympdristdssé ei ole tydkalua, jolla voi luoda automaat-
tisesti siséllysluettelon.

5.8.4 Tiedonkulun tyokalut

SAHKOPOSTI
Sisdinen. Oppimisympdriston sahkopostilla voi lahettdd séhképostia oppimisym-
péristossé kayttdjatunnuksen omaaville henkildille.
Liitetiedostot. S&hkopostilla ei voi l&hettd4 eikd vastaanottaa liitetiedostoja.
Toiminta yleisen sdhkdpostin kanssa. Oppimisympériston sahkopostilla voi 1a-
hettdd, mutta ei vastaanottaa, ulkopuoliseen séhkdpostiohjelmaan s&hkopostia.
Kansiot. Kéyttaja voi luoda sdhkopostiviesteille kansioita.
Osoitteiden lyhenteet. Sdhkopostiosoitteille voi luoda lyhenteita.
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Median liittdminen. Sahkdpostiin ei voi liittad videota, 4anté tms.

Kayttoohje. Sdhkopostin kéyttdohje on yksiselitteinen.

Kayttoliittyma. Sahkopostin kéayttoliittyma on yksinkertainen ja helppokayttdi-
nen.

VERKKOJUTTELU
Verkkojutteluiden maara. Oppimisympariston kayttajat voivat luoda uusia
verkkojutteluaiheita.
YKksityisviestit. Verkkojuttelussa on mahdollisuus yksityisviesteihin.
Halytys. Jarjestelma ei anna halytystd uuden viestin saapuessa.
Kayttoohje. Verkkojuttelun kéyttéohje on yksiselitteinen.
Kayttoliittyma. Verkkojuttelun kéyttoliittyma on yksinkertainen ja helppokéyt-
tdinen.

KESKUSTELUFOORUMI / UUTISRYHMA
Keskustelufoorumien maara. Oppimisympdriston kayttdjat voivat luoda uusia
keskustelufoorumien aiheita.
Nimettomat viestit. Keskustelufoorumia luotaessa valitaan, voiko kyseisessa ai-
heessa kéyttaa peitenimid vai oikeita nimié.
Lukemattomat. Kayttdja huomaa helposti varin perusteella ne viestit, jotka ha-
neltd on lukematta. Kayttajalla on mahdollisuus saada nékyviin omasivulle tiedot
uusista viesteista.
Kayttoohje. Keskustelufoorumin kayttdohje on yksiselitteinen.
Kayttoliittyma. Keskustelufoorumin kéyttoliittyméa on yksinkertainen ja helppo-
kayttdinen.

KALENTERI
Merkintdjen lisays. Opiskelijat voivat lisdtd merkintdja kalenteriin.
Yksityinen tai yleinen. Oppimisymparistossé voi olla useita kalentereita. Opis-
kelijan henkil6kohtaisia tai kaikille tietylle kurssille liittyneille kayttéjille naky-
vid.
Tiedosto. Kalenterimerkinngiksi ei voi lisaté tiedostoja.
Linkki. Kalenterimerkinnoiksi ei voi lisata linkkeja.
Kaikki merkinnat. Oppimisympéristoon kirjautuessa kalenteri ei ndytd kaikkia
uusia kalenterimerkintdja kaikista niista kursseista, joihin kaytt&ja on lisatty.
Kayttoohje. Kalenterin kayttoohje on yksiselitteinen.
Kayttoliittyma. Kalenterin kdyttoliittyma on yksinkertainen ja helppokayttdinen.
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ILMOITUSTAULU
Oppimisympéristdssé ei ole ilmoitustaulua.

RYHMATYOSKENTELY
Ryhman perustaminen. Ohjaajat luovat ryhmid tai kayttéja itse voi liittya halua-
maansa ryhmaén, jos ko. ryhméa on mééritelty avoimeksi.
Tiedostot. Ryhmill& on yhteisia tiedostokansioita.
Sahkoposti. Ryhmén jasenille voi lahettdd yhteisen sahkopostin.
Verkkojuttelu. Ryhmill& voi olla oma verkkojuttelualue.
IImoitustaulu. Oppimisympéristossa ei ole ilmoitustaulua.
Esittely. Oppimisympadristossé ei ole ryhmien omaa esittelyaluetta.

ESITTELYT
Opiskelijoiden esittelyt. Oppimisymparistossa on profiilisivu, jossa ndytetddn
kayttajan haluamat yhteystiedot, kuva ja esittely.

5.8.5 Kustannukset

TUOTEKUSTANNUKSET
Pilotointi. Oppimisympdristostd on Internetissa ilmainen kokeiluversio, mutta
siind ei toimi oppimateriaalin tuottamiseen tarkoitetut tyokalut.
Aloituskustannukset. Ei tiedossa.
Vuosittaiset kustannukset. Ei ole vuosittaisia kustannuksia, koska maksu on ker-
taluonteinen.
Opiskelijoiden méaara. Ei tiedossa.

KOULUTUSKUSTANNUKSET
Ohjaajien koulutus. Ei tieodossa.
Muiden koulutus. Ei tiedossa.
Kustannukset. Ei tiedossa.
Opiskelijoiden maara. Ei tiedossa.

YLLAPITO
Yllapitaja. Tekninen tuki osoitteesta tuki@r5vision.com.
Kustannukset. Ei tiedossa.
Opiskelijoiden méaara. Ei tiedossa.
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5.8.6 Lisapiirteet

NETMEETING-NEUVOTTELU
Oppimisympériston kayttdja voi pitadd neuvottelun toisen kayttdjan kanssa. Heill&

voi olla kéytossa kuva- ja &&niyhteys ja he voivat avata yhteisen verkkojuttelun tai
piirtopoyta-nakyman.

5.9 WOPPI

WOPPI-kampus on HCI productionsin (2003) oppimisymparisto, jolla voidaan pitéa

useita kursseja samanaikaisesti. Jokainen kurssi on oma kurssikokonaisuutensa ja kéayt-

t4jilla voi olla eri kayttajaprofiilit eri kursseilla. Kaikki yllapito tapahtuu verkkoselai-

men avulla ja kaikki tieto tuotetaan suoraan tietokantaan. Tassa sovelluksessa ei pel-

kastaan oppimateriaalin tuotanto ole selainpohjaista, myos eri toimijoiden (opettajat ja

oppimateriaalin tuottajat, tuutorit, tekninen tuki, opiskelijat) kayttdoikeuksien hallinta

tapahtuu selaimen avulla. Kuvassa 12 on WOPPI-verkko-oppimisympériston kaytto-

liittymasta kuvankaappaus.

WOPPI-oppimisympéristossa on erilaisia alueita, joiden laajuus ja eri kdyttomahdolli-

suudet riippuvat kéayttajasta ja hanen profiilistaan.

e Omat tyot. Alue on jokaisen kayttdjan henkilokohtainen tydalue, jota kukaan

muu kayttdja ei voi avata tai kayttdd. Talle alueelle voi joko Kirjoittaa suoraan

omia muistioita ja lisaksi liittaa suoraan erilaisia dokumentteja (esimerkiksi teks-

tinké&sittelyohjelmalla tehtyja muistioita). Omat tyo6t -alue tarjoaa kayttajille to-

dellista paikasta riippumattomuutta, koska kaikki opiskeluun liittyvat dokumen-

tit voidaan tallentaa samaan paikkaan.

e Tiimity6t. Alue on varattu yhteistoiminnallisesti, yhteisesti tehtavien projektien

ryhmatydskentelytilaksi. Omalle tiimity6t-alueelle padsevat vain kunkin tiimin

jasenet. Kullekin kayttajalle listataan tiimit, joihin hén kuuluu.

e Cafe. Alue on vapaamuotoisen keskustelun tila. Cafe-keskustelussa voi joko

luoda uuden keskusteluaiheen tai osallistua jo k&ynnissé olevaan keskusteluun.

Cafe-keskusteluja voi seurata myos keskusteluaiheittain. Cafe-keskustelun kulku

on kayttdjien nahtavissa puukaaviona, jolloin keskustelun seuraaminen ja siihen

osallistuminen on helpompaa.
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e Opetus. Alueella ovat varsinaiset opetusaineistot kategorisoituna aihealueen mu-
kaan. Opetusaineisto voi olla perussivun ohella esimerkiksi case-sivu tai tehta-
vavasivu.

e Kirjasto. Alueelle voi koota keskeisié opiskelua tukevia dokumentteja - esimer-
Kiksi Kkirjoja, artikkeleita ja verkko-osoitteita.

e Taustat. Alueelle voi koota erilaisia opetusaineistoihin liittyvia tausta-aineistoja,
debatteja ja www-linkkeja.

e Hakukone. Sen avulla voi etsia haluamia asioita tasta tietokannasta. Jos ei 10yda
haluamia sanoja tasta aineistosta, voi riippuvalikosta kdynnistad myos laajem-
man Internet-haun.

¢ lImoitustaulu. Kaikki kayttajat voivat liittad ajankohtaisia ilmoituksia ja tiedon-
antoja.

e Kalenteri. Alueelle voidaan kirjata tarkeat tapahtumat (esimerkiksi seminaarit ja
koulutustilaisuudet) sek& esimerkiksi projektitdiden osioiden palautusajankoh-
dat. Kalenteria voidaan tarkastella joko tapahtumalistana tai kalenterindkymana.

e Kontaktit. Alueella nékee kaikki tdmén oppimisympériston kéayttajat. Omia tie-
toja voi muokata valitsemalla profiilidokumenttinsa. Kontakteja voidaan tarkas-
tella myos profiileittain tai muilla kayttajien haluamilla kriteereilla.

e Yllapito. Alue nékyy ainoastaan opettajille, tuutoreille, kurssihallinnolle ja tek-
niselle tuelle. Yll&pito-alueen avulla WOPPI-oppimisymparistdssa voidaan maéa-
ritella kéyttajaprofiileita ja tiimejd, luoda oppimateriaalia, luoda materiaalia kir-
jastoon ja taustoihin jne.

5.9.1 Yleinen hallinnointi

TURVALLISUUS
Kayttajatunnus. Jokaisella oppimisympariston kayttajalld on oma henkilokoh-
tainen kayttajatunnus.
Salasana. Jokaisella oppimisympariston kayttajalla on oma henkilkohtainen sa-
lasana.
Uloskirjautuminen. Oppimisympéristossa ei ole uloskirjautumista.
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Kuva 12: Kuvankaappaus WOPPI-verkko-oppimisymparistosta.

Opiskelijoiden lisddminen ja poistaminen. Opiskelijoiden lisd&dmiseen tarvitaan
yllapitdjan oikeudet.

Varmuuskopiointi. Ei tiedossa.

Tekijanoikeus. Ei tiedossa.

OPISKELIJOIDEN SEURAAMINEN
Aloitussivu. Opiskelija ei née aloitussivulla kaikkia kurssejaan, vaan vasta valit-

tuaan opetus-painikkeen.

Arvioinnit. Opiskelija ei saa arviointia.

Arviointien kommentit. Opiskelija ei saa arviointia.

Arviointien raportit. Opiskelija ei saa arviointia.

Opiskelijoiden kayttaytyminen oppimateriaalissa. Ohjaajat voivat ndhdé opis-
kelijan kdyntien maarét tietyilld alueilla.

Opiskelijan kirjautumiset. Opiskelijan viimeisen kirjautumisen oppimisympa-

ristdon saa selville.

KOKO VERKKO-OPPIMISYMPARISTON KAYTTOOHJE
Kayttdohjeen muodot. Oppimisympaéristdssa on suppeahko verkkokésikirja.

Tulostaminen. Verkkokasikirjan voi tulostaa.
Erilliset ohjaajille ja opiskelijoille. Verkkokasikirjasta on eri versiot opiskeli-

joille ja ohjaajille.

96



5.9.2 Tekniikka

PALVELINYMPARISTO
Palvelimen omistaja. Oppimisympadristo on toimittajan palvelimella.
Palvelimen kayttojarjestelma. Ei tiedossa.

ASIAKASYMPARISTO
Kayttojarjestelman tyyppi. Ei tiedossa.
Kayttojarjestelméan vaihto. Oppimisymparisto toimii myds toisessa arvioinnissa
mukana olevassa kayttojarjestelmassa.
Selaimen tyyppi. Oppimisympéristén toimittaja suosittelee Microsoft Explorer
4.x tai Netscape Navigator 4.x -selainta.

RAJOITUKSET
Ohjaajien maara. Oppimisymparisto ei rajoita ohjaajien méaraa.
Opiskelijoiden maara. Oppimisymparisto ei rajoita opiskelijoiden maaréa.
Kurssien méaara. Ei tiedossa.
Laitteistot ja ohjelmistot. Oppimisympariston kayttaja tarvitsee tietokoneen li-
séksi Internet-yhteyden ja verkkoselaimen.
Rajoitettu alue. Oppimisympéristdssa on vain ohjaajille nakyva alue.

5.9.3 Oppimateriaali

OPPIMATERIAALIN TEORIAOSUUS
Oppimateriaali tehd&an oppimisympdriston omalla editorilla tai voidaan laittaa
linkki www-materiaaliin.
Tekninen osaaminen. Oppimateriaalin tekeminen vaatii HTML-osaamista, jos
materiaalia ei tehd& oppimisymparistén omalla editorilla.
Opiskelijandkyma. Oppimateriaalin tekija nékee materiaalista opiskelijanéky-
man.
Tulostus. Oppimateriaalin voi tulostaa.
Imurointi. Oppimateriaalin voi tallentaa levykkeelle tms.

OPPIMATERIAALIN TEHTAVAOSUUS
Palaute. Tehtéviin ei voi antaa palautetta.
Kysymystietokanta. Oppimisymparistdssa ei ole kysymystietokantaa.
Kuvat tehtavissa. Tehtéviin ei voi lisata kuvia.
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Aikarajoitus. Tehtavien tekemiseen ei voi asettaa aikarajoitusta.

Tehtdvat useaan kertaan. Opiskelija voi tehdd samat tehtévat useaan kertaan.
Palautteen tallennus. Tehtavista ei voi antaa palautetta.

Monivalintatehtavat. Oppimisympéristossa on tyokalu, jolla voi tehda moniva-
lintatehtdvia.

Monivalintatehtévien vastaukset. Monivalintakysymyksiin voi laittaa vain yh-
den oikean vastausvaihtoehdon.

Monivalintatehtavien arviointi. Oppimisymparistossa on tyokalu, joka arvioi
automaattisesti monivalintatehtavat.

Monivalintakuvatehtéavat. Oppimisympéristssé ei ole tydkalua, joka tekisi mo-
nivalintakuvatehtavia.

Taydennystehtavat. Oppimisymparistdssa ei ole tytkalua, joka tekisi tdydennys-
tehtavia.

Oikein/vaarin-kysymykset. Oppimisympéristossa ei ole tyokalua, joka tekisi
oikein/vaarin-kysymyksia.

Yhdistamistehtavat. Oppimisympdristossa on tyokalu, joka tekee yhdistamisteh-
tavia.

Esseekysymykset. Oppimisymparistossa on tyokalu, joka tekee esseekysymyk-
sid.

ULKOASU
Navigointi. Oppimateriaalissa navigointi on johdonmukaista, mutta ei yksiselit-
teistd ennen kuin kayttaja on oppinut muistamaan paavalikon sisallot.
Oppimateriaalin tausta. Oppimateriaalin tekija ei voi vaihtaa taustan grafiikkaa.
Kirjasimet. Kéyttaja voi vaihtaa kirjaisimien kokoa verkkoselaimen asetuksilla.
Kuvakkeet ja painikkeet. Oppimateriaalin tekijé ei voi vaihtaa kuvakkeiden ja
painikkeiden grafiikkaa.
Kuva ja aani. Ei tiedossa.
Kayttoliittyman kieli. Oppimisympariston kayttoliittymé on vain suomenkieli-
nen.
Graafinen kayttoliittyma. Oppimisymparist ei avautunut tekstikayttoliittymas-
S&.

RAKENNE
Sivustokartta. Oppimisymparistdssa on sivustokartta.
Etsiminen. Oppimisympdristossa on oma sisdinen etsintatyokalu.
Sanasto. Oppimisympaéristossa ei ole tydkalua, jolla voi luoda automaattisesti sa-
naston.
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Siséllysluettelo. Oppimisympdristdssé ei ole tydkalua, jolla voi luoda automaat-
tisesti siséllysluettelon.

5.9.4 Tiedonkulun tyokalut

SAHKOPOSTI
Oppimisympéristdssé ei ole sahkopostia.

VERKKOJUTTELU
Oppimisympéristdssé ei ole verkkojuttelua.

KESKUSTELUFOORUMI / UUTISRYHMA
Keskustelufoorumien méaara. Jokaisella kurssilla voi olla monta eri aiheista
osiota keskustelufoorumissa.
Nimettomat viestit. Keskustelufoorumiin ei voi lisatd nimettdmié viesteja.
Lukemattomat. Kayttdjan on vaikea huomata lukemattomia viestejd, koska vé-
riero verrattuna luettuihin viesteihin on pieni.
Kayttoohje. Keskustelufoorumin kayttdohje on huono, se ei opasta oikeastaan
ollenkaan.
Kayttoliittyma. Keskustelufoorumin kayttoliittyma ei ole helppokéyttdinen.

KALENTERI
Merkintdjen lisays. Opiskelijat voivat lisdtd merkintdja kalenteriin.
Yksityinen tai yleinen. Ei tiedossa.
Tiedosto. Kalenterimerkinndiksi voi lisata tiedostoja.
Linkki. Kalenterimerkinnéksi ei voi lisata linkkié.
Kaikki merkinnat. Kirjautuessa oppimisymparistoon kayttaja ei nde kalenteria
aloitussivulla, mutta jos kalenterissa on ajankohtaisia asioita, niin ne nakyvat koh-
dassa uutuudet.
Kéayttoohje. Kalenterin kayttdohje on huono, se ei opasta oikeastaan ollenkaan.
Kayttoliittyma. Kalenterin kayttoliittyma ei ole helppokéyttéinen.

ILMOITUSTAULU
Nimettomat. limoitustauluun ei voi lisatd nimettdmié viesteja.
Poisto. Opiskelija voi poistaa oman viestinsa.
Lukemattomat. Kayttdjan on vaikea huomata lukematon viesti, koska variero
verrattuna luettuun viestiin on pieni.
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IImoitus. Uusista ilmoitustaulun viesteistd ei voi saada huomautusta séhkdpos-
tiin.

Madra. Kurssilla voi olla useita eri aiheisia ilmoitustauluja.

Kayttoohje. Ilmoitustaulun kéyttéohje on huono, se ei opasta oikeastaan ollen-
kaan.

Kayttoliittyma. Ilmoitustaulun kayttoliittyma ei ole helppokayttdinen.

RYHMATYOSKENTELY
Ryhman perustaminen. Ohjaajat perustavat ryhmat.

Tiedostot. Ryhmall& on yhteisia tiedostoja.

Sahkoposti. Oppimisympéristdssa ei ole sdhkopostia.
Verkkojuttelu. Oppimisymparistdssa ei ole verkkojuttelua.
IImoitustaulu. Ryhmilla ei ole omia ilmoitustauluja.
Esittely. Ryhmill& ei ole omaa esittelyaluetta.

ESITTELYT
Opiskelijoiden esittelyt. Oppimisymparistossa on opiskelijoiden esittelyihin tar-
koitettu alue.

5.9.5 Kustannukset

TUOTEKUSTANNUKSET
Pilotointi. Oppimisymparistostd on Internetissa ilmainen kokeiluversio.

Aloituskustannukset. Ei tiedossa.
Vuosittaiset kustannukset. Ei tiedossa.
Opiskelijoiden maara. Ei tiedossa.

KOULUTUSKUSTANNUKSET
Ohjaajien koulutus. Ei tiedossa.

Muiden koulutus. Ei tiedossa.
Kustannukset. Ei tiedossa.
Opiskelijoiden maara. Ei tiedossa.

YLLAPITO
Yllapitaja. Oppimisympériston toimittaja vastaa teknisesté yllapidosta. Teknisen

tuen saa osoitteesta hci@hci.fi.
Kustannukset. Ei tiedossa.
Opiskelijoiden maara. Ei tiedossa.
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5.9.6 Lisapiirteet

Oppimisympéristossé ei ole mitédén sellaista lisapiirrettd, mité tassa arviointimenetelmassa ei

ole mukana.

5.10 Arvioinnin yhteenveto

Tehtyani arvioinnin huomasin, etta suomalaiset verkko-oppimisymparistot ovat melko
samantyyppisia keskendén. Joitakin pienid eroavaisuuksia I0ytyy, samoin myos tyo-
kalujen madréssa on poikkeavaisuuksia eri oppimisympaéristojen valilla. Seuraavaksi
teen yhteenvedon arvioinnista yleisesti ja kiinnitdn huomiota muutamiin kiinnostaviin
yksityiskohtiin.

Jokaisessa arvioimassani verkko-oppimisymparistossa on kaikille kayttéjille oma kayt-
tajatunnus ja salasana, mika on erinomainen asia kayttajan tunnistuksen ja tietoturvalli-
suuden vuoksi. Se, ettei kaikista oppimisymparistoista pysty poistumaan ilman verkko-
selaimen sulkemista, aiheuttaa lisatdita ja turhaa ajankéyttéa oppimisympariston kayt-
tajalle. Opiskelijan kirjauduttua sisaan verkko-oppimisympaéristoon on ensivaikutelma
hyvin tarked, aloitussivulla pitéisi olla nakyvill ensivilkaisulla kaikki ne kurssit, joi-
hin ko. opiskelija osallistuu. T&m& vaatimus ei toteudu kaikissa oppimisymparistois-
sd, joissakin on jopa vaikeaa arvata, minka painikkeen valitsemalla saa kurssitarjon-
tansa nékyviin. Verkko-oppimisympéristd on yleensé tarkoitettu etdopiskeluun, jonka
yhteydessé tehdadén myds tehtévia. Jotta opiskelija edistyisi opinnoissaan, on tehtévis-
t4 annettava palautetta ja arviointia. N&issa oppimisympéristoissa arvioinnit ja niiden
saatavuus ovat erittain heikosti jarjestettyja. Vain yhdessa oppimisymparistdssa (Opit)
ohjaajat voivat saada jarjestelman avulla arvioinneista numeerisia raportteja. Kayttooh-
jeet olivat paédsaantoisesti hyvid, muutamaa poikkeusta lukuunottamatta. Naiden huo-
nompien kayttéohjeiden kohdalla jain miettimé&én, miten tietokonenalan noviisi tulisi
toimeen oppimisympariston kaytossé ja varsinkin virhetilanteessa.

Verkko-oppimisymparistdjen toimittajien pitdisi antaa suositukset niista kayttojar-
jestelmistd ja selaimista, joissa heiddn oppimisymparistonsa varmasti toimii moit-
teettomasti. N&in tapahtuukin onneksi useimmiten. Tein arvioinnin Windows-
kayttojarjestelmassd, mutta testasin kaikki oppimisymparistét myds Linuxissa. Tes-
tauksessa tuli vastaan joitakin toimimattomuuksia, jotka kenties olisivat hévinneet ko-
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keilemalla jotain muuta verkkoselainta kuin kayttdmaani Operaa. Ilahduttavaa oli se,
ettd mikaan verkko-oppimisympéristd ei tarvinnut Internet-yhteyden ja verkkoselai-
men liséksi toimiakseen mitéén lisélaitteita tai -ohjelmistoja tietokoneen.

Kéytettdessa verkko-oppimisymparistoja etdopiskeluun, on yhdessa avainasemassa op-
pimisympériston mahdollisuudet tarjota opiskelijoille oppimateriaalia. Opiskelijat lu-
kevat oppimisymparistostd opiskeltavan asian teoriaa ja tekevat aiheeseen liittyvié teh-
tavia. Arvioimissani oppimisymparistoissa kaikissa on mahdollisuus julkaista oppi-
materiaalia. Lahes kaikissa pystyy oppimateriaalia tekemaan myds sellainen ohjaa-
ja, jolla ei ole tietoteknista osaamista runsaasti. Arvioinnissa mukana olevista verkko-
oppimisympadristoista nelja siséltaé tydkaluja tehtavien tekemiseen. Néiden tydkalujen
kayttd on helppoa ja yksinkertaista. Monivalintatehtdvien tekemiseen tarkoitettu tyo-
kalu 16ytyy kaikista ndista neljastd, toisaalta taas yhdistamistehtavia voi tehdéa vain yh-
dessa oppimisympéristossa. Oppimateriaalin kdyttoon liittyy olennaisena osana oppi-
misympariston ulkoasu. Ndiden yhdeksén arvioimani verkko-oppimisympariston jou-
kosta viisi on sellaisia, joissa navigointi on mielesténi yksiselitteistd, johdonmukais-
ta, helposti opittavaa ja muistettavaa. Suurimmat ongelmat ovat muistettavuudessa,
joissakin oppimisymparistoissa painikkeiden nimet ovat sellaisia, ett4 on vaikea op-
pia muistamaan, mitd minkakin alla on. Useimmat verkko-oppimisympéristot eivat ota
huomioon sita, ettd oppimisympériston kayttdjien joukossa voi olla heikkonédkaisié.
Viidessd oppimisymparistostd yhdeksésta on kirjaisimien koko méaéritelty kiinteasti,
niin ettei sitd voi vaihtaa verkkoselaimen asetuksilla. Kenties ndin on tehty ulkoasun
vuoksi? En tutkinut sitd, paljonko suomalaiset verkko-oppimisymparistot ovat kaytos-
sé ulkomailla, mutta vain nelja oppimisymparistta voi saada kayttoéon muillakin kuin
suomenkielelld. Fle3 on kansainvélisin 11 kielen valikoimallaan. Nykyisin oletetaan
kaikkien kéyttdvan graafisia kayttoliittymid, mutta joskus saattaa olla tilanne, etta jou-
tuu kayttdmaan tekstikayttoliittymad. Jos téllainen tilanne tulee, niin vain Fle3 toimii
silloin normaalisti. Monissa muissa oppimisymparistdissa on kéytetty javaa, joka estda
tekstikayttoliittymén moitteettoman kéyton. Verkko-oppimisympariston kéaytettavyy-
teen liittyy myos sivustokartta, joka on kaikissa arvioimissani oppimisymparistoissa.
Sivustokartan avulla navigointi oppimisymparistossé helpottuu huomattavasti.

Sen lisdksi, ettd oppimateriaali tarjotaan etdopiskelussa verkko-oppimisympériston
kautta, sen kautta pitaa tarjota myods mahdollisuudet kommunikointiin. Se onkin jar-
jestetty melko hyvin kaikissa arvioimissani verkko-oppimisymparistoissa. S&hkopos-
tia ja verkkojuttelua ei ole kaikissa, séhkdpostin osalta toimittajien verkkosivustoil-
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la mainitaan sen puuttumisen syyksi se, etta "kaikillahan on jokin yleinen sahkdpos-
tiosoite™. Mielestani oppimisympéristdissa pitéisi olla oma sisdainen sahkoposti, ettei-
vat tarkeat opiskeluun liittyvat sahkdpostiviestit hukkuisi normaalin sahkdpostin jouk-
koon. Keskustelufoorumi on kaikissa oppimisympéristdissé hyvin monipuolinen. Ai-
noa asia, joka minua keskustelufoorumeita arvioidessani hairitsi, oli se, etta vain kah-
den oppimisymparistén keskustelufoorumissa saattoi jattda nimettémia viesteja. Tie-
donkulun tyokaluissa arvioin erikseen myds jokaisen tyokalun kayttdohjeen ja kéyt-
toliittyman. L&hes jokaisen tyokalun oma kéyttoohje on yksinkertainen ja yksiselit-
teinen, paria poikkeusta lukuun ottamatta. Tyokalujen kayttoliittymat ovat paasaantoi-
sesti yksinkertaisia ja helppokayttdisia, useimmat myds helposti muistettavia. Verkko-
oppimisymparistot ovat ihanteellisia ryhmatoiden tekemiseen ja siihen onkin kaikissa
yhdekséssd oppimisymparistossa mahdollisuus. Minua ilahdutti se, ettd kaikissa ar-
vioimissani verkko-oppimisympérist0issa on paikka, jossa oppimisympariston kaytta-
jat voivat esitelld itsensa. Kustannuksista en saanut paljoakaan tietoa, mutta sité saisi,
jos lahettdisi verkko-oppimisymparistdn toimittajalle tarjouspyynnén todellisilla tie-
doilla.
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6 Yhteenveto

Tassa tutkielmassa olen perehtynyt verkko-oppimisympéristoihin monesta eri nako-
kohdasta. Luvussa 2 tutustuin siihen, mika ylip4d4tddn on verkko-oppimisymparisto,
miten se madritellddn, mita se voi olla rakenteeltaan ja miten se voidaan suunnitel-
la. Verkko-oppimisymparistostd on niin monia eri méaaritelmia, etta tyydyin vain esit-
telemadn niitd enka méaritellyt sitd itse. Eri asiantuntijat madrittelevat oppimisym-
pariston hieman eri tavoin, mutta perussavy on kuitenkin sama. Oppimisympéristol-
l& tarkoitetaan paasaantoisesti tilaa, jossa opiskella. Naissa maaritelmissa tila voi olla
esimerkiksi luokkahuone, autonasentajaksi opiskelevien harjoituskorjaamo tai verkko-
oppimisymparisto.

Luvussa 3 siirryn arviointiin. Tutustuin Internetissé saatavissa oleviin arviointimene-
telmiin. Materiaalia tdhan lukuun olisi 16ytynyt melko runsaasti, mutta paadyin esit-
teleméén vain monipuolisimmat arviointisivustot. Lukemissani, mutta hylkaamissani,
arviointisivustoissa ei ollut mukana yhtdén suomalaista, kuten ei mydskéaén niissé, jot-
ka padsivat mukaan tutkielmaani. Arviointisivustot ovat hyvin eri tasoisia, arvioinnis-
sa mukana olevien verkko-oppimisympéristdjen mééra vaihtelee suuresti, samoin ar-
viointiin liittyvien kriteerien maara. Arviointisivustojen suurimpana virheena pidan si-
té, ettd joissakin niisté kriteerit ovat vain parin sanan mittaisia vaittamia. Téallaiset kri-
teerit eivat ole yksiselitteisid ja ne voivat olla hyvinkin monimerkityksellisi&d. Onneksi
kuitenkin suurin osa arviointisivustojen tekijoista ovat tehneet arviointimenetelmansa
sellaiseksi, ettd kriteerien merkitys on selostettu hyvin pikkutarkasti, mika ehkaisee
mahdolliset vaarinkasitykset.

Tutustuttuani erilaisiin arviointisivustoihin kokosin niiden perusteella arviointimene-
telman, jonka esittelin luvussa 4. Arviointimenetelmd on oma tekeméni, mutta sen si-
séltdmat kriteerit ovat kdytossa monissa esittelemisséni arviointisivustoissa. Tutkimani
arviontisivustot siséltavat paljon kriteereitd, jotka liittyvat kyseisten arviointisivusto-
jen toimittajan tai kotimaan kulttuuriymparistoon, joten kokosin niista yhteen suoma-
laiseen kaytantdon sopivimmat ja hyodyllisimmat kriteerit.

Koottuani arviointimenetelmén tein arvioinnin, mika ei ollut helppo tehtava. Verkko-
oppimisympadristoistd on Internetissé tarjolla hyvin eri tasoisia kokeiluversioita, joihin-
Kin oppimisympaéristdihin sain niiden toimittajilta kayttajatunnuksen monipuolisem-
min toimivaan esittelykurssin sisaltdmaan kokeiluversioon. Arvioinnin tulokset esitin
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luvussa 5. Kyseisen luvun kohdat aloitin suomalaisten verkko-oppimisympérist6jen
esittelylld, nama esittelyt pohjautuvat kyseisten oppimisymparistjen seka niiden toi-
mittajien verkkosivustoihin. Esittelyn jalkeen kavin lapi arviointimenetelméni jokaisen
kohdan sopivuuden jokaisen verkko-oppimisympariston kohdalla. Valitettavasti kaik-
kiin kriteereihin en saanut selvyytta. Tein ensin arvioinnin kokeiluversiolla, sen jalkeen
tutkin viel& oppimisympariston ja sen toimittajan verkkosivustot ja, jos en viela silloin-
kaan saanut varmuutta kriteerin toteutumiseen, jouduin toteamaan, etten pysty kyseisté
seikkaa varmistamaan.

En I0ytanyt mitdan suuria eroavaisuuksia eri verkko-oppimisymparistojen valilla. Ar-
viointia ei ollut helppo tehdd, joten tasapuolisen ja tasa-arvoisen arvioinnin saavut-
taminen tuntui lahes mahdottomalta tehtavélta. Verkko-oppimisympéristdjen kokeilu-
versioiden toimivuus ja niiden kéyttdohjeet ovat hyvinkin eri tasoisia, usein tuntui sil-
t&, ettd jouduin toimimaan salapoliisina selvittdesséani joidenkin piirteiden toimivuutta.
Suomalaiset verkko-oppimisymparistot ovat melko samantyyppisia keskendén, niiden
keskuudesta 16ytyi vain muutamia poikkeavaisuuksia. Yhtena erikoisuutena pidan sita,
ettd muutamissa oppimisymparistoissa ei ole sahkopostia. Sen puuttuminen on selitet-
ty siten, ettd "kaikillahan on joku sahkoposti k&ytossa™. Arviointini ei ole Fle3:n koh-
dalla taysin oikeudenmukainen, koska kyseisen oppimisympériston vapaa koodi ede-
sauttaa sitd, ettéd se voi siséltaa kayttajatahosta riippuen eri tydkaluja. Kyseista verkko-
oppimisympdristda on kehitetty monen eri toimijan taholta monessa eri maassa ja sen
lisdksi voivat oppimisympériston kéyttdjat muokata sitd paremmin kayttéonsa sopi-
vammaksi. Mikaan verkko-oppimisymparistd ei noussut muita ehdottomasti parem-
maksi, mutta jos olisin valintatilanteessa, niin valitsisin luultavasti R5 Generationin.
Kyseinen verkko-oppimisympdristo on tyokaluiltaan monipuolinen ja kaytettavyydel-
td&n hyva. Suurin puute siind on sdhkdpostin puuttuminen ja se, ettei mistaén selvinnyt
opiskelijoiden arviointiin liittyvien kriteerien toteutuminen.

Tasta aiheesta ei ole tehty Suomessa tdman tyyppista yhteenvetoa, joten uskon, etta
tydsténi on hyotya verkko-oppimisymparistoa valitseville tahoille. Puute arviointime-
netelmassani on se, ettei siind oteta huomioon oppimisymparistossa vaikuttavia peda-
gogisia ndkokohtia. Koska kyseesséa on tietojenkaésittelytieteen tutkielma, niin pedago-
giikka jai tarkoituksella huomioimatta tutkielmassani. Ehképa siiné olisi aihetta jatko-
tutkimukseen.
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Liite: Arviointisivustojen arviointikategoriat kriteerei-
neen

Bostonin yliopiston verkko-oppimisymparistdjen arviointi

e Sivuston hallinnointi
Kayttdjilla on
— salasana ja kéyttajatunnus
— Bostonin yliopiston tietokonejérjestelman kayttajatunnus

— Kerberos-jérjestelméan salasana.

Kéyttajat voivat

navigoida johdonmukaisessa ja loogisessa kayttoliittymassa

etsid avustusta verkkokasikirjasta

tulostaa pdf-versioita késikirjasta

kirjautua ulos ilman verkko-selaimen sulkemista.

Ohjaajat voivat

automaattisesti ladata kurssimateriaalitiedostoja

luoda ryhmia

luoda rajoittamattoman maarén kurssimateriaalia

tehda kurssimateriaalista varmuuskopion.

Yll&pitdjat ja ohjaajat voivat lisétd useita ohjaajia kurssille. Yll&pitdjat voivat luoda koko
jarjestelméan kattavia tunnuksia.

Kurssin kontrollointi on erilliselld sivulla ja se on integroitu opiskelijandkymén kanssa.
Navigointijéljet ndyttavat polun tietystd ndkymasta. Verkkokésikirja on yksityiskohtai-
nen.

e Kurssimateriaalin kehitys
Ohjaajat voivat
— valita kurssikomponentit alkuperdistiedostosta
— luoda kopion olemassaolevasta kurssista

— kétked keskeneréiset tyot



— ladata tiedostoja tyotasolta palvelimelle
— ladata monia tiedostoja yhdell& kertaa
— muokata ladattua tekstid verkossa

— luoda yhtélaita oppimisympéristossé

— julkaista kurssimateriaalia perustuen opiskelijan ndkemiin tiettyihin ennakkoma-
teriaaleihin

— julkaista kurssimateriaalia perustuen kronologiseen jarjestykseen

— julkaista kurssimateriaalia perustuen opiskelijan suorittamiin tehtdviin
— julkaista palautetta tehtavissé

— julkaista kurssimateriaalia maaréatylle kayttajaryhmélle

— julkaista kurssimateriaalia perustuen etukateen suunniteltuun Kriteeriin
— lisatd oppimispdamaarat kurssimateriaaliin

— lisatd arvostelukysymyksia kurssimateriaaliin

— luoda viittauksia

— kéyttda automaattista tydkalua luodakseen sanaston

— kéyttdd automaattista tydkalua rakentaakseen sisallysluettelon

— kéyttdd automaattista tydkalua rakentaakseen haettavan kuvatietokannan

yhdistad verkkokurssin ja CD-levyn.

e Navigointi ja kayttoliittyma
Oppimisympéristo

automaattisesti generoi ylé- ja alatunnisteet uusille sivuille

siséltdd monia kuvake- ja painiketyyleja

voi esittad kayttoliittyman komponentit muillakin kielilld kuin englanniksi

késittad oletusarvoisesti graafisen kdyttoliittyman.

Ohjaaja voi

muuttaa sivun ulkondkoa kurssin suunnittelun aikana

korvata painikkeet tai kuvakkeet itse suunnitelemillaan

maaritella muunnellun kurssimateriaalin mainoksen

valita tuodun taustan vérin tai grafiikan.



Aloitussivulla nékyy kaikki kurssit, joihin opiskelija on lisatty, kayttdjat voivat valita
tekstikayttoliittyman, katsoa sivustokarttaa ja k&yttad hakutoimintaa kurssimateriaalissa.

e Opiskelijoiden osallistumisen ja edistymisen tarkkailu
Ohjaajat voivat ndhda
— sivuilla kévijoiden maarén
— jokaisen opiskelijan ensimmaisen ja viimeisen kurssille kirjautumisen péaivén ja
kellonajan
— téydellisen selonteon jokaisen opiskelijan ajankaytosta kurssilla

— graafisen esityksen jokaisen opiskelijan vietosta jokaisella kurssimateriaalin sivul-
la

— graafisen esityksen jokaisen opiskelijan vietosta kurssimateriaalin alueella
— kuinka monta ilmoitustaulun artikkelia opiskelija on lukenut
— kuinka monta ilmoitustaulun artikkelia opiskelija on lahettanyt
— kurssin verkkojuttelun puhtaaksikirjoitettuna.
Ohjaajat voivat analysoida osallistujia tietojen yhdistelmilla.

Opiskelijat voivat ndhd& oman arviointinsa ja vertailla arviointiansa luokan arvosanojen
yhteenvetoon.

e Tehtavat
Ohjaajat voivat

— ladata kysymyksia tiedostosta tietokantaan
— tallentaa kysymyksié tietokannasta tiedostoon
— luoda kysymyksié erillisissa ohjelmissa, kuten Microsoftin Excelissé
— jarjestad kysymystietokannan itse luomiinsa kategorioihin
— valita kysymyksié tietokannasta tiettyihin ominaisuuksiin perustuen
— valita sattumanvaraisen joukon kysymyksié tietokannasta
— kayttdd uudelleen olemassa olevia kysymyksia uudessa tehtavéssé
— upottaa HTML-Kkielisi& osia tehtévien kysymyksiin
— upottaa kuvia tehtévien kysymyksiin
— upottaa yhtaloita tehtavien kysymyksiin ja vastauksiin

— upottaa kuvia monivalintakysymysten vastauksiin



sallia enemmaén kuin yhden vastauksen monivalintakysymykseen

sallia opiskelijoiden tehda tehtdvat moneen kertaan

arvioida uudelleen kaikki tehtdvat, jos vastausavain vaihtuu

asettaa painotuksia kysymyksiin osittaisten opintoviikkojen vuoksi

asettaa tehtaviin aikarajoituksen

nahda indikaattorin, kun opiskelijat ylittavét tehtdville annetun aikarajoituksen

luoda nimettdmia tutkimuksia.

Oppimisympéristd voi

tallentaa kysymyksia tietokantaan
tallentaa tehtdvien useiden vastausyritysten arvioinnit
korjata automaattisesti monivalinta- ja tayttotehtavia

julkistaa tehtévia automaattisesti.

e Opiskelijan opiskeluvalineet

Opiskelijat voivat

luoda opiskeluoppaan

palata edelliselld kerralla luettuun kohtaan
lisdtd muistiinpanoja kurssimateriaaliin
ottaa muistiinpanoja sisdiseen muistioon
koota luettelon séhkopostiviesteista

koota luettelon ilmoitustauluviesteista
tehdd ohjaajan tekemaén itsetestauksen
etsia kurssimateriaalista

luoda alkuperdisen kurssimateriaalin omille verkko-sivuilleen.

e Ryhmatyoskentely

Ryhman jasenill& voi olla

yhteisia tiedostoja
yksityinen verkkojuttelualue
yksityisid ilmoitustauluja

esittelyalue.



Ohjaajat voivat luoda ryhmid, oppimisympdristd voi luoda ryhmét ja nimittdd jasenet
sattumanvaraisesti, kayttajat voivat lahettdd sdhkopostia ryhman jésenille.

Kalenteri
Ohjaaja voi
— ladata monia tapahtumia tiedostosta
— lahettéé tiedostoja kalenterimerkinngiksi
— liséta linkkeja kalenterimerkinngiksi
Kalenteri nayttaa sisédankirjoittautumissivulla tapahtumat kaikista kursseista. llmoitukset

kaikista kursseista ndytetddn sisadnkirjoittautumissivulla. Opiskelijat voivat lisatd mer-
kint6ja kurssikalenteriin.

limoitustaulut
Ohjaajat voivat

— sallia nimettdmat ilmoitukset
— siirtdd viesteja ilmoitustaululta toiselle

— poistaa viesteja
Kéyttajat voivat

merkita viestit luetuksi

nahda mitka ilmoitukset ovat lukemattomia

katsoa viestejd ryhmittéin

koota valitsemansa joukon l&hetyksid ilmoitustaululta omiin muistiinpanoihinsa

saada sahkopostihuomautuksen uusista lahetyksista

lahettdd sahkopostia suoraan ilmoitustaululta.
Monta ilmoitustaulua yhdell& kurssilla ja yksityinen ilmoitustaulu jokaiselle ryhmélle.

Verkkojuttelu, tyotaulu, séhkoposti

Ulkopuolinen sahkoposti, puhtaaksikirjoitettu verkkojuttelu, monta verkkojuttelua yh-
delld kurssilla, rajoitettu paasy ryhmien verkkojutteluihin, yksityisviestit verkkojuttelus-
sa, aaniverkkojuttelu, soittoverkkojuttelu, halytys verkkojuttelussa, ty6taulu, paasy tyo-
tauluun vain verkkojuttelun kautta, tydtaulun kuvat voi tallentaa kurssimateriaaliin, tyo-
taulun kuvien tulostus, ty6taulun kuvien siirto toiseen sovellukseen, verkkojutteluohjel-
man tyyppi (esim. Java).



e Kuva ja &ani
Siséltdd linkin ulkopuoliseen RealAudio- tai RealVideo -tiedostoon, upotettu
RealPlayer-verkkosivuilla, upotettu QuickTime-verkkosivuilla, oppimisymparistossa
mahdollisuus kuvaan ja &aneen, lisatty RealVideolla tai RealPresenterilld luotu
PowerPoint-esitys.

CHEST

e Tuotekuvaus
Oppimisympériston koko nimi, omistaja ja toimittaja.
Sopimuskausi, sopimuksen paattymisen jélkeinen aika, oppimisympériston kayttoon so-
veltuvat instituutit, tuotekuvaus, oppimisympériston dokumentaatio, mita kuuluu oppi-
misymparistoon aloitustasolla ja muilla tasoilla.

e Lisenssin tyyppi
Taydet oikeudet, kayttajien maard perustuen kokopdivéisesti kayttdvien maaréén, yhta-
aikaisten kayttdjien maard, painoarvotekijat.

o Kayttdjat / asema ja kayttéluvat
Koko instituutin henkilokunnalle ja opiskelijoille, etéopiskelu, etékayttd Isosta-
Britanniasta ja ulkomailta, kotikayttd, yritysharjoittelussa olevat opiskelijat, yritysten
kustantamia opiskelijoita kurssilla, satunnaiset kdyttajat, entiset opiskelijat, henkilokun-
nan kunniajésenet, henkilokunnan elékelaiset.

e Tekijanoikeudet
Kenelle kuuluu tekijénoikeus, tietoon péasy ja tietojen luovutus, kolmannen osapuolen
paésy kurssimateriaaliin, pdasy instituutin kurssimateriaaliin, ovatko omistajuus ja péa-
syoikeudet riippumattomia, kenelle kuuluu data ja kurssimateriaali, jos instituutti lopet-
taa oppimisympériston kayttdmisen, datan suojauksen noudattaminen.

e Tarjotut palvelut
\Voiko palvelu olla tarjottua, misté palvelu on tarjottu, Englannin lain alainen, korvamer-
kitty yksittdisille instituuteille, mik& on henkilokohtaisen datan turvallisuus, palomuurit,
onko kayttopaikan ulkopuoliselle tarjotulle palvelulle varalle suunnitelmaa tuhoista toi-
pumiseen.

e Vaatimukset
Milla kayttojarjestelmilld oppimisympadristd toimii, siirto kayttojarjestelmésté toiseen li-
sensoidussa instituutissa, mité laitteistoja ja ohjelmistoja loppukayttdjé tarvitsee, skaa-
lattavuus, kaytto ja hallinnointi, oppijan seuranta ja tuutorin tuki, johdon tietojarjestel-



man kanssa yhdistyminen, toimintavarma ja elinvoimainen oppimisymparisto, paasy in-
formaatioon kaikilta instituutin kampuksilta, pdasy vammautuneille ja erityistarpeita tar-
vitseville opiskelijoille, monikielinen, tallennus/arkistointi yhteensopivuus, jarjestelmén
joustavuus.

Tuotetuki

Kuuluuko hintaan, rajoituksia tukisoittoihin, tuotetuen yhteystiedot, sisaltyyko péivityk-
set, versiokontrolli, pitk&aikaisuus, tuetaanko edellisia versioita, yhteensopivuus taak-
sepéin, jatkuva kayttd, tuen laajuus, onko paivitykset automaattisia vai voiko instituutit
valita, palvelimen pdivitykset, onko koekaytt6 mahdollista, suorituskyky, johdon tieto-
jarjestelmé ja yhdentyminen virtuaalisen oppimisympariston kanssa.

Standardit ja teknillinen erittely
Vaadittu tarkoitus, standardeihin osallisuus, ajanjaksot, minimivaatimus, minimivaati-
mus laitteistolle, minivaatimus ohjelmistoille, siséltétuotteiden yhteensopivuus.

Tuotekustannukset

Pilotointi, aloitustason kustannukset, seuraavan tason kustannukset, tdyden oppimisym-
péristoén kustannukset, vuosittaiset kustannukset eri tasoille, muutos tasolta toiselle —
maksaako tasojen valinen ero, tdydellinen ostaminen lisenssiajan loputtua, alennusta jos
liittymasopimus on jo maksettu.

Koulutuskustannukset
Aikataulutus ja hinta. IT-henkilékunta: asennuskonsultaatio, kayttd ja kayttajavarmen-
nus, tarvittava aika. Muu henkilékunta: kuka kouluttaa tuutorit, yll&pitajat ja opiskelijat.

Yllapidon ja tuen kustannukset, sivuston tarjottu palvelu

Minimi laitteistovaatimukset, palvelimen paivittdmisen kustannukset, skaalattavuus, on-
gelman ratkaisun kustannukset, halytyksen aikataulutus, johdon tietojérjestelmé ja yh-
dentyminen virtuaalisen oppimisympaériston kanssa, paivitykset: version vaihto ongel-
mat, kustannukset, sopivuus edelliseen versioon, onko myyjélla paésy jarjestelmaan.

Yllapidon ja tuen kustannukset, sivuston ulkopuolinen tarjottu palvelu

Kuuluvatko tarjotun palvelun kulut tuotteen hintaan, mita yllapitokuluja aiheutuu sivus-
ton ulkopuolisesta tarjotusta palvelusta, ongelmien ratkaisu, kdyton ja kéyttajavarmen-
nuksen kulut, toimitus, turvallisuus, ylimaaraisia kayttokustannuksia.

Muut tukipalvelut
Neuvoa-antava palvelu, muita tukityokaluja/palveluja.



edutech, 2001

e Opiskelijan ymparisto

Avainsanalla etsiminen, kuva-arkisto josta voidaan etsid kuvia, kurssimateriaalin imu-
rointi, kurssimateriaalin tulostus, CD-ROM tuki, ergonominen kayttéliittyma, henkilo-
kohtaisten merkinttjen tekomahdollisuus kurssimateriaaliin, kirjanmerkin teko mahdol-
lista, opiskelujarjestyksen riippumattomuus, opiskelusession jatkaminen, kalenteri, opis-
kelijoiden esittelyalue, muutettavissa oleva kayttdtuntuma, kayttajatunnuksen ja salasa-
nan turvallisuus, sahkoposti, ryhmasahkdposti, keskustelufoorumit, ryhmétyokalu, verk-
kojuttelu, yhteinen ty6taulu, audiokonferenssi, videokonferenssi, kehityksen seuraami-
nen.

e Tekijan ympaéristo

Kurssimateriaalin kehittdmiseen ei tarvita teknistd osaamista, sisaltdd HTML-editorin,
sisaltdd kaavaeditorin, olemassa olevan materiaalin tuonti, tekija voi tehdd henkil®-
kohtaisia huomautuksia, tuki monelle yhtéaikaiselle tekijélle, tuki hakemiston luomi-
seen, sanasto, verkko-kayttoliittyma kurssin kehittdmiseen, erillinen kurssin kehittdmis-
kayttoliittymd, versionhallinta, kurssimateriaalin rakenteen hallinta, opetussuunnitel-
man hallinta, joustava resurssien yhteispanos, tehtdvien kehittdmiseen ei tarvita HTML-
osaamista, sisaltdd tehtévéeditorin, monivalintakysymykset, monivalintakuvakysymyk-
set, kuvakarttakysymykset, yhteensopivuuskysymykset, satunnaiset ja lasketut kysy-
mykset, ajastetut tehtavat, ajastettu tehtdvan lahetys, tdydennystehtéva, lyhyen vastauk-
sen tehtavd, muut kysymystyypit, sovellusliittyma, jolla lisata tuotuja kysymystyyppejé,
tehtdvéparametrit, tehtavien tuloksista riippuvat toiminnot.

e Opettajan ymparisto ja pedagogiset tydkalut
Tuki useammalle opettajalle, opiskelijaryhmien perustaminen, mahdollisuus ryhmatie-
dostojen siirtoon, asynkroninen tuutorointi, synkroninen tuutorointi, opettaja voi luovut-
taa tiettyd kurssimateriaalia opiskelijaryhmalle, opiskelijan seuraaminen modulien avul-
la, tilastolliset ja graafiset raportit, arvosanojen hallinnointi.

e Hallinto
Opiskelijoiden rekisterdinti ja seuranta, opiskelijan tiedostojen hallinnointi, kéyttéoikeu-
det.

e Tekniset vaatimukset
Standardi verkko-selain, Windows 9x tai NT, MacOS, UNIX tai Linux.

e Yleiset ominaisuudet
Tuki monelle kielelle, standardien ja metadatan tuki, XML.:n tuki, ohjelmointi kéayttoliit-
tymat, varmuuskopiot, yhteentoimivuus, verkko-teknologian yhteensopivuus, tekninen



tuki, pedagoginen tuki, jarjestelmén dokumentaatio, opastusohjelmat, vakaus, lisenssin
kustannukset.

edutech, 2003

e Opiskelijan ympéristo
Selaimen kirjanmerkit, mahdollista kopioida ja liittdd URL (uniform resource locator),
jarjestelmén siséiset kirjanmerkit, nykyisen sivun tulostus, sivun tallennus paikalliselle
levylle, sanan etsiminen nykyiselta sivulta, ei kehyksid, kirjasinlajin koon muuttaminen,
Netscape 6, IE 6, muut selaimet, web-tablets, avainsanojen etsintd, raataloitava ympa-
ristd, tehokas apu navigointiin, siséllon tarkka apu, tydkalujen méaaré.

e Tuutorointi ja opetusoppi, didaktiikka

Sdikeinen foorumi, foorumissa etsintatoiminto, yksityiset ryhméfoorumit, sisdinen sah-
koposti, sisdisen sahkopostin toimivuus yleisen séhkopostin kanssa, verkkojuttelu, tyo-
taulu, oppimateriaaliin kirjoittautuminen tuutorin kautta, oppimateriaaliin Kirjoittautu-
minen opiskelijan kautta, tuutorit voivat perustaa ryhmia, opiskelijat voivat perustaa ryh-
mid, yksiloékohtainen toiminta kurssimateriaalissa, luokan toiminta kurssimateriaalissa,
yksilokohtainen toiminta foorumissa, luokan toiminta foorumissa, yksilokohtaiset suo-
ritukset tehtdvissa, luokan suoritukset tehtéavissa.

e Kurssin kehitys
Verkkoeditori kurssin organisaatiolle, verkkoeditori kurssimateriaalin rakenteelle,
verkko-kayttoliittyma resurssien lataukseen, resurssipakettien lataus, erillinen editori
kurssin rakenteelle, erillinen editori kurssimateriaalin rakenteelle, linkitykset, laajennet-
tavissa oleva arkkitehtuuri, tuki asiakkaan juonnoille, SCORM (Sharable Content Object
Reference Model) ajonaikainen sovellusliittymd, tuki palvelimen juonnoille, palvelimen
juonto sovellusliittymd, navigointisuunnitelma, peruskasikirja tekijoille, kehittynyt kasi-
kirja ohjelmoijille, sovellusliittymén taydellinen dokumentaatio, reagoiva tuki, verkko-
kayttajafoorumit, yhteensopiva standardi verkko-sisaltéjen kanssa, ftp imurointi, Web-
DAV imurointi, verkkotehtava editori, erillinen tehtavéeditori, laaja valikoima tehtava-
tyyppeja, laaja tehtdvakone, SCORM paketit, IMS (Instructional Management System)
/SCORM-CP standardi, SCORM-API (application programming interface) -standardi,
LOM (Learning Object Metadata), IMS-QT]I (Instructional Management System - Ques-
tion and Test Interoperability) standardi, kurssimateriaalin kdyttétuntuma, monia yrityk-
sen identiteettejd, ranskankielinen ympéristd, saksankielinen ymparistd, italiankielinen
ympaéristd, XHTML (The Extensible HyperText Markup Language) tuki, sisaltdd XSLT
(The Extensible Stylesheet Language Transformations) -koneen, sisaltdd XSL-FO (The



Extensible Stylesheet Language - Formatting Objects) -koneen.

e Jarjestelma ja hallinto
Suorituskyky, saatavuus, yllapidettavyys, turvallisuus, yksi palvelin — monta instituuttia,
joustava kayttajavarmennus, dokumentaatio.

Marshallin yliopiston verkko-oppimisymparistdjen 1. arviointi

e Kehityspiirteet

Formaatti sallii yksinkertaiset tietojen siirrot muiden toimittajien oppimisympéristois-
t4, oppimisympéristd kéyttdd avointa datastandardia niin ettd se voi kommunikoida
olemassaolevien yliopiston tietokantasovelluksien kanssa, Windows 95/98/NT sopi-
va, MacOS 7.5 tai uudemman kanssa yhteensopiva, IMS-standardeja tukeva, AICC
(Aviation Industry CBT (Computer Based Training) Committee) -standardeja tukeva,
HTML-standardia tukeva, siséankirjautuessaan opiskelija ndkee kaikki kurssinsa, Unix-
palvelinta tukeva, Windows NT -palvelinta tukeva, monivalintakysymyksia voi luo-
da oppimisympariston tekijaohjelmalla, oikein/vaéarin kysymyksiad voi luoda oppimi-
sympariston teko-ohjelmalla, yhdistdmiskysymyksié voi luoda oppimisympériston teko-
ohjelmalla, lyhyt vastaus kysymyksié voi luoda oppimisympariston teko-ohjelmalla, es-
see kysymyksid voi luoda oppimisympériston teko-ohjelmalla, oppimisymparisté tu-
kee kysymystietokantaa, oppimisymparisto tukee kysymyksia kuvaavia piirteitd, oppi-
misympaéristo tukee IE 4.x ja uudempia verkko-selaimia, oppimisymparisto tukee kurs-
simateriaalin koeajoa ennen avautumista opiskelijoille, kurssimateriaalin tekija voi nah-
da kurssista opiskelijandkymén, séikeinen keskustelulista, verkkojuttelu, verkkovideo ja
-audio tuotteiden kayttémahdollisuus, Macromedia Shockwave tuotteiden kéytté mah-
dollista, toimittaja lupaa kehityspalveluita, opiskelijoiden seurantaraportit, oppimisym-
péristdéon voidaan tuoda tabulaattori rajoitteisessa muodossa olevia tehtavia.

e Yll&pitajan tyokalut

Kurssimateriaalin suunnittelu, kurssimateriaalin hallinnointi, nopea kurssimateriaalin
tarkastus, kurssimateriaalin valvonta, ohjeellinen suunnittelu, esittdva informaatio, verk-
kotestaus, verkkoarviointi, suoritusten hallinnointi, HTML-osaamista ei vaadita, opiske-
lijan opintosuunnitelmien muutettavuus, opiskelijan seuranta, automatisoitu arviointi,
tarkastuksen taso yli suunnittelun, ohjaaja voi lisaté tiettyd kurssimateriaalia yksittai-
selle opiskelijalle tai ryhmaélle, monivalintaitsetestauskysymykset, aukkotehtavaitsetes-
tauskysymykset, muutettava palaute itsetestauskysymyksiin, vastauksista riippuva ohjat-
tu reitti itsetestiin, ajastetut tehtdvat, ajastettujen tehtavien verkkoarvostelu, satunnaiset
tehtdvaryhmat, kehittdja voi nahda kurssimateriaalin opiskelijandkyman.



e Yll&pidon piirteet

Oppimisympériston valinnat voi muuttaa liitettdvaksi SPU leimalliseksi, asynkroninen
ja synkroninen keskustelu henkilokunnan ja opiskelijoiden vélilla mahdollista, henkilo-
kunta voi tehdd omia muutoksiaan kurssimateriaaliin, henkilokunnalle luvataan koulu-
tusta, kursseilla voi olla yhtenevaiset kayttoliittymat, oppimisympdristd toimittaa paa-
syn muihin kuin yliopiston kirjaston nykyisten kokoelmien resursseihin, verkkoavustus
on saatavilla opiskelijoiden tueksi kayttettdessa Kirjastoresursseja, oppimisymparistossa
on sisdinen sahkdposti, oppimisymparistossa on opiskelijoille sahkdpostin hallinnoinnin
mahdollisuus, oppimisymparistossa on henkilokunnalle séhkdpostin hallinnoinin mah-
dollisuus, oppimisympéristo tukee useampaa ohjaajaa yhdelle kurssille.

e Opiskelijan tyokalut

Kéyttajavarmennus, kirjanmerkit, multimedia, yksityinen s&hkdposti, tiedostojen lahe-
tys, séikeiset keskustelut, kurssin verkkojuttelu, kytkeytyva verkkojuttelu, tyotaulu, it-
searviointi, edistymisen seuranta, tydtaso perustainen tiedostojen hallinnointi palveli-
melle latauksessa, opiskelutaitojen rakentaminen, ajastamattomat kyselyt, kysymys ker-
rallaan toiminto, ilmoitustaulu, kuvatietokanta, opiskelijalla padsy omiin arvosanoihin,
paésy kurssin arvosanajakaumaan, automatisoitu sanastotyokalu, automatisoitu hake-
mistotydkalu, verkkoavustus, kurssimateriaalin etsintatyokalu, opiskelija esittelyt, sallii
opiskelijoiden nahda kaikki kurssinsa sisdénkirjautumisen jalkeen.

e Tekninen tuki
Ulkoinen séhkdposti, turvallisuuspiirteet, siirrettdva hallinnoijan rooli, ryhma lisdénty-
vié ohjaajia, ryhma liséantyvié opiskelijoita, mallineen luomistyokalut, sisd&nrakennettu
ohjaajan kasikirja, sisddnrakennettu opiskelijan késikirja, tietokanta.

e Hallinnoitsijan tyokalut
Palvelin, verkko-kéyttoliittyma, kayttdjavarmennustyokalut, uloskirjautuminen, resurs-
sien valvonta, etdkayttd, kaatumisesta toipumisen tyokalut, opiskelijan tukitydkalut, oh-
jaajan tukityokalut, yllapitajan tukitydkalut, sisdénrakennettu tiedostojen késittely tyo-
kalut, mahdollisuus tuoda raakaa tietoa, muutettavat tekstiviestit, session uudelleenaloit-
tamistoiminto, turvallisuus, vaihteleva turvallisuustaso, verkkorekisterdinti, rekisteroi-
dyt merkit, erdajo opiskelijoiden arviointeja syotettdessa, vieraan tilin luonti.

e Hallinnolliset piirteet
Yliopisto saa tuodun koodin omistusoikeuden, yliopisto saa kurssimateriaalin omistusoi-
keuden, oppimisympdriston toimittaja lupaa opiskelijoille teknista tukea, oppimisympé-
ristén toimittaja lupaa yliopiston henkilokunnalle teknisté tukea, oppimisympariston toi-
mittaja is&nndi kursseja palvelimellaan, oppimisympériston toimittaja mainostaa kurs-
seja, oppimisympériston toimittaja voi toimittaa dokumentaation ja kontakteja esitell&k-



seen oppilaitoksille positiivisen taustan, hinta riippuu opiskelijiden méaérésta, oppimi-
symparistd keskittyy paikallisesti kehitettyihin kurssimateriaaleihin, oppimisympéristol-
14 on suuret aloituskustannukset ja pienet jatkuvat kustannukset.

e Ohjelmiston kustannukset
Aloituskustannukset, jatkuvat kustannukset, sivustohinnoittelu.

e Laitteiston vaatimukset
UNIX-palvelin, NT 4.0 -palvelin, CGI (Common Gateway Interface)-ohjelmat mahdol-
listava verkko-palvelin, Java-ohjelmat mahdollistava verkko-selain, MacOS, Solaris, Li-
Nux.

Marshallin yliopiston verkko-oppimisymparistéjen 2. arviointi

e Kokonaistyokalu piirteet
Verkkoavustus, tukee kayttdjan tuottamia HTML-dokumentteja, sallii henkilokunnan
asettaa vareja ja kuvia, tukee kayttajan luomia taulukoita, ohjaajille vaivatonta navigoin-
tia, opiskelijoille vaivatonta navigointia, pystyttdminen.

e Oppisuunnitelman luonti
Oppisuunnitelman luonti, lisdys ja muokkaaminen, ylimaardisen kurssi-informaation li-
séys, linkki oppisuunnitelmasta kirjallisuuteen, liitteiden lisays, tekstinkésittelydoku-
menttien tuonti, tukee taulukoita, tukee kuvakarttoja, sallii tekstimuotoilun.

e \erkkojuttelu
Sallii ohjaajien luoda verkkojuttelualueita palvelimelleen, tukee verkkojuttelua sivus-
tolla, yksinkertaiset kdyttdohjeet, toimittaa helposti opittavan graafisen kéyttoliittymén,
kahdenkeskinen verkkojuttelu, ryhméverkkojuttelu, sisaltda videokomponentin, sisaltaa
aanikomponentin, sallii kdyttdjien siirtaa tiedostoja verkkojuttelun aikana, sallii yksityis-
viestit ryhmén verkkojuttelun yhteydessa.

e Verkkokokous
Sallii kdyttdjan muuttaa viestien jarjestystd, sallii viestien helpon lahetyksen, sallii vies-
tien muotoilun posterilla, sallii viestien poiston posterilla, helpottaa ulkoisten dokument-
tien liittdmisen, toimittaa joustavan tekstien muodon kéayttden HTML :ia tai muuta paten-
toitua kieltd, sallii kdyttajien nahda kaikki viestit yhtdaikaa tai yksitellen, mahdollistaa
kayttdjan huomata nopeasti lukemattomat viestit, tukee jonkinlaista nimidintijérjestel-
méa4, joka sallii lukijan helposti tietdvan viestin alkuperén, sallii helpottavan etsinnén,
sallii kayttdjien luoda uusia aiheita verkkokokoukseen, tukee nopeaa ja helppoa liiketté



lahetysten vélissd, tukee erityisid tulostettavia piirteitd, sallii kayttdjien liittya tai pois-
tua verkkokokouksesta, sallii ohjaajan asettaa erilaisia kdyttajien tasoja, sallii ohjaajan
luoda uusia verkkokokouksia, tukee palstan toimittajan piirteita.

Sahkoposti

Helppokayttdinen kayttoliittymd, sallii vanhalle postille luotavat kansiot, sallii kéytté-
jan luoda séhkdpostiosoitteille lyhenteet, kéyttdja voi helposti lahettdd ja saada ulkoisia
tiedostoja, kayttdja voi helposti lukea saadut liitetiedostot, sallii videon, &anen tai grafii-
kan liittdmisen sahkopostiin, lupaa yksinkertaisen toiminnallisuuden, lukee sdhkopostia
toisesta sdhkopostiohjelmasta ilman ylimaaréisen tekstin tai symboleiden lisdysta.

Kokonaishallinnointi

Sallii materiaalikirjaston luomisen, tukee muiden tilojen liséysta, sallii kayttajan muuttaa
jotain piirteitd kayttajan kayttoliittyméssd, ohjaaja voi luoda uusia luokkia, ohjaaja voi
asettaa luokalle etusijoja ja lupia, ohjaaja voi lisata tai poistaa opiskelijoita luokasta,
opiskelijoiden seuranta.

Hallinnointi, tehtavét ja arviointi

Helposti luotava kurssilista, vaatii yllapitajan salasanan, helposti tarkastettavissa etta da-
ta nékyy oikein verkko-selaimessa, toimittaa ohjaajia avustavia alustoja, helposti luotava
datatiedosto kayttden vahaisesti koodausta, rekistereiden pito, opiskelijat padsevét aina
arviointeihinsa, tekee vertailevia tilastoja arvioinneista, muokattava arviointiraportti, ar-
viointijarjestelmé tukee kommenteja samoin kuin arviointeja.

Hallinnointi, tehtavat

Helposti hallinnoitavat verkko-pohjaiset tehtévét, ohjaajat voivat luoda tehtavia ohjel-
malla, voi luoda 10 kysymyksen tehtdvan tunnissa, helposti kdytettdva kysymystyyp-
pien valikoima, helposti asetettava vastausaika, helposti asetettava tehtévien esilldolon
aikavaihtelu, helposti tarkastettava opiskelijoille tehtévien tekoon maéaratty aika, helpos-
ti kaytettava tekstin muotoilu, helppo grafiikan ja &anen lisays, sallii nimettémat vas-
taukset tehtéviin, palaute mahdollista opiskelijoiden tehtdvien vastauksiin, sallii helposti
opiskelijoiden katsoa vastausavainta, opiskelijat voivat helposti tarkistaa ja muuttaa vas-
tauksensa ennen lahetysta, opiskelijat voivat helposti kdyttaa tekstin muotoilua, grafiik-
kaa tai taulukoita vastauksissaan, automaattinen ja tdsméllinen arvosana vaatii selitysten
yhteensopimista, kerda lyhyita- ja esseevastauksia arviointiin, tukee ohjaajan tehtévien
verkkoarviointia, toimittaa arvosanadatan helposti luettavassa ja kéytettdvassd muodos-
sa.



Santa Claran yliopiston verkko-oppimisymparistojen arviointi

e Kehityspiirteet

Formaatti sallii yksinkertaiset tietojen siirrot muiden toimittajien oppimisympéristois-
t4, oppimisymparistd kayttdd avointa datastandardia niin ettd se voi kommunikoida
olemassaolevien yliopiston tietokantasovelluksien kanssa, Windows 95/98/NT sopi-
va, MacOS 7.5 tai uudemman kanssa yhteensopiva, IMS-standardeja tukeva, AICC
(Aviation Industry CBT (Computer Based Training) Committee) -standardeja tukeva,
HTML-standardia tukeva, sisdénkirjautuessaan opiskelija nakee kaikki kurssinsa, Unix-
palvelinta tukeva, Windows NT -palvelinta tukeva, monivalintakysymyksia voi luo-
da oppimisympdriston tekijaohjelmalla, oikein/vaarin kysymyksia voi luoda oppimi-
sympariston teko-ohjelmalla, yhdistamiskysymyksié voi luoda oppimisympériston teko-
ohjelmalla, lyhyt vastaus kysymyksi& voi luoda oppimisympariston teko-ohjelmalla, es-
see kysymyksi& voi luoda oppimisympériston teko-ohjelmalla, oppimisympéristo tu-
kee kysymystietokantaa, oppimisympéristd tukee kysymyksia kuvaavia piirteitd, oppi-
misymparistd tukee IE 4.x ja uudempia verkko-selaimia, oppimisympdristd tukee kurs-
simateriaalin koeajoa ennen avautumista opiskelijoille, kurssimateriaalin tekija voi néh-
da kurssista opiskelijandkyman, séikeinen keskustelulista, verkkojuttelu, verkkovideo ja
-audio tuotteiden kayttdmahdollisuus, Macromedia Shockwave tuotteiden kaytté mah-
dollista, toimittaja lupaa kehityspalveluita, opiskelijoiden seurantaraportit, oppimisym-
péristdéon voidaan tuoda tabulaattori rajoitteisessa muodossa olevia tehtavia.

Yllapitajan tyokalut

Kurssimateriaalin suunnittelu, kurssimateriaalin hallinnointi, nopea kurssimateriaalin
tarkastus, kurssimateriaalin valvonta, ohjeellinen suunnittelu, esittdva informaatio, verk-
kotestaus, verkkoarviointi, suoritusten hallinnointi, HTML osaamista ei vaadita, opiske-
lijan opintosuunnitelmien muutettavuus, opiskelijan seuranta, automatisoitu arviointi,
tarkastuksen taso yli suunnittelun, ohjaaja voi lisata tiettyd kurssimateriaalia yksittéi-
selle opiskelijalle tai ryhmalle, monivalintaitsetestauskysymykset, aukkotehtavaitsetes-
tauskysymykset, muutettava palaute itsetestauskysymyksiin, vastauksista riippuva ohjat-
tu reitti itsetestiin, ajastetut tehtdvat, ajastettujen tehtavien verkkoarvostelu, satunnaiset
tehtavaryhmat, kehittdja voi ndhda kurssimateriaalin opiskelijandkyman.

Opetukselliset piirteet

Oppimisympériston valinnat voi muuttaa liitettdvaksi SPU leimalliseksi, asynkroninen
ja sykroninen keskustelu henkilékunnan ja opiskelijoiden valilla mahdollista, henkil6-
kunta voi tehdd omia muutoksiaan kurssimateriaaliin, henkilékunnalle luvataan koulu-
tusta, kursseilla voi olla yhtenevaiset kayttoliittymat, oppimisympdristd toimittaa paa-
syn muihin kuin yliopiston nykyisten kokoelmien kirjaston resursseihin, verkkoavustus



on saatavilla opiskelijoiden tueksi kayttettdessa Kirjastoresursseja, oppimisymparistossa
on sisdinen sahkoposti, oppimisymparistdssa on opiskelijoille séhkdpostin hallinnoinnin
mahdollisuus, oppimisympéristdssad on henkilokunnalle séhkopostin hallinnoinin mah-
dollisuus, oppimisympéristo tukee useampaa ohjaajaa yhdelle kurssille.

e Opiskelijan tyokalut

Kéyttajavarmennus, kirjanmerkit, multimedia, yksityinen s&hkdposti, tiedostojen lahe-
tys, sdikeiset keskustelut, kurssin verkkojuttelu, kykeytyva verkkojuttelu, tydtaulu, it-
searviointi, edistymisen seuranta, tyétaso perustainen tiedostojen hallinnointi palveli-
melle latauksessa, opiskelutaitojen rakentaminen, ajastamattomat kyselyt, kysymys ker-
rallaan toiminto, ilmoitustaulu, kuvatietokanta, opiskelijalla padsy omiin arvosanoihin,
paésy kurssin arvosanajakaumaan, automatisoitu sanastotyokalu, automatisoitu hake-
mistotydkalu, verkkoavustus, kurssimateriaalin etsintatyokalu, opiskelija esittelyt, sallii
opiskelijoiden nahd& kaikki kurssinsa sisédankirjautumisen jalkeen.

e Tekninen tuki
Ulkoinen séhkdposti, turvallisuuspiirteet, siirrettdava hallinnoijan rooli, ryhma lisdénty-
vid ohjaajia, ryhmaé liséantyvié opiskelijoita, mallineen luomistytkalut, sisédnrakennettu
ohjaajan kasikirja, sisddnrakennettu opiskelijan késikirja, tietokanta.

e Hallinnoitsijan tyokalut
Palvelin, verkko-kayttoliittymd, kayttdjavarmennustyodkalut, uloskirjautuminen, resurs-
sien valvonta, etdkayttd, kaatumisesta toipumisen tyokalut, opiskelijan tukitydkalut, oh-
jaajan tukityokalut, yllapitajan tukitydkalut, sisdénrakennettu tiedostojen késittely tyo-
kalut, mahdollisuus tuoda raakaa tietoa, muutettavat tekstiviestit, session uudelleenaloit-
tamistoiminto, turvallisuus, vaihteleva turvallisuustaso, verkkorekisterdinti, rekisterdi-
dyt merkit, erdajo opiskelijoiden arviointeja syotettdessa, vieraan tilin luonti.

e Hallinnolliset piirteet

Yliopisto saa tuodun koodin omistusoikeuden, yliopisto saa kurssimateriaalin omistusoi-
keuden, oppimisympariston toimittaja lupaa opiskelijoille teknista tukea, oppimisympa-
ristén toimittaja lupaa yliopiston henkilokunnalle teknisté tukea, oppimisympariston toi-
mittaja is&nndi kursseja palvelimellaan, oppimisympériston toimittaja mainostaa kurs-
seja, oppimisympariston toimittaja voi toimittaa dokumentaation ja kontakteja esitellak-
seen oppilaitoksille positiivisen taustan, hinta riippuu opiskelijoiden maarasté, oppimi-
symparistd keskittyy paikallisesti kehitettyihin kurssimateriaaleihin, oppimisympéristol-
14 on suuret aloituskustannukset ja pienet jatkuvat kustannukset.

e Ohjelmistokustannukset



Site trainer

e Kokonaisoppimisymparisto, hallinnolliset piirteet

Kayttéja voi

muotoilla HTML-dokumentteja
kontrolloida kuvia

liittdd Word-dokumentteja
lisata resursseja

lisaté taulukoita

luoda uusia ryhmié

asettaa salasanoja

lisdté ja poistaa jasenia

luoda raportteja.

Suora ohje, asynkroninen ohje, oppimisymparistd toimittaa tehtavétyyppi vaihtoehto-

ja, sulautetut multimedia linkit, e-kauppa saatavilla, tulostusmahdollisuus, rekisterdinti

vaihtoehto.

e Kurssin hallinnointi, oppimisymparistén piirteet

Kayttéja voi

luoda verkkojutteluja

luoda ja muokata kurssidokumentteja

luoda ja muokata oppisuunnitelmaa

tallentaa kurssidokumentin

lisata liitteita

muuttaa arvosanaraportteja

lisdtd kommentteja arvosanoihin

muuttaa tehtévévélineita

asettaa rajoituksia tehtdvien saatavuudelle

asettaa korjaava vastauspalaute tehtévien kysymyksille

optimoida automaattisesti muodostetun palautteen tehtville.



Oppimisymparisto sallii

— ryhmaopetuksen
— henkilokunnan osiot

— opiskelijoiden seuraamisen.
Oppimisympéristd toimittaa

— muutettavissa olevan kurssisapluunan
— opiskelijoille teknisté tukea

— henkilokunnalle teknista tukea.

Oppimisympéristd luo kurssilistan, opiskelijat pd&sevat arvosanaraportteihinsa, tehtavat
kayttavat kysymystyyppi valikoimaa.

Kommunikointi kurssilla

Séhkdoposti, sdhkdinen ilmoitustaulu tiedostojen vaihtoon, uutisryhmét, verkkojuttelu,
aaniverkkojuttelu, tyétaulu, virtuaalinen tila, sovellusten jakaminen, videokomponentit,
viesteja voi muokata posterilla, kdyttaja voi luoda uusia aiheita ja tasoja verkkokokouk-
sen jasenille, toimitetaan palstan toimittajan piirteet.

Tekniikka

RAM, levytila, Windows NT-palvelin, Apple-palvelin, UNIX-palvelin, IMS-standardi,
kurssien méaéraan rajoitus, opiskelijoiden mééraan rajoitus, ohjaajien méaraan rajoitus,
kurssin liitdntoihin rajoitus, esittelyversio saatavilla.



