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Esipuhe

Olen kiyttinyt vapaasti jaettavia avoimen ohjelmakoodin ohjelmia kymmenii vuosia.
Tutustuin lihemmin avoimen ohjelmakoodin konseptiin ja niihin ohjelmistoihin
asentamalla 14.2.2002 kotitietokoneelleni Linux Red Hat 8.0 -kiyttdjdrjestelmén.
Alkuvaiheiden jilkeen sain jdrjestelmidn toimimaan vakaasti ja huomasin sen
toimivan huomattavasti varmemmin kuin Microsoft Windows 98 -jérjestelma.

Syksyllda vuonna 2004 huomasin KDE-tyopdytidohjelmiston kcalc-laskinohjelmassa
pahan kddnnosvirheen. Kiinteisluvun nidppdimessi oli varsin ihmeellinen seliteteksti.
Syntyi tarve ja halu korjata tdmd. Siitd alkoi tutustuminen KDE:n kielelliseen
kddntdamiseen ja KDE:n suomennosharrastus. KDE:td kiyttdmilld olen tutustunut
myOds KDE:n virheidenilmoitusjérjestelméén. Aikomus on tutustua myos KDE-
ohjelmien koodausta kun aika antaa periksi.

Olen perehtynyt aiemmin LuK-tutkinnon esseen kirjoittamisen yhteydessa
ohjelmistojen tuotejulkistukseen ja julkistettujen ohjelmistojen versionhallintaan.
Julkistusten hallinta on osa avointen ohjelmistojen elinkaarta. Versionhallinta
nivoutuu myoOs aiheeseen. Tiltd pohjalta kiinnostukseni avointen ohjelmistojen
aitheeseen on luonnollinen jatkumo.

Avoimien ja yleensd vapaasti jaettavien ohjelmistojen kdyton laajeneminen jatkuu.
Linuxille on tullut toimistokdytt6on suunnattuja ohjelmia. Julkishallinnolliset virastot
ja laitokset sekd elinkeinoeldmin yrityksid on siirtynyt ja siirtyméssd Linuxin
kayttdjiksi. Linuxin kdytolld ne alkavat samalla kdyttdad avoimia ohjelmistotuotteita.
Linuxille odotetaan ldhitulevaisuudessa lisdd toimistosovelluksia ja elinkeinoeldmin
kdyttamid kohdesidonnaisia ohjelmia. Niiden puuttuminen on ollutkin suurin este
Linuxin levidmiselle yritysten kdytt6on.

Olen avoimen lihdekoodin ohjelmien ja avointen teknologioiden kannattaja.

Lappeenrannassa 19.6.2008 Ilpo Kantonen.



Sanasto

Tissid tutkielman osassa selitetdin tutkimuksessa kiytettyji termeji.

Sana

Selite

Bugzilla

Virheidenilmoittamisjirjestelmé, jossa on raportointi-
ominaisuuksia ja joka osaa ohjata virheet oikeille
tekijoille. Bugzillaa kéytetddn monien avoimien
ohjelmistojen kehityksessa.

CCITT

Comité Consultatif International Télégraphique et
Téléphonique, International telegraph and Telephone
Consultative Committee.

CDF

Compound Document Format. W3C:n (www.w3c.org)
standardi, joka kilpailee ODF:n kanssa.

COSS

Centre for Open Source Software. Avointen
ohjelmistojen keskus Suomessa.

DMS

Defect Management System.  Virheidenilmoitus-
jarjestelmi. Katso myos VMS.

DRM

Digital Rights Management. Digitaalinen kaytto-
oikeuksien hallinta. DRM-tekniikalla rajoitetaan mité
silld suojatulle tiedolle voi tehdai.

GPL

GPL-lisenssi antaa luvan kiyttdd ohjelmistoa ja
hyodyntdd sen koodeja omiin jatkokehitelmiin jopa
kaupallisesti.

ISO

International Organization for Standardization

internationalisointi

Ohjelmien kehittiminen sellaiseksi, ettdi ne on helposti
muunnettavissa (lokalisoitavissa) erikielisiksi paikallisiin
olosuhteisiin sopiviksi.
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Sana

Selite

Linux Vapaasti jaettava ja kédytettdavd ilmainen avoimen
lahdekoodin kéyttojarjestelma.

lisenssi Kéyttooikeus. Ohjelmaa saa kiyttdd lisenssin haltija.

lokalisointi Kotoistus. Ohjelmien tekstien kéddntiminen kunkin
paikan didinkielelle, pisteet, pilkut, numeroiden
esitysmuodot, valuutat jne.

ODA Open Document Architecture. ISO:n ja CCITT:n

avoimen dokumentin rakenteen médrittely.

open access

Julkisesti saatavilla oleva. Esimerkiksi sivun kirjaston
materiaali voi olla open access.

opeén source

Ohjelman mukana jaetaan vapaasti my0Os ohjelmakoodi.
Ohjelmakoodi on usein GPL-lisenssin alaista, jolloin sitd
voi jakaa edelleen ja hyddyntdid vaikkapa kaupallisesti.

OSI

Open Source Initiative. Voittoa tavoittelematon
organisaatio avoimen ldhdekoodin tietouden
levittamiseen, kidyton edistdmiseen, kouluttamiseen ja
olla sillanrakentajana eri yhteisojen vililla.

OSS

Open Source Software. Avoimen lihdekoodin ohjelma
tai ohjelmisto.

PDF

Portable Document Format. Adoben kehittdmi
dokumenttimuoto, joka on suunniteltu dokumenttien
siirtoihin ja julkaisutoimintaan.

SDLC

Software  Development Life Cycle. Ohjelmisto-
kehityksen elinkaari. Téssd tarkoitetaan perinteistd
ohjelmiston suunnittelun elinkaarta.

Thesaurus

Oikeinkirjoituksen tarkistus, jossa sanalle etsitdin
vastaavuussuhteita, hierarkkisia suhteita ja assosiaatio-




Sana Selite
suhteita muihin termeihin ja sanoihin.

Ubuntu Yksi Linuxin jakeluversio (distribuutio), joka on saanut
paljon huomiota helppokiyttoisyydellddn ja kayttdja-
tuellaan.

VMS Version = Management  System.  Versionhallinta-
jarjestelmi. Katso myos DMS.

Wikipedia Avoin tietosanakirja. Kuka vain voi kirjoittaa artikkeleja

Wikipediaan. Wikipediassa toimii vertaisarviointi ja
tietojen todenperdisyyksii tarkistetaan.




Sisallysluettelo

L 1) 1 1a 141 0 PP SUPPPPRRRN 1
1.1  Aiheesta tehdyt tutKImMUKSEL.........cooiuiiiiiiiiiiiii e 2
1.2 TutkimuKSENn tAVOILEEEL.......eievieeetieeeiieeeiee et e et e e ette e et eeebeeesbeeessaeeesaeeeeennnssaeeesesnnnsnens 6
| DG T ST o GG 1 ) O SRR UPPPPURPt 7
1.4 TutkimukSen raKenne..........cooouuiiriiiieriieiiiie et eee ettt saee et e e e e s snaaeeeeeeennnareeeas 7
2 Avoimen 1dhdekoodin OhJEIMAL...........oovcuiiiiiiiiiiiiiiie e e e e 9
2.1 Vapaa ONJEIMISTO. .. ..eiiiiiiiiieeiiieeeiteee ettt st sb e e e e e abeaeeeeeeas 10
2.2 AVOIN TARAEKOOI. .. ..uviiiiiiiiiee ettt e e e eeeeeeeaeeeeeeeeaennnnns 12
B T Y (015§ <) - OO PPUR 14
P 1115 0] 11T TSP UPPRRURPPPRPRR 14
2.5 Vastarinta avoimelle KOOdille..........ccoooriiiiiniiiiiiiiiiiieeeeeeeee e 15
2.6 Suljetun ohjelmistokoodin epaKONIA. ......cccveerueieiiiriiiiieiceieeeeeeee e 16
2.7 KustannuStENOKKUUS. .........oiiiiiiiieiiiee et et e e e are e e e e e e e e e e eenas 18
2.8 Maapallon uudet Kehitty VAt alUEEL...........eeviiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeece e 18
3 AVOIMEt AOKUMEILIL......viieiiieiiiieeiieeeiteeeie et e eteeesiteeestaeeetaeeetaeeesaaeesseeeasseeensseeensseesnnseesnsssnees 20
TR BN 72 16 B 46 1103 4L OO U PPURR 20
TS © ] D S PR URRRUUPRRPSRR 21
T8 I © 1 B SRS PPPPPRPRRN 21
B34 OOXML....ciiiiieitte ettt et ettt st e bt e e st e e s beeenabeeenteeenbaeean 24
4 Muita aVOIMIA TAKETIEEITA. . ee.vveeritieiiiie ettt ettt ettt et e et e e st e e sabeeesabeeesabeessabeesabeeeeeas 26
5 Avoimien ohjelmien ohjelmiStOtUOtANTO. ........ciiiiiiiiiiiiiiiierieet e 29
5.1 OhJelmiStOKERITYS. ..cuviiiiiiiiiiieieeeeee et 31
5.2 TYOKAIUJA. ettt ettt e ettt e st e et e e e e e 33
5.3 VersSiONNAIlINTA........coocuiiiiiieeciie ettt e e e st e e et e e snbe e e nbaeenaaeenaaeees 33
TR (0] (0] 1 13 ST PRUPPPPRP 34
5.5 Kotoistustoimenpiteen ajankonta............cecuierriiieriiieeniieerieeeniee e ee e e e e eireeeeeeens 40
5.6 Kotoistuksen toteuttaminen SOVEIIUKSEEN..........coouiiiriiiiniiiiiiiiiiie et 40
5.7 JUIKISTUS. ..eeeeeiiiee ettt ettt e e et e e e ettt e e e e tb e e e e e nabaeeeensaeeeeassaaaaaaaaaaaaaaeeeesannns 42
5.8 Ohjelmien kehittdmisen €diStYyMINEN.......ccccueeiiiiiriiiiiiiieniee ettt ee e 42
6 Avoimen lihdekoodin ohjelmien YHAPILO........c.coouiiiiiiiiiiiiiiieieeee e 44
6.1  Virheiden 1lMOTIUS. .....ccuuiieiiieeiieeeiie ettt et e st e st e st e e st e e e e e e s nabaeeaeeeas 44
7 Esimerkkejd avoimista teKNOIOZIOISTA. .....ccuuieiriiiiriieeiiieeiieeeite ettt e e saee e st e e siaeeeseeees 47

7.1

COS S e 48



7.2 SOUICEFOTZE. .....uiiieiiiieeiieeee et ettt et s e e st e e st e e nabeeesabeeeasaeaaeanns 48

7.3 Linuxin KehitySYMPEATrISIO......ceeruiieriiieiiiiieeiieeeite ettt ettt ee st e st e st e e s iaeaeeeeeenas 49
T4 KDE. ..ttt sttt et sh ettt e st naeens 50
7.5 OPENOTTICEOTE. ...ttt ettt et e e e e e abbaeeeeeeas 51
8 Avoin teknologia julkisessa hallinNOSSa..........ccceiiiiiiiiiiiiiiii e 53
8.1  Julkishallinnon Projektefa.........couuiiiriiiiiiiiiieeie et e e 54
8.2 Suomen viranomaisten kyky kdyttdd ODF:44........ccccooiiiiiiiiiiiiiiiiiceeeece e 57
8.3 Koulumaailma........coceeviiiiiiiiiiiiiiieice et 57

O Y N EEIIVELO. .. ettt ettt et e e e ettt ee e e e e e et te e ae s e e e e et e e e aeses e e e et e a i —eeeee e ettt ara——aaaaraaaaans 60



1 Johdanto

Tietokoneohjelmat ovat Kkirjoitettuja toimintaohjeita tietokoneille. Toimintaohjeet
kddnnetddn tietokoneen ymmirtdmiksi bindérisiksi suorituskelpoisiksi ohjelmiksi tai
niitd tulkitaan toiminto kerrallaan toimintaohjeista. Tietokoneohjelmia on ollut
olemassa 1950-luvulta ldhtien eli siitd ldhtien kun tietokoneita on kéytetty.

Ohjelmat jaetaan tyypiltddn kéyttojarjestelmiin ja sovellusohjelmiin. Kaytto-
jarjestelmit tuottavat ohjelmallisen rajapintaliittymin sovellusohjelmien ja
tietokonelaitteiston vélille. Talloin sovellukset toimivat samanlaisella koodilla
laitteistoarkkitehtuurista riippumatta. Ohjelmat ovat olleet yritysten valmistamia
1900-luvulla. Ne on suunniteltu tavallisesti yhteen konearkkitehtuuriin sopiviksi.
Ohjelman kiyttdoikeudet saa ostamalla ohjelman eikd ilman kéyttooikeuksia
ohjelmaa saa juridisesti kdyttda.

Tietokoneohjelmia ja niilld késiteltyjd tietoja on helppo kopioida. Helppo
kopioitavuus ovat pohjana ajatukselle vapaista ohjelmistoista. Samanlainen ajatus
pitee ohjelmistojen kisittelemille tiedoille. Ensin mainittu filosofia on johtanut
vapaiden ohjelmistojen kisitteeseen ja siitd edelleen avoimien Ildhdekoodien
ohjelmistoihin. Jidlkimmadinen filosofia on synnyttinyt avointen dokumenttien
madritelmin. Kiyttdoikeuksiin eli lisensseihin ei tdssd tutkimuksessa syvennyti.

Tietokoneohjelmaa kiyttddkseen ohjelman kiyttdjd tarvitsee vain ohjelman suoritus-
kelpoisen binddritiedoston sekid siithen liittyvdt asetus- ja datatiedot. Ohjelmien
tuottamisessa ldhdekielisid koodeja ei yleensid jaeta ohjelmien mukana. Kaupallisen
ohjelman kéyttooikeus on koskenut perinteisesti vain ohjelman suoritusversiota.
Ohjelmakoodi jdd ohjelmankehittelijdlle. Ohjelman tekijat haluavat sdilyttdad
osaamisensa ja tekniset innovaatiot itsellddn. Ohjelman kéyttdjd ei ole tavallisesti
edes kiinnostunut lihdekoodista, vaan ohjelman funktionaalisesta toimivuudesta ja
sopivuudesta hinen tarpeisiinsa. Kéyttdoikeuksilla on haluttu myos lisédtd ohjelmisto-
valmistajan tuloja, jotta ohjelmistojen jatkokehittelyyn olisi tarpeeksi resursseja.
Kéyttooikeuksilla on pyritty myods kytkemididn asiakkaat kiyttiméddn saman
tuoteperheen ohjelmia. Ohjelmistojen patentointi ei ole hyvi asia. Se estdd uusien
innovaatioiden kéyton ja edelleen kehittimisen. Patenttikiistat syovit ohjelmistoalan
yritysten varoja.

Avoimet ohjelmat tarkoittavat ohjelmia, joiden mukana ohjelman kayttdjille
toimitetaan myos ohjelman ldhdekoodit. Avoimiin ohjelmiin luetaan ohjelmat, joiden
lahdekoodia kéyttdjd voi muokata haluamakseen ja lisétd sithen uusia ominaisuuksia.
Public domain -ohjelmilla tarkoitetaan perinteisesti ohjelmia, joiden tekijdt luopuvat
kaikista oikeuksistaan tehtyyn ldhdekoodiin ja sen kiyttoon. Nykyiset



kehittyneemmiit ohjelmistojen lisenssimidrittelyt ovat korvanneet public domain
maédrittelyt ja niitd ei endi juuri kdytetd. Avoimien lihdekoodien ohjelmien tietoturva
on hyvd, silld koodista voidaan 10ytdd tietoturvaa heikentivit (tahattomat tai
tahalliset) kohdat ja niiden mahdolliset sivuvaikutukset.

Avoimet ohjelmistot ovat alkaneet tulla julkisuuteen 2000-luvun alussa suljettujen
ohjelmien vaihtoehtona. Avoimien ldhdekoodien ohjelmien levidmistd on edes-
auttanut avoin kehitysympiristd, johon kuka vain voi ottaa osaa. Hyvéd esimerkki
tdllaisesta on Linux. Avoimien ohjelmien kédyttd on usein ilmaista, joka sidistdd niukin
resurssein toimivien organisaatioiden ja instituutioiden rahoja ydinliiketoimintaan.
Esimerkiksi kunnat kdyttivdt vuonna 2001 67 miljoonaa euroa pelkéstiadan Microsoftin
ohjelmistojen lisenssimaksuihin'. Toinen avoimiin ohjelmiin liittyvi kiyton motiivi
on riippumattomuus ohjelmistotoimittajasta. Tutkimuksessa selvitetidn avoimien
ohjelmien perusteita ja sovelluskohteita ja ohjelmien ohjelmakehitystid. Tutkimuksen
padosa keskittyy juuri avoimien ohjelmien kehittelyyn, kehitysympéristoihin,
tuotantoon, jakeluun erilaisiin kdyttoympiristihin ja niiden tulevaisuutta.

Yksi avoimien ohjelmien kédyton levidmiskohde ovat julkinen hallinto ja koulut.
Nekin joutuvat eldmddn niukkenevissa taloudellisissa olosuhteissa. Lisenssi-
maksuiltaan ilmaiset ohjelmistot ovat tervetullutta. Liséksi ylldpidon helppous kun
jarjestelmait on kerran sdddetty kuntoon, sdistdd taloudellisia resursseja.

Internetin palvelimet toimivat péddasiassa Unix- ja Linux-pohjaisina. Niissd avoimet
ohjelmat ovat olleet kidytossd kautta niiden historian ajan. 2000-luvun alussa Linux
alkoi levitd myos tyopoytitietokoneisiin.

Julkisuudessa keskustelu avoimien ohjelmistojen ja suljettujen vélilli on ldhinna
avoimien ohjelmien toimittajien ja Microsoft Corporationin vililli. Microsoft on
kasvanut ja pddssyt monopolimaiseen asemaan henkilokohtaisten tietokoneiden
kiyttojarjestelmidvalmistajana. Se on kyennyt vastaamaan ihmisten tarpeisiin
koneellisessa tietojenkdsittelyssd. Jo 1990-luvulla monopoliasemaa pidettiin huonoa.
Mutta silloin sille ei ollut vield todellista kilpailijaa.

Seuraavassa luvussa otamme muutaman esimerkin tehdyistid tutkimuksista avoimen
ldhdekoodin ohjelmista.

1.1 Aiheesta tehdyt tutkimukset

Avointen ohjelmakoodia on tutkittu ldhivuosina runsaasti eri ndkokulmista ja

1 http://www.digitoday.fi/page.php?page_id=10&news_id=20016523 Microsoftilta  jéttilasku
Suomen kunnille (23.9.2006)
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monessa eri tutkimuslaitoksessa. Tutkimuksien suuresta médridstd johtuen otamme
tdassd tutkimuksessa vain muutaman tutkimuksen ja raportin esimerkiksi.

Jaamme téssd tutkimuksessa tehdyt tutkimukset yleensd avoimiin ohjelmiin liittyviksi
tutkimuksiksi, ohjelmistokehitykseen, avoimien koodien ohjelmilla harjoitettavaan
liikketoimintaan ja opetukseen liittyviin tutkimuksiin. Tdssd yhteydessd otamme
mukaan my0s Euroopan tasolla tehtyjd tutkimuksia.

Avoimen liihdekoodin kehittidmiseen liittyviit tutkimukset:

Vuosittaiset kansainviliset ohjelmistotuotannon konferenssit (ICSE) ovat nihtédvilla
Internetissa osoitteessa

http://www.icse-conferences.org/

Sivustolla on linkkejd eri vuosien konferensseihin, késiteltyihin aiheisiin ja sieltd on
ladattavissa esitykset PDF-muodossa. Konferensseissa on ollut asiaa myds avoimien
ldhdekoodien ohjelmista. Esimerkkind vuonna 2003 ICSE jarjesti 3-11. toukokuuta
kolmannen tydpajan avoimen ldhdekoodin ohjelmistotuotannossa. Tdmi raportti on
ladattavissa PDF-dokumenttina osoitteessa

http://opensource.ucc.ie/icse2003/

Kisiteltyjd aiheita (kaikki aiheet kisittelevdt avointa ldhdekoodia tai avoimia
ohjelmia) ovat olleet ohjelmien markkinat, kehitysprosessi ja tyokalut, todisteet
kehityksestd, tuotemalli kaupallisessa ympdristossd, polititkan vaikutus, vapaan
ohjelmistokehitysympériston virtuaalinen organisaatiokulttuuri, ohjelmien julkistus,
XML-repository sovellusten ylldpitoon ja mukautukseen, ohjelmaprojektien
automaattinen mittaaminen, sisédllonhallinta ja kehitysportaali, mallinnuksen
automatisointi prosesseissa, ohjelmien automaattinen kategorisointi, ohjelmisto-
tuotannon  mukaanottaminen tietojenkisittelytieteen = opetukseen, integroitu
ohjelmistokehityksen aktiviteettiselain, ohjelmistoprojektien laatu ja turvallisuus,
kokeellinen arviointi, versionhallinta Linuxin kehityksessd, varmistuksen,
oikeellisuuden, avoimen ldhdekoodin kehityksen ketteryys.

T. Kainulainen ja J. Valtola ovat kirjoittaneet Kuopion yliopistossa vuosina 2005 —
2006 nelja avoimen ldhdekoodin ohjelmien tutkimusprojektin raporttia aiheesta
Writing Service using Open Source Application Frameworks.

Vuonna 2003 Toni Strandell kirjoitti Helsingin yliopistossa pro gradu -tutkielman
avoimen ldhdekoodin tietokantajirjestelmien suorituskyvystd ja skaalautuvuudesta
aitheena (Open Source Database Systems: System study, Performance and Scalability.

Avoimen ldhdekoodin ohjelmien menestyksestd kirjoitti professori Steven Weber
Harwardin yliopistossa vuonna 2004 aiheena The success of open source. (ISBN
0-674-01292-5)


http://www.icse-conferences.org/

Pearson Education julkaisi Lontoossa vuona 2002 avoimen ldhdekoodin
ohjelmistotuotannosta Joseph Fellerin ja Brian Fitzgeraldin kirjoittama tutkimus
Understanding open source software development. (ISBN 0-201-73496-6)

Fabian Fagerholm on tutkinut Helsingin yliopistosta valmistuneessa pro gradu
-tutkimuksessa vuonna 2007 avoimen ldhdekoodin ohjelmien projektien laadun
mittaamisesta

Nina Helander on kirjoittanut vuonna 2007 Tampereen teknillisessd korkeakoulussa
avoimen ldhdekoodin ylldpitoympiristostd tutkimuksessa Open source software
management framework. (ISBN 978-951-44-7110-0)

Sanna Hyvonen on kirjoittanut vuonna 2006 opinndytteen Eteld-Karjalan ammatti-
korkeakoulussa atheena Open source -vélineet ja ohjelmistot.

O'Reilly Media on julkaissut Karl Fogelin kirjoittaman kirjan Producing open source
software: How to run a successful free software project vuonna 2006. (ISBN
0-596-00759-0.)

Wiley on julkaissut vuonna 2002 Richard Hightowerin ja Nicholas Lesieckin
kirjoittaman kirjan Java tools for extreme programming : mastering open source tools
including Ant, JUnit, and Cactus. (ISBN 0-471-20708-X.)

Aki Holopainen on Ohjelmistotestauksen open source -tyOkalut pk-yritykselle.
Holopainen Aki. Eteld-Karjalan ammattikorkeakoulu. 2007.

Minna Holopainen on kirjoittanut vuonna 2007 Kuopion yliopistossa véitdskirjan
aiheesta Open Source- ohjelmistojen arviointiprosessi pk-yrityksissa.

Timo Koponen on tutkinut Kuopion yliopistossa avoimien ohjelmistojen
ylldpitoprosessien arviointia tutkimuksessa tutkimuksessa Evaluation of Maintenance
Process in Open Source Software Projects Through Defect and Version Management
Systems. (ISBN 978-951-781-988-6, 978-951-27-0107-0 (PDF), ISSN 1459-7586.)

Erika Loimukallio on tutkinut avoimia innovaatioita kandidaatin tutkimuksessaan
Open innovation : Open Source Software industry Turun kauppakorkeakoulussa
vuonna 2007.

Vuonna 2006 Matti Riikonen on kirjoittanut pro gradu -tutkielman Joensuun
yliopistossa aiheena ohjelmistojen lokalisointi ja kansainvilistiminen. Tutkimus
selvittdd kotoistusta yleiselld tasolla. Tamén tutkimuksen tarkoitus on keskittyd
avointen ohjelmien kotoistukseen ja tarkastelundkokulma on kéytdnnonldheisempi.
Paillekkdisyyttd on pyritty vélttimédidn. Tutustuminen Matti Riikosen tekemiin
tutkielmaan antaa hyvén lisdn tutkimukseni kotoistusosaan.

Kiyttooikeudet ja lisensointi:

Mikko Mustonen on kirjoittanut vuonna 2003 Helsingin yliopistossa tutkielman



Copyleft - the economics of Linux and other open source software software.

Avoimilla ohjelmilla harjoitettavaan liiketoimintaan liittyvit tutkimukset:

Tampereen yliopiston hypermedialaboratorio on julkaissut vuonna 2007 Nina
Helanderin, Timo Aaltosen, Teemu Mikkosen, Ville Oksasen, Mikko Puhakan,
Marko Seppisen, Tere Vadénin ja Niklas Vainion tutkimuksen aiheesta Open Source
Software Management Framework.

Nina Helander ja Maria Méntymaéki ovat kirjoittaneet tutkimuksen Empirical insights
on open source software business Tampereen teknillisessd korkeakoulussa vuonna
2006. (ISBN 951-44-6669-1)

Oulun ammattikorkeakoulussa on valmistunut vuonna 2006 opinndyte aiheena Open
source -pohjainen projektinhallinta. Sen on kirjoittanut Lea Vesikukka. Vertailussa
tutkitaan OpenWorkBench, GanttProject, Gnome Planner for Windows ja AgileTrack
-ohjelmistoja.

Vuona 2007 Pia Satopdd on pitdnyt Turun ammattikorkeakoulussa seminaarin
atheena Open source - avoin lihdekoodi litketoiminnan osana.

Etla on julkaissut vuonna 2006 Arto Sepin kirjoittaman tutkimuksen aitheena Open
source in finnish software companies.

Ohjelmien suojauksesta lisensseilld ovat tutkineet ja kirjoittaneet kirjan Ruben van
Wendel de Joode, Hans de Bruijn ja Michel van Eeten. Kirjan on julkaissut
T.M.C.Asser Press on julkaissut sen vuonna 2003 (ISBN 90-6704-159-9). Kirjan
nimi on Protecting the Virtual Commons: Self organizing open source and free
software communities and innovative intellectual property regimes.

Opetuksessa:

Avoimella lahdekoodilla on tehty opetusympéristéon Moodle kurssienpitojérjestelma,
joka toimii Internetin kautta. Tdmén ohjelmiston kdyttéon kurssien suunnilttelussa on
selvitetty tutkimuksessa Moodle. E-learning course development. Rice, William H,
IV. Birmingham, Packt 2006. ISBN 1-904811-29-9.

Hallinnollisella tasolla Suomessa ja Euroopassa:

Pekka Peltola on tutkinut avoimen ldhdekoodin kéyttod julkisyhteisdjen
tietojarjestelmissid vuonna 2008 valmistuneessa pro gradu tutkielmassaan Tampereen
yliopistossa.

EU rahoittaa laajan FLOSSWorld-tutkimuksen avoimen koodin vaikutuksista
Euroopassa. Tutkimuksen tarkoitus on selvittdd avoimen koodin vaikutusta teknisten



taitojen kehittymisessd, taloudelliset vaikutukset ja tydpaikkojen luonti, alueelliset
erot ohjelmakehityksessid seki julkishallinnon mahdollisuudet kdyttdd avointa koodia
hyvikseen”.

1.2 Tutkimuksen tavoitteet

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd avoimia teknologioita. Tédssd yhteydessd
teknologioilla tarkoitetaan avoimia ohjelmia ja avoimia dokumentteja. Tutkimuksessa
painotetaan avoimien ohjelmien ohjelmistokehitystd, kehitysympiristdjd, kotoistusta
ja tuloa markkinoille olemassaolevien ratkaisujen vaihtoehdoksi.

Tutkimuksessa perehdytidiin ohjelmankehitykseen avoimena kehitysympiristoni,
ohjelmistotuotantoprosessina, kiytettyjd tyokaluja ja Kkotoistusta (lokalisointia).
Kotoistuksessa tarkastellaan ldhinnd Linux-jirjestelmédn KDE-kéyttoliittyma-
ohjelmistoa. Tavoitteena on verrata niitd suljettuihin ohjelmiin ja niiden kehittely-
nopeutta varsinkin virheenkorjauksissa. Tutkimuksessa selvitetidn myos avointen
ohjelmien tuotejulkistusta ja jakelua. Tdméd@ osa on jatkoa  vuonna 2004
kirjoittamalleni tuoteversionhallinta -esseelle. Avoimista dokumenteista (open
document) selvitetddn niiden standardia ja rakennetta. Standardia verrataan
suljettuihin standardeihin ja pohditaan avoimuuden etuja.

Tutkimuksessa pohditaan, onko avoimien ohjelmien ohjelmakehitys laadukkaampaa
suljettuihin ohjelmiin verrattuna. Avoimien ohjelmien kehittdjien sitoutuminen
kehitystyohon vaihtelee paljon enemmin kuin kaupallisissa ohjelmissa, joiden
kehitystd tahdittavat yritysten tulosvaatimukset.

Tutkimuksessa selvitetdin avointen ohjelmien kotoistusta. Teoreettinen pohdinta on
jatetty pois, silld se on valmiina Matti Riikosen kirjoittamassa aihetta kisittelevissi
pro gradu -tutkielmassa vuonna 2006. Tutkimus keskittyy kotoistukseen avointen
ohjelmien kehitysympiristossi.

Tutkimuksessa selvitetddan avoimien ohjelmakoodien ja teknologioita julkis-
hallinnollisissa kohteissa. Viranomaisten valmiutta avoimiin dokumentteihin
selvitetddn. Avoimien teknologioita selvitetddn myods koulumaailmassa.

2 http://www.digitoday.fi/page.php?page_id=9&news_id=200511941 Digitoday: EU rahoittaa
suuren avoimen koodin tutkimuksen (9.3.2007)



1.3 Teoriakehys

Avoimien ldhdekoodien ohjelmien tutkimus on tietojenkésittelytieteen osa. Se sivuaa
myds sosiologiaa avoimissa kehitysympéristoissd, psykologiaa kehitystyohon
sitoutumisessa ja vapauden tunteessa, taloustieteiti ohjelmistojen tuotannon
kannattavuuden ja tehokkuuden sekd kdyton kannattavuudessa. Lakitiedettd sivutaan
lisensseissd ja ohjelmistopatenteissa. Avoimien ohjelmien kotoistus sivuaa kansan-
tiedettd ja kulttuuria. Jopa ekologiaa sivutaan kun ajatellaan ohjelmia uusiutuvana
luonnonvarana’.

Tutkimus on avoimien teknologioiden ja niiden teorioiden esittely kirjallisuuden
perusteella. Kirjallisuuden lisdksi on runsaasti Internetisti 10ytyvid ldhteitd.
Tutkimuksessa on mukana paljon kirjoittajan omaa kédytinnon kokemusta varsinkin
muutamasta avoimen ohjelmiston kotoistuksesta.

1.4 Tutkimuksen rakenne

Tutkimus jakautuu johdanto-osan jdlkeen kahdeksaan lukuun. Luvussa 1 eli tissd
johdanto-osassa perehdytddn olemassaoleviin tutkimuksiin avointen ldhdekoodien
ohjelmista. Johdanto-osassa asetetaan tavoitteet télle tutkimukselle. Tieteellinen
viitekehys selvitetdan. Lopuksi johdanto-osassa esitelldin tutkimuksen rakenne.

Luvussa 2 tarkastellaan avoimen ldhdekoodin ohjelmien perusteita. Tutkimme niitd
yleensd ja motiiveja tehdd avointa koodia sekd avoimuuden mahdollistamaa
yhteisollisyyttd. Avoimen ldhdekoodin ohjelma verrataan suljetun ldhdekoodin
ohjelmiin. Avoimen ldhdekoodin mahdollisuuksia tarkastellaan maapallon (koyhilld)
alueilla, joilla tietokoneita ei ole aiemmin ollut yleisessd kiytossa.

Avoimet dokumentit (ODF) ovat yhtd tirked osa tietojen kisittelyd kuin avoimet
ohjelmat. Avoimia dokumentteja késitelldin luvussa 3. Tarkastelussa otetaan esille
avoimien dokumenttien standardisointi ja lisdksi niitd tukevat avoimen ldhdekoodin
sekd suljetun ldhdekoodin ohjelmat.

Avoimia dokumentteja aiemmin on kehitelty avoimia teknologioita mm. dénentoiston
ja videokuvan késittelyyn. Nditd muita avoimia teknologioita tarkastellaan luvussa 4.

Avointen ldhdekoodien ohjelmistojen ohjelmistotuotantoa ja ohjelmistotuotannon
ympiristod kisitellddn tutkimuksen luvussa 5. Ohjelmistotuotantoon kuuluvat
ohjelmankehitysympiristot, tyokalut, versionhallinta ja kotoistus sekd julkistus.

Ohjelmistojen tuotannon jilkeen ohjelmien elinkaareen kuuluu kidyttd ja yllédpito.
Ylldpitoa tarvitaan ohjelmien sujuvan kédytdon varmistamiseksi. Avoimien
ohjelmistojen ylldpitoa kisitelldén luvussa 6.

3 The Grill, Eben Moglen, ComputerWorld Janyary 21, 2008



Luvussa 7 tutustutaan kolmeen avoimen ldhdekoodin sovellukseen ja kahteen
avoimen lihdekoodin ympéristoon.

Luvussa 8 tarkastellaan avoimien teknologioita julkisessa hallinnossa niiden
leviamisen kannalta. ODF on merkittavissd roolissa. Koulumaailman teknologioita
kisitellddn erikseen ja sitten lopuksi muita julkisia palveluja.

Luvussa 9 arvioidaan tutkimusta ja kootaan yhteenveto.



2 Avoimen lahdekoodin ohjelmat

Avoimen lidhdekoodin ohjelmat ovat syntyneet vapaiden ohjelmien pohjalle.
Seuraavassa selvitimme, mistd vapaat ohjelmistot ovat saaneet alkunsa ja miten
avoimen lihdekoodin ohjelmat liittyvit niihin.

Avoimien ldhdekoodien ohjelmien jakeluun liitetdén lisenssejd. Niitd lisenssejd ovat
Public Domain, Shareware, Freeware, GNU General Public License (GPL), GNU
Lesser General Public License (LGPL), Mozilla Public License (MPL), BSD-
lisenssi. Tidssd tutkimuksessa emme perehdy erilaisiin lisensseihin. Otamme
tarkasteluun myohemmin GPL-lisenssin tarvittavin osin.

Ohjelmien kehittdjit pitdvit ohjelmistopatentteja huonona asiana. Ohjelmistopatentti
estdd edistyksellisten menetelmien kdyton laajenemisen ohjelmissa. Téstd puhumme
enemmain omassa luvussaan.

Avoin koodi on ollut alkuvaiheessaan vaihtoehto suljetulle koodille. Avoimen koodin
alkuvaiheen levidimisvaiheen jidlkeen avoimuus ei tule olemaan samanlainen toisensa
poissulkeva vaihtoehto. Esimerkiksi Microsoft on saanut avoimen koodin
auktoriteettiasemassa olevalta OSI:Ita Microsoft Public License (Ms-PL) ja Microsoft
Reciprocal (Ms-RL) lisenssin. Tdméd on mahdollista kun Microsoftin lisnessi tdyttda
OSI:n médrittelemét 10 ehtoa. Silloin niitd voidaan markkinoida OSI:n hyviksyména
avoimena koodina.

Suljetun ja avoimen ohjelmakoodin kehittiminen ei ole aina vastakkain asettelua.
Suljetun koodin kehittiji voi tukea avoimen ohjelmakoodin kehitysti*. On tietenkin
tehtdvd kysymys, onko kaupallisesti voittoa tavoittelevalla yhtiolld omia intressejd
tdssd avustamisessa. Tassd yhteistyOossd esimerkiksi Microsoftilla voi olla
tarkoituksena antaa tietoturvaltaan parempi selain heididn kéyttojirjestelmiinsi. Tai
sitten Microsoft nikee, ettd FireFox tulee olemaan kilpaileva tuote Internet
Explorerille. Ilman yhteistyotd se tulisi syrjdyttdméddn Internet Explorerin. Koska
Internet Explorer on kiintedsti sidottu Microsoft Windows -kidyttojirjestelmiédn, on
vaara, ettd kayttdjit siirtyvit kiyttdméain muita kdyttojarjestelmid ilman yhteistyota.

Vapaiden avoimien ohjelmistojen kiyttdjien (asennusten) lukuméidrdda on vaikea
arvioida. Lisenssillisten ja maksullisten ohjelmien kéyttdjien médri nékyy ostettujen
tuotteiden lukumiirdnid. Mahdollinen arvioitu piratismi voidaan lisitd tdhdn lukuun.
Rekisterdityjen ohjelmistotuotteiden kayttdjien lukumidird on myOs helppo saada
selville. Vapaiden avointen ohjelmien kéyttd6 on vapaata ilman pakollista

4  http://www.tietokone.fi/uutta/uutinen.asp?news_id=27784 DigiToday: Microsoft auttamaan
Firefoxin kehitystyossé (2.10.2006)
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rekisterointid. Ndin ollen kiyttdjien lukumiirdn arviointi on ohjelmapakettien
latausten lukumiirdn varassa. The Open Source Census kdynnisti huhtikuussa 2008
laajan kartoitusprojektin avoimen ldhdekoodin ohjelmien kidyton arvioimiseksi.
(OSSCENSUS, 2008)

2.1 Vapaa ohjelmisto

Vapaan ohjelmiston filosofia lihtee ajatuksesta, ettd hyvéad on voitava jakaa. Jos joku
omistaa hyvédn ohjelman, hédn haluaa jakaa sen toisille. Myos toiset haluavat hyvén
ohjelman kéyttoonsd. Tastd ajatuksesta ldhti vuonna 1983 Richard Stallmanin
perustamat GNU-projekti ja Free Software Foundation -niminen voittoa
tavoittelematon jirjesto, jonka tarkoituksena on valistaa vapaiden ohjelmien eduista.
(GNU, 1984) (FSF, 1985)

GNU-projektin filosofian mukaan vapaata ohjelmistoa saa suorittaa mihin tahansa
tarkoitukseen. Ohjelman toiminnallisuutta saa tutkia ja soveltaa sitd omiin tarpeisiin.
Vapaata ohjelmistoa saa jakaa kopioita edelleen. Vapaata ohjelmaa on vapaus
parantaa ja julkistaa omat parannukset avoimesti, jotta muutkin voisivat hyotyd
kehitystyostid. Jakamista voidaan rajoittaa ns. copyleft-saannolléd, joka estdd jakajan
lisddimaistd omia rajoituksia vapaalle ohjelmalle.

Vapaita ja avoimen ldhdekoodin ohjelmia pidetddn usein synonyymind ilmaisille
ohjelmistoille. Tadmi voi johtua tutkielman Kkirjoittajan mielestd siitd, ettd avoimen
ldhdekoodin ohjelmia ajatellaan vaihtoehtona kaupallisille ohjelmille. Erityisesti timé
tulee esille monopolimaisen aseman omaavien ohjelmistojen valmistajien takia. He
ovat esimerkiksi voineet luoda ohjelmistoistaan sellaisia, ettd ne toimivat parhaiten
vain heidin toisten kaupallisten ohjelmien kanssa.

Vapaita ohjelmistoja koskevat sddannot eividt kuitenkaan koske kaikkia avoimen
lahdekoodin lisenssejd — aina ei vaadita, ettd myods muokatut versiot annettaisiin
vapaaseen kiyttoon. GNU-projektin ja Free Software Foundationin johtaja Richard
Stallman arvosteli avoimen ldhdekoodin liikettd pragmaattisuudesta ja vapaiden ja
"puolivapaiden" ohjelmien rajan hdmértamisestd. (Peter Larsson, 2008) Ristiriidat
eivit ole kuitenkaan olleet yhteensovittamattomia, vaikka perusldhtokohdissa on
eroja.

Vapaiden ohjelmistojen yhtend heikkoutena on tuotetuen puuttuminen. Tuotetuki on
vapaaehtoisuuden varassa. Harrastelijakdyttdjalli voi kéyttdd aikaa ratkaisujen
etsimiseen ja hdn voi jittdd kdyttdmittd ohjelmia, kunnes ratkaisu on 10ytynyt.
Liiketaloudellisessa toiminnassa sellainen ei ole mahdollista. Tuotetuella on siksi
suuri merkitys, eikd tuotetuen maksullisuus ole estivdnd kriteerind kéytolle.
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Avoimien ldhdekoodien Linux-kdyttojirjestelmissd esimerkiksi SuSe on tunnettu
Novellin tukemana ja néin ollen yrityskdyttoon sopivana.

Avoimien ohjelmakoodien ohjelmien kehittimisessd kehitystyotd tehdddn yleensd
tarpeen tai harrastuksen mukaan. Kehitystyo ei ole projektiluonteista tiukkoihin aika-
tauluihin sidottua ohjelmistotuotantoa. Kayttdjiltd tulleita tarpeita ovat mm. ohjelman
kayttdjiltd tulleet virheraportit. Kayttdjiltd tulleet sekd ohjelman tekijan omat
kehitysideat toteutetaan 16ysélld aikataulutuksella.

On mielenkiintoista pohtia, miksi avoimien ohjelmakoodien ohjelmat, avoimet
dokumentit ja yleensd tietojenkésittelyn avoimuus on tullut ajankohtaiseksi juuri
2000-luvun taitteessa. Onko syynd sattuma vai luonnollinen kehitysvaihe ohjelmisto-
tuotannossa sekd tietokoneiden kéytossd? Vai onko tietojenkisittelyn kannalta
ulkoiset tekijdt aiheuttamassa siirtymistd avoimuuteen? Edelleen voidaan pohtia,
voiko tietojenkdsittely tulla kypsédksi kehittyesséén.

Kisitysteni mukaan tietoteknistd tietotaitoa on ollut aiemmin véhidn ja se on ollut
harvojen késissid. Kysyntdd tietotaidolle on kuitenkin riittinyt. Silloin markkinoilla on
pitenyt ajatus: "Meilld on tietotaitoa, osta sitd meiltd.” Nyt kun ohjelmistokehitys on
saavuttanut kyllastymispisteen, sitd on tarjolla kilpailuun asti. On syntynyt asiakkaan
markkinat. Onko tdméa kehitys synnyttinyt maaperdd avointen ohjelmistojen kidyton
laajenemiselle? Avoimien ldhdekoodien ohjelmia on ollut saatavilla kautta aikojen
saatavana, mutta nyt niiden kaytto ja kehitys on laajentunut huomattavasti.

Kilpailun ylldpitdminen on kéyttdjien kannalta yleinen etu. Ohjelmistojen tuottajat
parantavat tuotteitaan ollakseen kilpailijoitaan parempia. Kiyttdjan kannalta ohjelma-
tuotteet paranevat itsestddn. Tastd kehityksestd hyotyvit muutkin tahot. Kaupankiynti
vilkastuu.

Kilpailua edistavit myOs avoimet dokumentit. Ne mahdollistavat halutun
sovellusohjelman kédyton ja vaihdon kivuitta kun késiteltdvd tieto on avoimessa
muodossa. Avoimet dokumentit ovat yhtd tirked asia kuin avoimien lihdekoodien
ohjelmat. Nehin ovat tietoa, jota avoimet ohjelmistot kisittelevit. Tieto, jota
kisitelldin on yhtd tirkedd kuin sen késittely. Rajan selvyys XML-dokumenteissa
tietojen ja niiden kisittelyn erillisyyteen vidhenee. On epéselvid, onko se tietoa vai
sovellusta.’

5 Are Documents Apps? Computerworld January 28, 2008.
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2.2 Avoin lahdekoodi

Open Source Initiative (OSI) on Bruce Perensin ja Eric S. Raymondin helmikuussa
1998 perustama organisaatio, jonka tarkoitus on edistdd avoimen ldhdekoodin
ohjelmistojen kdyttod. Open Source Initiative on julkaissut avoimen ldhdekoodin
ohjelmistoille kymmenkohtaisen mééritelmén. (OSI, 1998) Ehdot tiyttivd ohjelmisto
luokitellaan avoimen lihdekoodin ohjelmistoksi. OSI:n mééritelmd muistuttaa vapaan
ohjelmiston miiritelmid, mutta on osittain 10yhempi. Kaikki vapaat ohjelmistot ovat
my6s avoimen ldhdekoodin ohjelmistoja, mutta kaikki avoimen ldhdekoodin
ohjelmistot eivit ole vapaita.

Yksi avoimen lihdekoodin midritelmi 16ytyy The Open Source Definition -sivulta’.
Maiiritelméassd on huomionarvoista, ettd avoimen ldhdekoodin mdiiritelmd ei ole
sindnsd lisenssi. Se on midritelmd luvallisista ohjelmalisenssissd ollakseen avoimen
ldhdekoodin ohjelma.

Avoin ldhdekoodi (engl. open source) tarkoittaa mitd tahansa ohjelmistoa, jonka
lisenssi tayttdd Open Source Initiativen (OSI, 1998) mdirittelemit vaatimukset.
Avoimen ldhdekoodin miiritelmin péadkohdat ovat seuraavat:

e Ohjelman tdytyy olla vapaasti levitettdvissi ja vilitettdvissi.
e Lihdekoodin tdytyy tulla ohjelman mukana tai olla vapaasti saatavissa.
e Myo0s johdettujen teosten luominen ja levitys pitid sallia.

e Lihdekoodin suora muokkaaminen voidaan kuitenkin kieltdd, jolloin
muutokset ja korjaukset on toimitettava erillisind lisdyksind. Voidaan my0s
vaatia, ettei johdettua teosta levitetd samalla nimelld tai versionumerolla kuin
lahtoteosta.

e Yksiloitd tai ihmisryhmid ei saa asettaa eriarvoiseen asemaan.
e Kiyttotarkoituksia ei saa rajoittaa.
e Kaikilla ohjelman késiinsd saaneilla on samat oikeudet.

Avoimen ldhdekoodin ohjelmien koodissa lisenssi ei saa olla riippuvainen
laajemmasta ohjelmistokokonaisuudesta, jonka osana ohjelmaa levitetddn, vaan
ohjelmaan liittyvit oikeudet sdilyvit, vaikka se irrotettaisiin kokonaisuudesta.

6 http://perens.com/Articles/OSD.html (2.10.2006)
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Avoimen ldhdekoodin lisenssi ei voi asettaa ehtoja muille ohjelmille. Ohjelmaa saa
levittdd myos yhdessi sellaisten ohjelmien kanssa, joiden ldhdekoodi ei ole avointa.

Lisenssin sisédllon pitdd olla riippumaton teknisestd toteutuksesta. Oikeuksiin ei saa
liittdd varauksia jakelutavan tai kiyttoliittymén varjolla.

Tekijanoikeudet siilyvidt koodin Kkirjoittajilla. OSI (Open Source Initiative) on
tarkastanut ja hyviksynyt joukon lisenssejd, joiden mukaisia ohjelmistoja pidetidin
avoimen ldhdekoodin ohjelmistoina. Niihin kuuluvat perinteisten GNU GPL:n ja
BSD-lisenssien lisdksi myos erdiden yhtididen omat lisenssit, joilla ne jakavat
ohjelmistojaan, kuten Apache-ryhmin, IBM:n (IBM Public License), Intelin (Intel
Open Source License), Applen (Apple Public Source License), Nokian (Nokia Open
Source License), Sun Microsystemsin (Sun Industry Standards Source License ja Sun
Public License) ja Mozillan (MPL 1.0 ja 1.1) lisenssit.

OSI ei ole saanut varattua itselleen tavaramerkkid "Open Source", mutta se on saanut
merkittavisti vaikutusvaltaa yritysmaailmassa ja onnistunut rajoittamaan termin
kaiyttod.

Kaupallisten ohjelmien tuotannossa ohjelmia tuottavilla yrityksilld on tavoitteena
voiton maksimointi. Voiton maksimoinnilla voi olla vaikutusta sithen, mitid
ominaisuuksia ohjelmiin kehitetddn ja osia niistd kehitetddn. Yritykset haluavat
kehittdd niitd ominaisuuksia, joita ostajat haluavat. Ohjelmista tehdidin visuaalisesti
ndyttdvid uusia ominaisuuksia. Tdmi taas voi syrjayttdd virheiden korjaamiseen
kiytettyjd resursseja (kunnes kéyttdjit vaativat tarpeeksi ponnekkaasti korjauksia).
Tamai kehitys on ndhtdvina kaupallisissa ohjelmissa.

Valinnan vapaus on arvo, jota avoimen ldhdekoodien ohjelmat ja avoimet dokumentit
toteuttavat. Avoimissa ohjelmissa markkinoilla on useita saman tehtdvidn tekevid
ohjelmia. Kiyttdjd voi valita mieleisensd niiden joukosta. Onko vaihtoehtoisia
ohjelmia runsaasti tarjolla? Esimerkiksi KDE ja Gnome -jirjestelmissd ohjelmat
toimivat ristikkdin, silld kumpikin kéyttid samaa GTK-grafiikkakirjastoa. Tistd
syystd kiyttdjdn on helppo vaihtaa ohjelmaa, kunhan ohjelman tiedot (data) voidaan
muuntaa toiselle ohjelmalle sopivaksi. Avoimet dokumentit luovat teoriassa pohjan
taydelliselle yhteensopivuudelle, jolloin tietojen epdyhteensopivuutta ei tietojen
rakenteen vuoksi ole.

Ohjelmien hankinnassa ohjelmista otetaan selvdd esitteiden kautta, kysellddn
kayttokokemuksia ja mahdollisesti kokeillaan kokeiluversiota omassa jéirjestelméssa.
Valinnan jélkeen sitoudutaan tehtyyn ratkaisuun. Sitoutumisesta voi olla haittapuolia
esimerkiksi laitteistovaatimusten takia. Tietokoneiden laitteistoihin joudutaan
hankkimaan kalliita lisdominaisuuksia tai tehon lisdystd. On eduksi, jos sellaisessa
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vaiheessa voidaan siirtyd toisen ohjelman kiyttdjdksi. Toisen ohjelman kdyttamiit
menetelmit ja resurssivaatimukset voivat olla erilaisia ratkaisuista riippuen. Néiin
ollen voidaan sidistyi kalliista laitteistoinvestoinneista.

Kilpailutus on pidivin sana 2000-luvulla julkisissa hankinnoissa. Kaupallisella
puolella se on ollut jo aiemmin arkipdivada. Kilpailutus on on helpompaa ja suo
laajemmat vaihtoehtovalikoimat kun jirjestelmit ovat yhteensopivia. Avoimet koodit
ja standardit luovat pohjan yhteensopivuuden parantumiselle.

2.3 Motiiveja

Avoimen ldhdekoodin ohjelmistojen tuottamisen motiivit ovat erityisen kiinnostavia.
Miksi kukaan tekisi ohjelmia, joista ei hyody kun tulokset ovat kaikkien néhtdvilld ja
hyodynnettdavissd? Vai hyotyyko? Aihetta tutkineet Feller ja Fizgerald (Feller &
Fitzgerald 2002) jaottelevat motivaatiot kahteen pddluokkaan mikro- ja makrotaso.
Niilld tasoilla motiiveja voidaan jaotella teknologiseen, taloudelliseen ja
yhteiskunnalliseen motivaatioon.

Merkittdvd motivaatio kehittdjilli on halu kehittyd ohjelmien tuottajina oppimalla
toisilta. Toisten auttamishalu on myds merkittdvid ominaisuus avoimien
ohjelmakoodin ohjelmilla. Mottona on: kun mini annan ja joku toinen ja kolmas
antaa, me kaikki hyodymme kumulatiivisesti. Kumulatiivisuuteen liittyy my0s
lisdarvo, joka syntyy yhdistdmisessd. Avointen ohjelmien kehittimisen tietotaitoa
siirretddn myOs kaupallisesti hydodynnettiviin ohjelmistotuotteisiin.

Motiivina avoimen ldhdekoodin ohjelmien kehitykselle voi olla vapaa-ajan jarkevi
kiyttd. Kuten on todettu, vapaiden ohjelmien kehittdjdt saavat ansiotulonsa muusta
tyosti ja tekevit avointa koodia sen ohella.

2.4 Yhteisollisyys

Avoimissa ohjelmistoissa yhteisollisyys nidkyy sekd ohjelmien kdytossd, ettd
kehittelyssd. Ohjelmien kdyttd rohkaisee kéyttdjid tukemaan toinen toisiaan (free user
to user assistance). Tédtd voi verrata vertaistukeen. Tillaista vertaistukea annetaan
suljettujen koodien ja kaupallisten ohjelmien kiyttdjien kesken. Kaupallisten
ohjelmien kéyttokustannuslaskelmissa ei oteta mukaan téllaista vertaistukea, silld sitd
on vaikea mitata.

Myo6s kehityksessd yhteisollisyys on nidkyvissd. Koodin kehittdjat julkaisevat
kehitysversioita julkisina ja saavat jo ennen varsinaista julkistusta ilmoituksia
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ohjelmavirheistd ja kehitysehdotuksia. Parhaimmassa tapauksessa he saavat valmiin
paikkakoodin ohjelmaan (silloin ei tarvitse tehdd itse mitidin). Myos suljetun koodin
ohjelmakehitys saa palautetta ennen varsinaista julkistusta testauksen alfa-, beta- ja
gammaversioiden julkistamisella. Palaute keskittyy kuitenkin vain ndihin julkistuksiin
eikd ole jatkuvaa kuten avoimilla ohjelmilla.

Avoimessa kehitysympéristdssd ohjelman kehittdjid on paljon ja kuka tahansa voi
liittyd mukaan. Téllainen luo pohjan ryhmén tekemin tyon lisdarvolle. Lisdarvo tulee
siitd kun eri kehittdjdt oppivat toisiltaan uusia menetelmid ja uusia heille tuntemat-
tomia ideoita. Tdma lisdarvo on kumulatiivista.

Avointa koodia kehitetdiin joko vapaaehtoisin voimin tai yrityksen palkkaamana.
Tutkimusten mukaan on huomattu, ettd jotta ohjelmistokehitys onnistuisi, tiytyy
kahden asian olla kunnossa: 1) tekijdlld on turvattu toimeentulo eli rahaa eldi ja 2)
tekijalld riittdd tarpeeksi vapaata aikaa koodata ohjelmistoa.

Avointen ohjelmistojen kehittdjid 16ytyy Euroopasta ja Amerikasta. Mutta
esimerkiksi Intiassa heitd ei 10ydy niinkéddn paljoa. Se johtuu siitd, etti turvatun
toimeentulon ehto tdytyy harvassa tapauksessa. Avoimet kenen tahansa osallistut-
tavissa olevat projektit mahdollistavat my0s avoimuuden kehitystd haittaavia
negatiivisia lopputuloksia. Esimerkiksi Wikipedian avoimuuden tulevaisuus on viime
aikoina lisdintyneen hiirikinnin takia asetettu kyseenalaiseksi’.

Avoimet kehitysympéristojen hajanaisuus merkitsee my0s pienempid sitoutuneisuutta
ohjelmien kehitystyohon. Avoimen koodin ohjelman kehittdjdn eldamintilanne voi
suosia kehittdmistyotd projektin aloitushetkelld. Myohemmin tilanne muuttuu.
Projekti saattaa jdddd unohduksiin. Tutkielman Kkirjoittaja asensi tietokoneellensa
avoimen ldahdekoodin peliohjelman Atlantik (KDE tyopdytidohjelmassa), jota hédn oli
kokeillut noin kaksi vuotta aiemmin. Peli oli kehittynyt huomattavasti sind aikana.
Kévi kuitenkin ilmi, ettd tekija ei endd kehitd tdtd pelid ja kehitysversioiden
lahdekoodit ovat mahdollisesti kadonneet! Niitd ei ole saatavilla julkisilla
ohjelmankehityspalvelimilla. Niin tapahtui siitd huolimatta, ettd uusista
kehitysversioista oli tietoa www-sivuilla kuvaruudunkaappauskuvineen.

2.5 Vastarinta avoimelle koodille

Avoimen koodin méiritelmén rinnalle on syntynyt puoliavoimen koodin miiritelma.
Se sallit koodin nidkemisen, mutta muutoksia sithen ei saa tehdid. Microsoft

7 http://www.coss.fi/fi/ajankohtaista/wikipedian-tulevaisuus-puhuttaa-openmind-konferenssissa.html
Wikipedian tulevaisuus puhuttaa Openmind-konferenssissa (7.10.2006)
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corporation on luonut uuden avoimen lihdekoodin johdannaisen ”Shared Source”. Se
on avoin koodi, mutta sitd ei saa muuttaa eiki jakaa edelleen. Téstd johtuen avoimen
lahdekoodin ohjelmiin ei voi ottaa mukaan mitddn Shared Source -koodia (mukaan
liittdiminen rikkoisi tekijdnoikeuksia). Tidstd on seurauksena se, ettd avoimen
ldahdekoodin ohjelmissa ei saa kdyttdd samaa koodia. Samankaltainen idea on HP:n
“Corporate Sourcessa”, jota voidaan kéyttdd ainoastaan HP-yhteisossd. (Feller &
Fitzgerald, 2001) Tillainen voi rajoittaa avoimen ldhdekoodin kehitystyotd. On
esitetty epdilyjd, ettd sellaista on tehty jopa tarkoituksella

Kéyttdjdn kannalta siirtyminen avoimiin ohjelmiin on muutos. IT-alalla on tullut
tutuksi sanonta “vain muutos on pysyvdd’. Millaista muutosvastarintaa avoimet
ohjelmistot voivat kohdata? Muutosvastarintaa voi syntyd psykologisesti siitd, ettd
vanhoista toimintamalleista on luovuttava. Uuden opettelu merkitsee tyota.
Esimerkiksi ohjelmassa kiytetyt tavat kopioida ja liittdd tekstid ovat juurtuneet
syville kdyttdjdn alitajuntaan. Uuden (avoimen) ohjelman erilainen tapa tuottaa aluksi
virheellisid toimintoja kun kéyttdja tekee asiat ulkomuistista kuten ennenkin.
Seuraavassa vaiheessa hin muistaa toimia uudella tavalla, mutta sen tydstdminen vie
ajattelutyoti ja hidastaa varsinaisen tehtivén suorittamista. Vasta pitkén ajan kuluttua
hin omaksuu uuden tavan alitajuntaan ja tyoskentely koneella sujuu kuten
aiemminkin.

Ohjelmat voivat olla myds erindkoisid. Joitakin tuttuja toiminnallisuuksia ei ole ja on
liuta uusia. Jotkut toiminnot voivat olla eri valikoissa. Kéayttdja ei niitd loyda.
Tunnettua on, ettd ohjekirjaan tartutaan vasta viimeisessd hdddssd kun muu ei endi
auta.

Avoimet ohjelmat voivat synnyttdd taloudellista muutosvastarintaa. Suljettujen
lahdekoodien ohjelmistojen tuottajat menettdvit rahanldhteitidan kun heiddn
ohjelmistojen kdyttd vihenee ja sen myo6td ohjelmistotuotteita menee vdhemmén
kaupaksi. Luonnollisesti voittoa tavoitteleva yritys pyrkii varmistamaan tuotteiden
menekin.

Tillaisesta kaupallisen tuotteen myynnin edistimisestd on 10ydettivissd esimerkkeja.
Yritys voi tehdi tutkimuksia, jotka osoittavat heidin tuotteen ylivertaisuuden. Niissd
osoitetaan ylldpitokustannukset huokeiksi, ohjelmiston ominaisuudet paremmiksi.
My®os lisensiointia on kéytetty tarkoituksena estdd vapaiden avointen ldhdekoodien
ohjelmien levidmistd markkinoille.

2.6 Suljetun ohjelmistokoodin epakohtia

Suljetun koodin ohjelmien pahin epidkohta on se, ettd ohjelman sisdistd toimintaa ei
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tiedetd. Se on kuin musta laatikko, jonne syotetddn ldhtotiedot ja saadaan tulostiedot.
Virheiden korjausten kannalta toiminta jdd arvailujen varaan. Tietoturvan kannalta
ajateltuna ei voi tietdd, tekeekd ohjelma dokumentoimattomia toimenpiteiti.

Jos suljetun koodin ohjelman API-rajapintoja ei ole julkistettu, sen kanssa
yhteensopivia ohjelmia on kiytdnnossd mahdotonta tehdd. Julkistettujen API-
rajapintojen suljetuttujen koodien ohjelmatkin voivat siséltdd virheellisesti toimivia
osia. Tdssd tapauksessa sen kanssa toimiva ohjelma ei toimi tdaydellisesti oikein.

Tirkedn suljetun koodin ohjelman valmistaja voi pakottaa kayttdjiat kdyttimééan juuri
heidén suljettua ohjelmistoa, jos se ei ole yhteensopiva minkdin muun ohjelmiston
kanssa. Sindnsd se ei ole muuta kuin taloudellinen haitta. Se vaikuttaa kuitenkin
ohjelmiston kehittelyyn silld tavalla, ettd vain sen tekijd pystyy kehittdmiin sitd
edelleen. Avoimia ohjelmistoja pystyy kuka tahansa jatkokehittimé&én.

Suljetun koodin kehittdminen vaatii yhtioiltd tai yhteisoiltd resursseja silloinkin kun
he eivit haluaisi. Tami ei ole aina mahdollista tai panos-tuotos -ajattelun mukaan
jarkevad. Esimerkiksi Yahoo on piittinyt julkaista sdhkoposteja vilittdvin ohjelman
lahdekoodit siksi, ettd avoimen koodin kehittdjit muokkaisivat siitd yhteen-
sopivamman erilaisten jirjestelmien kanssa ja erilaisiin ympiristoihin®.

Myos avoin koodi on mahdollinen tietoturva-aukoille. Avoimen ldhdekoodin
Wordpress-bloggausohjelmiston tekijat ilmoittivat 2.3.2007, ettd krikkeri on
onnistunut  ujuttamaan  ohjelmiston  2.1.1-versioon tahallisen tietoturva-
haavoittuvuuden. Haavan avulla hyokkiji voi ajaa omaa koodia kohdepalvelimella®.
Vaara piilee siind, ettd haittapiirre on niin nerokkaasti ohjelmoitu, etti sitd ei havaitse
edes koodia ndkemilld. Toinen vaara on siind, ettd tehtyd koodimuutosta ei osata
epdilld haittakoodiksi, vaan lisdtddn projektiin sellaisenaan. Jokaisen koodimuutoksen
tietoturvatarkistus olisikin liian paljon tarkistusresursseja vaativaa. Haittaohjelmien
havaitseminen avoimesta koodista on kuitenkin monin verroin todenndkdisempidd
kuin suljetulle koodille, silli avointa koodia tarkastelee tuhansia silmipareja.
Ladattavien ohjelmien mukana annettu MD5-tarkistussumma alkuperiisesti jakelusta
olisi paljastanut tdssd mainitussa tapauksessa asennuspaketin muunnoksen.

Ohjelmakoodien pito suljettuna koodina ohjelman ideoiden salaamisen takia ei ole
kyllin hyvi salaamiskeino. Ohjelmien suorituskelpoisista tiedostoista on mahdollista

8 http://www.digitoday.fi/page.php?page_id=14&news_id=200616485&rss=d  DigiToday: Yahoo
Mailin koodi aukeaa kehittdjille (2.10.2006)

9 http://www.digitoday.fi/page.php?page_id=14&news_id=20075522  DigiToday: Krikkeri ujutti
Wordpressiin tietoturva-aukon. (5.3.2007)

17


http://www.digitoday.fi/page.php?page_id=14&news_id=20075522
http://www.digitoday.fi/page.php?page_id=14&news_id=200616485&rss=d

muodostettavissa tietyn tasoista korkean kielen lihdekoodia debuggauksen avulla.
Korkean tason kielen konstruoiminen suoritettavasta binddrikoodisesta ohjelmasta ei
onnistu tdydellisesti. Silti ohjelman toimintakaavioita ja ideoita voi selvitd kyllin
hyvin moniin kiyttotarkoituksiin. Téllaisia voivat koodin tutkijalle olla: 1) hin pystyy
ohjelmoimaan itse vastaavanlaisia ohjelmia, 2) hén voi kopioida osan koodista omaan
ohjelmaan hyoddyttimiin (ymmartdmattd pohjimmiltaan sen toimintaa) ja 3) paljastaa
julkisuuteen ohjelmointi-idean.

2.7 Kustannustehokkuus

Avoimen koodin vapaiden ohjelmien kdyttd vdhentdd kustannuksia ensiksi lisenssi-
maksujen olemattomuutena silloin kun lisenssistd ei peritd maksua. Toisena
sddstokohteena tulee avoimen koodin Linuxin ylldpidon vaatimien resurssien
kustannusten pienempi médrd. Suuri osa tdstd sddstostd tulee siitd kun kéytossd
epdvakaaseen tilaan joutuneita ohjelmia ei tarvitse asentaa uudelleen eikd kokonaisen
tietokoneen kiyttojarjestelmaii tarvitse asentaa uudelleen.

Avoimen koodin ohjelmistot vihentidvit kustannuksia myOs mainframe-koneissa,
joihin ei perinteisesti ole haluttu asentaa Linuxia'’.

2.8 Maapallon uudet kehittyvat alueet

Globalisaatio lisdd maapallon tiedon kulkua eri mannerten vililld. Se lisdéd sovellusten
kotoistustarvetta. Ainakin eri merkistdjd tarvitaan kun kédytossd ovat latinalaiset,
kyrilliset ja arabialaiset merkistot. Tietokoneet ja niiden myotd sovellukset levidviit
maapallolla uusille alueille, joilla ei ole aiemmin kéytetty yleisesti tietokoneita.
Tillaisia alueita ovat Eteld-Amerikka, Afrikka ja osin Aasia. Avointen ohjelmien
kotoistuksen kustannustehokkuuden merkittavyys tulee kasvamaan kun tietokoneet ja
ohjelmistoja joudutaan sopeuttamaan yhi laajenevaan miérdén eri kielid ja alueita.

Avoin koodi soveltuu luonnostaan sellaisille alueille, joilla alueen taloudellinen
jarjestelmid toimii sosialistisin perustein. [hmiset eivit ole tottuneet omistamaan
mitddn. Nidin ollen kapitalismissa toimiva omistusoikeus ei ole heille kdytdnnon
eldmdéssi koettua. Tdma 1lmid huomattiin Neuvostoliitossa 1990-luvulla.

Kilpailua uusista kiyttdjisti on niin laite- kuin ohjelmistopuolella. Tietokonealan
vahva vaikuttaja Microsoft pyrkii saamaan uusia kéyttdjid ja varsinkin estdmiin,
etteivit he alkaisi kdyttdd halpoja mikroja ja ilmaisia ohjelmia. Keinoina on ohjelma-

10 Tietoviikko 2.3.2007 s 8. artikkeli Z — se el4i!
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tuotteiden riisuttujen ja ndin halvempien ohjelmaversioiden markkinointi. Esimerkiksi
Microsoft Windows XP:std on saatavana versio XP Starter Edition Brasilia''.

Tietokoneet tulee olla halpoja ja niiden sihkOnsaanti on jirjestettdva eri tavalla kuin
teollistuneissa maissa on totuttu. Siksi mikrot varustetaan pienelld generaattorilla,
jonka kampea veivaamalla generaattori tuottaa tietokoneen kidyttdmén s@hkéenergian.

Internetin levidmiselle maapallon uusille alueille ei ole ohjelmistopuolen ongelmia
lisenssipolitiikkoineen, silld protokollat ovat julkisesti avoimia. Internetin hallintaan
kiytetyt ohjelmat ovat myos padsiintoisesti avoimia ja vapaita.

11 http://www.digitoday.fi/page.php?page_id=9&news_id=200510428 Halpa-Windows tyontyy
Brasiliaan open sourcen viliin  (9.3.2007)
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3 Avoimet dokumentit

Tieto, jota ohjelmilla kisitelldén on vihintddn yhti tirkedssd asemassa kuin ohjelmat.
On luonnollista, ettd avoimen ldhdekoodin ohjelmien ohella syntyy tietojen
rakenteellista avoimuutta. Tiedon rakenteen avoimuus mahdollistaa tiedon siirron
jarjestelmistd toiseen muuttumattomana. Asiakirja eli dokumentti maédritelldin
thmisen havaitsemaksi rakenteiseksi maédridksi tietoa, jota voidaan siirtdd jérjes-
telmaésti toiseen yksikoissd. (Fanderl & al., 1992)

Téassd luvussa Kkésittelemdmme standardit ovat tekstuaalisten dokumenttien
standardeja. Luvussa 4 késittelemme muiden tietomuotojen standardeja. Tillaisia
tiedon muotoja ovat mm. 44ni- ja videokuvat.

Julkisia tunnettuja asiakirjamuotoja ovat Microsoft Corporationin RTF (Rich Text
Format), IBM:n RFT:DCA ja DEC:in DCA (Compound Document Architecture).
Adobe on kehittinyt PDF (Portable Document Format). PDF sisidltdada DRM-tekniikan
(digitaalinen kéyttooikeuksien hallinta).

Avoimien ja vapaiden tiedostomuotojen puolesta on tehty 14.6.2006 kannanotto ja
adressi. Se on ndhtivilld ja allekirjoitettavissa osoitteessa

http://sektori.com/uutiset/7179/kannanotto.

3.1 Standardisointi

Avointen dokumenttien standardeja on kehitetty toisistaan riippumatta ainakin
kolmessa paikassa. ISO ja CCITT maddrittelivit 1990-luvulla Open Document
Architecture (ODA) -standardin. OpenDocument-tiedostomuoto ODF on lyhenne
sanoista OASIS Open Document Format for Office Applications. Kolmas standardi
on ECMA International Standardin kehittdimd Office Open XML (jota nimitetddn
myds OOXML:ksi tai OpenXML:ksi), jota ei ole vield hyviksytty kansainvéliseksi
standardiksi.

OASIS ODF-standardi muodostui pitkdn kehitys- ja keskusteluvaiheen jédlkeen
versioksi 1.0. OpenDocument -standardin ominaisuudet sovittiin useiden eri tahojen
kanssa. Ensimmdiinen virallinen OASIS-tapaaminen oli 16.12.2002. Siind
keskusteltiin standardista ja sen potentiaalisista mahdollisuuksista. OASIS hyviksyi
1.5.2005 OpenDocumentin osana OASIS-standardeja.

ODF:n standardisointiprosessissa oli mukana monia eri kehittédjid erilaisten toimisto-
ohjelmistojen tai niihin liittyvien asiakirjajirjestelmien kehittdjien parista, joita olivat
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mm. (aakkosjdrjestyksessd): 1) Adobe (Framemaker, Distiller), 2) Arbortext
(Arbortext Enterprise Publishing System), 3) Corel (Word Perfect), 4) IBM (Lotus
1-2-3, Workplace), 5) Intel, 6) KDE (Koffice), 7) SpeedLegal (SmartPrecedent
enterprise document assembly system); both product and company later changed
names to Exari, 8) Novell ja 9) Sun Microsystems / OpenOffice.org
(StarOffice/OpenOffice.org)

3.2 ODA

ISO:n ja CCITT:n miirittelemd Open Document Architecture (ODA) dokumenttien
muuntoformaatit, esityskonseptit ja muotoiluparametrien merkityksen. Se on malli
yhdistetylle tekstiosien, geometristen graafisten elementtien ja rasterigrafiikan
muodolle ja esitykselle. Termilli blind document interchange (sokea muunnos)
tarkoitetaan sitd, ettd dokumentti voidaan siirtdd kahden jirjestelmin vélilld siten, ettd
muunnos ja esitys perustuu noudattaa kansainvélisid standardeja. ODA erottelee
toisistaan kolme dokumenttien arkkitehtuuria: 1) formatoidut dokumentit, 2)
prosessoitavat dokumentit ja 3) formatoidut prosessoitavat dokumentit. (Fanderl &
al., 1992)

ODA madirittelee kolme padosaa prosessoitaville dokumenteille.: dokumentin sisélto,
dokumentin looginen rakenne, esitysmiiritykset (sddnnot). Looginen rakenne
médrittelee esimerkiksi, miten dokumentti on jaettu loogisiin elementteihin kuten
luvut, osiot, kappaleet, listat, alaviitteet ja niin edelleen. Looginen rakenne koostuu
yleis-  ja erityisosasta. Yleisosa voi sisdltdd esimerkiksi liikekirjeen yleiset
madritykset ja erityisosa yleisid madrityksid kiyttdvan osan lisdksi omia méérityksid.

3.3 ODF

OpenDocument-tiedostomuoto ODF on lyhenne sanoista OASIS Open Document
Format for Office Applications'>. Se on sovelluskehittijisti riippumaton avoin
tiedostomuoto asiakirjoille, joita tallennetaan toimistoympéristossd. Sellaisia ovat
teksti- (muistioita, raportteja ja kirjoja), taulukkolaskenta-, kaavio- ja esitysgrafiikka-
asiakirjat. Standardin kehitti OASIS industry consortium, ja se perustuu XML-
pohjaiseen tiedostomuotoon. Se kehitettiin alun perin OpenOffice.orgia varten.
OpenDocument tunnetaan my0s ISO-standardointijdrjeston nimelld "iso/iec 26300".
(ODF, 2005)

Standardi on saatavilla julkisesti. Sitd voi kuka tahansa kayttdd ja siséllyttdd

12 http://www.oasis-open.org/home/index.php OASIS kotisivu (28.5.2008)
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sovelluksiinsa avointen ohjelmistojen tavoin ilman rajoituksia. Standardi luotiin
tarjoamaan vapaa vaihtoehto sovelluskohtaisille suosituille asiakirjatyypeille (esim.
DOC, XLS ja PPT), joita kdytetddn Microsoft Officessa. Se on jo nyt sisillytetty
useiden ohjelmistokehittdjien ohjelmistoihin ja sen voi kuka tahansa julkaisija liittdd
omaan ohjelmaansa (sisdltien myos sovelluskohtaiset ohjelmistokehittdjit jotka
kayttivit GNU GPL lisenssid) ilman rajoituksia. Standardi on kehitetty lisdksi
kilpailemaan Microsoft Office Open XML -formaatille. Se sisdltid néet lisenssi-
vaatimuksia ja rajoituksia, jotka estdvdt useimpia Microsoftin kilpailijoita
kiyttimaistd sitd omissa ohjelmissaan.

Avoimeen tiedostomuotoon tietoja tallentavat yksityiset ihmiset ja organisaatiot eivét
ole riippuvaisia yhden ohjelmistokehittdjin talletusmuodosta eikd tuotteesta. He eiviit
ole pakotettuja lisenssipolititkkoihin, maksullisiin ohjelmien lisdosiin eikd tuotteen
valmistajan tai myyjidn poistuminen markkinoilta aiheuta talletusmuodon ja niitd
kayttdvien ohjelmien kehityksen pysidhtymistid. Esimerkiksi henkilo- ja raharesursseja
vaativaa ohjelmistojen ja formaattien vaihtotoimenpidettd ei tarvitse tehda.

Monopoliaseman saavuttaneet kehittdjdat ja talletusmuodot eivdat voi kayttdad
asemaansa hyviksi pakottaakseen asiakkaat haluamiinsa muutoksiin, rajoituksiin,
lisenssipolitiitkkoihin tai maksullisiin péivityksiin tai ohjelmien lisdosiin. Pahimmassa
tapauksessa muutos voisi merkitd asiakkaalle vanhojen tietojen muuttumista
kayttokelvottomaksi.

W3C on julkaissut oman standardinsa CDF Compound Document Format. The
OpenDocument Foundation ilmoitti alkavansa tukea CDF:i4". Marraskuussa 2007
jarjeston www-sivut katosivat. Sen katsotaan merkitsevdn jdrjeston toiminnan
loppumista.

Avoimia dokumentteja tukevat ohjelmistot

Avoimen dokumenttimuodon kiyttod mahdollistaa useiden ohjelmistojen tukeminen
nykydidn ODF-standardia: 1) Abiword 2.3, OpenWriter laajennuksen lipi, 2) docvert,
web palvelu joka Kkisittelee tekstitiedostoja (yleensd .doc) ja kédntdd ne
OpenDocumenteiksi (perustuu OpenOffice.orgiin), 3) eZ publish 3.6, OpenOffice
laajennuksen kautta, 4) IBM Workplace, 5) Knomos case management 1.0, 6) Koffice
versiosta 1.4 ldhtien, joka on julkaistu 21.6.2005, 7) OpenOffice.org 1.1.5 ja 2.0, 8)
Scribus 1.2.2, osaa tuoda OpenDocument tekstidi ja grafiikkaa tiedostoista, 9)
TextMaker 2005 beta ja 10) Visioo Writer 0.5.2 versiosta ldhtien.

13 Odf-kannattajien rivit hajosivat  http://www.tietoviikko.fi/doc.te?f_id=1253188
(10.6.2008)
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Microsoft Corporation uutisoi 21.5.2008, ettd Microsoft Office tukee ODF-standardia
versiosta 1.1 ldhtien Microsoft Office 2007 Service Pack 2 (SP2) -piivityksella.
(Microsoft, 2008) Piivitys julkaistaan vuoden 2009 alkupuolella.

Rakenne

OpenDocument  asiakirjoille  yleisimmit tiedostopéitteet ovat  .odt
tekstiasiakirjoille, .ods taulukkolaskennoille, .odp esitysohjelmille, .odg grafiikalle
ja .odb tietokantaohjelmistoille. Asiakirja voi sisdltid mitd tahansa osia niistd
asiakirjamalleista. Asiakirjamallit on tuettu myds OpenDocument muodossa. Mallit
siséltidvit vain muotoilutietoa (tyyli) asiakirjoille ilman varsinaista tekstisisaltoa.

Kuten ylempénd on todettu, OpenDocument voi sisiltdd tekstid, taulukkolaskentaa,
esitysgrafiikkaa, piirroksia/grafiitkkaa, kuvia, kaavoja, matemaattisia lausekkeita,
tietokantoja ja niitd yhdistelevid isdntdasiakirjoja. Se voi myos esittdd mallia monille
néista.

OpenDocument-tiedosto on oikeastaan useita erilaisia tiedostoja ja hakemistoja
sisdltidvd ZIP-pakattu arkisto. Témin ansiosta OpenDocument tiedostot ovat yleensi
huomattavasti pienempid vastaavia Microsoftin .doc tai .ppt muotoisia tiedostoja.
Pieni tilantarve on eduksi organisaatioille, jotka sdilovit suuria médrid asiakirjoja
pitkdksi aikaa, sekd myOs organisaatioille joiden tdytyy siirtdd tiedostonsa hitaan
internetyhteyden yli. Kun paketti on purettu osiin, on suurin osa datasta yksin-
kertaisissa tekstipohjaisissa XML-tiedostoissa, joita voi muokata myos helposti
yksinkertaisella tekstimuokkaimella.

OpenDocument tiedostomuoto erottelee selkeidsti sisdllon, tyylin ja metadatan.
Huomattavimmat komponentit tiedostossa ovat selostettuna alla luvussa Rakenne.
Tiedostot XML-muodossa ovat madritelty kdyttden RELAX NG kieltd, jotta XML
saataisiin hahmoteltua paremmin. RELAX NG itsessdin on madritelmédni osa OASIS
spesifikaatiota, kuten myos osan kaksi kansainvilisti ISO/IEC 19757: Document
Schema Definition Languages (DSDL) mééritelmidi. Seuraavaksi tarkastelemme
avoimen dokumentin arkistopakkauksen rakennetta.

Tiedosto content.xml on kaikkein tirkein Open Document -asiakirjan tiedosto. Se
sisdltdd asiakirjan tosiasiallisen sisdllon paitsi bindédridatan kuten kuvatiedostot.
Perusformaattia on inspiroinut HTML. Se on rakenteeltaan se on monimutkaisempaa
ja monipuolisempaa. Se on kuitenkin ihmisen luettavissa ja ymmarrettivissa.

Tiedosto styles.xml sisdltdd asiakirjan tyylitiedot. OpenDocument kiyttdd tyylejd
tekstin esitystavan muotoilemiseen ja rikastuttamiseen. Suurin osa asiakirjan
ulkoasusta eli tyylistd on tallennettuna tdhidn tiedostoon (pieni osa on tallennettu
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content.xml tiedostoon). Tyyli muotoiluita ovat paragraafin tyyli, sivun tyyli,
merkiston tyyli, kehyksen tyyli ja listan tyyli.

OpenDocument médritelmé on vihin epitavallinen, koska siind ei voi vélttdd tyylien
kdyttdd muotoilussa. Ohjelmisto luo tarvittaessa dynaamisesti uuden tyylin.

Tiedosto meta.xml sisdltdd tietoa asiakirjasta tiedostona. Tietoja asiakirjasta on
samaan tapaan kuin html-muotoisessa www-sivussa. Esimerkiksi, kirjoittaja, kuka on
muokannut, viimeisen muokkauksen piivéys, jne.

Tiedosto sertings.xml sisdltdd suurennustason tai kursorin paikan ja vastaavia tietoja.
Niama asetukset eivit ole osana asiakirjan sisédltdd tai ulkoasua.

Kansiossa Pictures/ on kaikki asiakirjan kuvatiedostot. Niihin kaikkiin viitataan
content.xml tiedostossa kiyttden <draw:image> -tunnistetta. Se on samanlainen kuin
HTML:nn <img> -tunniste:

Asettelutietoa (pituus, ankkuroitu, jne) tarjoaa <draw:frame> tunniste, joka sisdltdd
<draw:image> -tunnisteen.

Useimmat kuvat pidetdin niiden alkuperdisessd muodossa (GIF, JPEG, PNG), mutta
esimerkiksi bitmap-kuvat kddnnetdin PNG-kuviksi, koska ndin saadaan tiedostokoko
pienemmaéksi.

Tiedostossa mimetype on vain yksi rivi, joka kertoo asiakirjan MIME-tyypin. Silld
ilmaistaan tiedoston tyyppi. Koko asiakirjan tiedostopdite (suffiksi) kuten .odt on
olemassa vain tietokoneen kiyttijida ja kiyttojarjestelmii varten.

OpenDocument on suunniteltu kokoamaan sateenvarjona jo olemassa olevat avoimet
XML-standardit yhteen. Tavoitteena on luoda uusi tiedostomuoto vain siind
tapauksessa, ettd kdytetty olemassa oleva standardi ei pysty tarjoamaan tarvittavaa
ominaisuutta tai toimintoa.

OpenDocument kiyttdd muiden muassa Dublin Corea metadatalle, MathML-skeemaa
matemaattisille kaavoille, SVG:téd vektorigrafiikkaan ja SMIL:14 multimediasiséllolle.

3.4 OOXML

OOXML on ehdotus taulukkolaskentapohjien, kaavioiden, esitysten ja
tekstinkdsittelyasiakijojen ISO-standardiksi. Microsoft on kehittinyt sen alunperin
Microsoft Office binddritiedostojen seuraajaksi. Kansainvilinen ECMA on
myOShemmin kehittényt siitd Ecma 376 -standardin vuoden 2006 lopulla. Standardi on
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vapaasti saatavana. I[SO-standardiehdotus on Kkorjattu versio tidstda Ecma 376
-standardista. ISO:n hyviksyntédédn vaaditaan havaittujen virheiden korjaaminen.

OOXML:n standardointi on timin tutkielman Kkirjoitusvaiheessa vield kesken.
6.6.2008 neljd kansallista jisenmaata ovat tehneet valituksia ISO/IEC DIS 29500,
Information technology Office Open XML formaatista hyviksymisprosessissa
ISO/IEC kansainviliseksi standardiksi.

Standardi on saanut aikaan kansalaisliikkeiti kuten esim. Nooxml". Suomessa
standardi on jakanut kansalaisia puolesta ja vastaan ryhmiin. Joidenkin arvioiden
mukaan standardia kehitetdén ldhinnd Microsoftin etuja ajamaan. Siitd syystd
esimerkiksi yhteensopivuus aiempien teksti- ja taulukkolaskentaformaatteihin on
aitheuttanut ongelmia. (Ollila, 2008)

OOXML:ssi tiedostot pakataan Open Packaging Convention (OPC) -menetelmaélld
ZIP-muotoiseksi pakkaukseksi. Microsoft on kehittinyt OPC:n, jotta XML-
muotoinen tieto voitaisi pakata ei XML-muotoisen tiedon kanssa samaan pakettiin.
Télld tavalla tekstien lisdksi voidaan pakata kuvatietoa ja jopa ODF-dokumentteja.
Tiedosto siséltdd erityisilldi merkkauskielilli koodattuja asiakirjan osia. OOXML
kdyttdd moniosaisia sanastoja, joissa on 87 nimiavaruutta ja 87 skeema-moduulia.
Merkkauskielia on tekstinkisittelyyn, taulukkolaskentaan, esitysgrafiikkaan,
vektorigrafiikkaan, kaavioihin. Lisdksi kiytetddn useita jaettuja merkkauskielid.
(OOXML, 2008)

OOXML:n peruspaketti sisdltid XML-tiedoston nimeltddn Content_Types.xml
juurihakemistossa ja silld on kolme alihakemistoa: _rels, docProps, ja dokumentin
tyypin mukainen hakemisto (esimerkiksi .docx -tekstinkisittelypaketissa sielld on
word -niminen hakemisto). Tami tyypin mukainen hakemisto sisdltdd tiedoston
document.xml, joka on dokumentin sisdltd. Hakemistossa _rels maédritellddn
tiedostojen  viliset suhteet paketissa. Juurihakemiston Content_Types.xml
madritelldin OOXML-dokumentin paketin siséltd. (OOXML, 2008)

14 http://www.noooxml.org/petition Say NO to the Microsoft Office broken standard (10.6.2008)
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4 Muita avoimia rakenteita

Wikipedia (englanninkielinen) maéérittelee avoimen standardin (open standard)
julkisesti saatavana erilaisilla kdyttooikeuksilla varustetuksi standardiksi. Tavallisesti
avoimella tarkoitetaan vapaaksi tekijanoikeudellisista maksuista. Tiedon muotoja
médrittelevid standardeja sanotaan avoimiksi muodoiksi (open format). Avoimien
muotojen pédasiallinen tarkoitus on olla saatavilla pitkédn ajan ilman epdvarmuutta
kiyttooikeuksista tai teknisistd méérityksistd. Avoimia muotoja 16ytyy osoitteessa

http://en.wikipedia.org/wiki/Open_format.

Tietokoneilla on kisitelty erilaisia tiedonmuotoja kuten déntd ja videokuvaa. Nédiden
kisittelemiseksi erilaiset yritykset ovat kehittdineet omia tiedostomuotojaan.
Adinentoistossa tunnettuja ohjelmia ovat MediaPlayer, RealPlayer ja QuickTime seki
muutama tuntemattomampi ohjelma. Kaikki nimi kiyttdviat omia tiedostomuotojaan.
Videokuvan Kkésittelyssd on omat ohjelmat. Tunnettuja protokollia ovat MPEG
(Moving Picture Experts Group), AVI (Audio Video Interleave), WMV (Windows
Media Video), Applen QuickTime, yms. Digitaalisen TV:n protokollia ovat DVB
(Digital Video Broadcasting), ATSC (Advanced Television Systems Committee) ja
ISDB (Integrated Services Digital Broadcasting).

Erilaiset tiedostomuodoista johtuen tiedostot ja mediavirrat ovat avautuneet vain sille
tarkoitetulla ohjelmalla. Jos kdytdssd ei ole tarvittavaa ohjelmaa, tiedon muodon voi
muuntaa  toiseksi  muunnosohjelmalla.  Haittana  ndistdi on  kisittelyn
monimutkaistuminen ja mahdolliset tiedon katoamiset. Muunnosprosessissa
muodosta toiseen tieto voi muokkautua siten, ettd alkuperdinen yksityiskohtainen
tieto tulee sumeammaksi yms.

Kéyton helppouden kannalta tiedostomuodon tulisi olla sellainen, ettd se avautuu
suoraan sovelluksilla. Toiseen luokkaan kuuluvat ne, joita voi avata sovelluksella,
mutta pienelld toimenpiteelld kuten avaaminen jossain muodossa. Kolmanteen
luokkaan kuuluvat ne, joita voi muuntaa muodosta toiseen jollain muunnosohjelmalla
ja sen jilkeen se sitten avautuu suoraan kdytetyssd sovellusohjelmassa. Neljinteen
luokkaan kuuluvat ne, joita ei voi edes muuntaa eli on etsittivd tiedostomuodon
osaava tietokone ja sen kayttojirjestelmd sovellusohjelmistoineen. Viidenteen
luokkaan kuuluvat ne, joita ei voi saada milldéin tavalla kidyton mahdollistavaan
muotoon. Téllaisia voivat olla esim. vanhat formaatit, joita ei endd tueta (esim. 1980-
luvun PAK-tiedostonpakkaus, jota ei nykyisin ole olemassa eiki siitd ole saatavilla
yleisesti tietoa).
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Aanentoiston teknologioita

Adnen tallennuksessa ja Kkisittelyssd avoin vaihtoehto on Ogg Vorbis. Sen
kehittdmistd on ohjannut Xiph.org -sditio. Sitd alettiin kehittdd vuonna 1998 heti kun
MP3-kehittdjd ilmoitti aloittavansa perid lisenssimaksuja. Tarve lisenssittomalle
tallennusmuodolle oli suuri. Lopullinen versio Ogg Vorbis -muodosta julkaistiin
kesilla 2002.

Vorbis on #didnen pakkausmuoto. Pakattu #idni tallennetaan Ogg-muotoiseksi
tiedostoksi. Ogg-tiedostoon voi pakata myds muulla pakkaustavalla pakattua @édnti.
Siihen voidaan tallentaa esimerkiksi FLAC, Theora ja Speex koodattua dinti.

Ogg Vorbis -pakkausmuodon ddnenlaatu on joidenkin puolueettomien testien mukaan
MP3-muotoa parempi. Haittapuolena on pakkauksen purkuun menevd suurempi
laitetehovaatimus. Kannettavissa toistimissa tehovaatimukset ovat kriittisid.

Videokuvan teknologioita

OGM eli Ogg Media Format" on avoin ja vapaa muoto videomuotoiselle tallenteelle.
Se kehitettiin paikkaamaan AVI-muodon pahimpia puutteita. OGM tukee useita
ddniraitoja, useita tekstityskielid. Pakettimuotoisuuden ja virheenkorjauksen ansiosta
se soveltuu hyvin Internetin kautta siirrettdviin videoihin ja videoldhetyksiin.

Muut teknologiat

Edelld on esitetty vapaita tietomuotoja dédni- ja kuvamateriaalille. Oma lukunsa ovat
ithmisen muut aistit ja niilld aistittavat tiedot. Esimerkiksi tuntoaisti, hajuaisti,
makuaisti ja tasapainoaisti aistivat ympardivdd maailmaa kuten niko- ja kuuloaistikin.
Niille ei ole toistaiseksi tiedossa mitddn yleisesti kéytettyd teknologiaa tai
tietomuotoa. Kéytetyistd laitteistakaan ei ole mitédén tietoa julkisuudessa.

Yleisradio ja avoimet muodot

Viime aikoina on esiintynyt julkista keskustelua'® paljon kiytettyjen palvelujen tiedon
muodoista. Esimerkiksi Suomessa Yleisradion (YLE) jakamista &édnellisestd ja
kuvallisesta mediasta on syntynyt kritiikkid: miksi niitd voi seurata vain jollain
yksittdiselld tietokoneohjelmalla, jonka on valmistanut monopoliasemassa oleva
ohjelmistotuottaja. Haittapuolia tdstd syntyy kun kéyttdjd joutuu hankkimaan kyseisen

15 http://www.fags.org/rfcs/rfc3533.html RFC 3533 The Ogg Encapsulation Format (13.6.2008)
16 http://blogit.yle.fi/formaattikeskustelu_jatkuu (28.5.2008)
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toisto-ohjelman, jos hénelld ei sitd ole jo kéytettdvissd. Toinen haittapuoli on, ettd
toisto-ohjelmisto voi toimia vain tietylld tietokonearkkitehtuurilla. Jotkut nikevit, ettd
on YLE:n henkilokunnan osaamattomuutta tai haluttomuutta oppia uutta se, ettd
avoimiin tiedostomuotoihin ei ole jo siirrytty.

Keskustelussa on miellyttividnd piirteend YLE:n mukanaolo. He ovat vastanneet
annettuihin kommentteihin. Keskustelu voidaan jakaa formaatin edistyksellisyyteen
(tiedon katoaminen, tietoturva, lisensiointi, suunnattu media, yms.), ohjelmistojen
toimivuuteen (Firefox kaatuu, yms.) ja Microsoftin syrjimiseen tdhtddviin
keskusteluun. Keskustelussa on tullut runsaasti asiaa avointen ohjelmien nédko-
kulmasta.

Keskustelu sindnsd on hyvd esimerkki avoimien tiedostoformaattien ja samalla
avoimien ohjelmien kéyton levidmisestd. Sehidn osoittaa, ettd niitd kdytetddn kun
thmiset puhuvat niihin sopivista tiedostomuodoista.

Yleisradion Eldvidn Arkisto julkaisee vain Windows Media -muotoista mediaa
(tilanne vuonna 2007). Eldvii arkistoa pidetdédn koko kansan arkistona. Sen tulisi olla
kaikkien kiytettdvissd. Tilannetta parantaisi huomattavasti, jos Eldavd Arkisto
julkaisisi tarjolla olevan median esimerkiksi myos Real Player -muotoisena tai
nimenomaan avoimella standardilla Ogg Vorbis tai Ogg Theora —muotoisena.

Keskustelu avoimista mediamuodoista on myds hyvd esimerkki asiakaspalvelun
avoimuudesta. Valtion yhtio YLE saa palautetta ja opastusta nettikeskustelujen kautta
ja kidyttdd annettuja kommentteja hyviksi kehitystyossddn. Yleisradio saa tédssd
julkisessa keskustelussa jopa ammattitaitoa ilmaiseksi, jota jouduttaisiin hankkimaan
muutoin (kalliilla) kursseilla tyopaikan maksamana tai ostopalveluina.

Avoimissa mediateknologioissa ei ole otettu huomioon tiedon suojausta. Sellainen
ominaisuus on kuitenkin tarpeen, jotta teknologia voisi yleistyd kaupallisten
mediatuotteiden tallennus- ja késittelymuodoksi. Keskusteluissa on pohdittu, voiko
avoimiin tiedostoformaatteihin saada DRM-suojausta'’ tai sen tasoista vastaavaa
suojausta. Kun on media voidaan suojata kunnollisesti, se voidaan julkaista
sellaistakin materiaalia, jota ei ole aiemmin saanut julkaista Internetissd kaikille
vapaasti. Esimerkkind téllaisesta suojauksesta on Media Playerin DRM.
Keskustelussa on otettu my0s se ndkokulma, etti suojaus estdd vain laillisesti
hankittujen medioiden kéyttod. DRM ei kuitenkaan pysty estimiin luvatonta
kuitenkaan hakkerointia.

17 http://en.wikipedia.org/wiki/Digital_Rights_Management Digital Rights Management (29.5.2008)
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5 Avoimien ohjelmien ohjelmistotuotanto

Ohjelmistotuotanto  on  ohjelmistojen  suunnittelua, kehitystd ja ylldpitoa
jarjestelmillisesti ja kurinalaisesti. Kehitysprosessiin kuuluu seuraavia osia:
vaatimusmadrittely, jarjestelmisuunnittelu, ohjelmistosuunnittelu (toiminnallinen ja
tekninen maédrittely), toteutus, testaus, julkistus ja ylldpito. Tdmd kuvaa myos
ohjelmiston elinkaaren. Ohjelmistotuotanto sivuaa tietokonetuotantoa,
tietojenkdsittelytiedettd, hallintaa, matematiikkaa, projektinhallintaa, laadun hallintaa,
ohjelmien ergonomiaa ja jirjestelmdtuotantoa. (Haikala & Mirijarvi, 1997)
(Wikipedia, 2008) Ohjelmistotuotanto sivuaa my0s ekonomiaa tuotannon
taloudellisessa tehokkuudessa.

Ohjelmistotuotannon tyokaluja ovat olio-ohjelmointiin kehitetty UML-mallinnus
(Unified Modelling Language). Se on yhtendistetty mallinnuskieli, jolla suunnitelmia
visualisoidaan. Se koostuu yksinkertaisista graafisista kuvioista ja niiden vilisistd
yhteyksistd. CASE (Computer Aided Software Engineering) on vanha ohjelmisto-
tuotannon prosessien visualisointi ja organisointitydkalu. Eri ohjelmointikielille ja
-ympdristdihin on omat CASE-tyokalunsa.

Avoimien ohjelmien tuotanto noudattaa yllimainittua ohjelman tai ohjelmiston
elinkaarta. Se eroaa perinteisestd suljetun koodin ohjelmien kehityksesti siini, ettd
kehittely on avoimuuden lisdksi hajautettua. Hajautus tarkoittaa tdssd yhteydessi eri
yrityksid tai yksityisid henkiloitd eikéd pelkéstddn yhden ohjelmistoalan yrityksen eri
osastoja tai sisaryrityksid. Kullakin avoimien ohjelmien kehittdjidlld voi olla omia
intresseji ohjelman ominaisuuksista ja myds teknisestd toteutuksesta. Avointen
ohjelmien kehityksen hajautus tarkoittaa 14hinné toteutusvaiheen hajautusta.

Avoimien ohjelmistojen tuotannon ympéristoon kuuluu keskeisend versionhallinta-
jarjestelmd, joka kokoaa suuren midrdn kehittdjien tekemid muutoksia
jarjestelmillisesti  arkistoksi. Versionhallinnasta eri kehittdjat saavat myos
viimeisimmit koodiversiot ohjelmasta. Versionhallintajirjestelmidssd muutoksista
pidetdin kirjaa tehdyisti muutoksista. Tarvittaessa (kun havaitaan virheitd) voidaan
palata aiempiin kehitysversioihin helposti. Versionhallintajirjestelmad pitdd myos
tilastoa.

Ohjelmistojen kehityksen piddmiird ovat uudet innovaatiot, vakaat vikasietoiset
ohjelmistot ja tietoturvallisuus. Esimerkkind uusista innovaatioista vuonna 2006 on
hypermediamainen  tyOopOyddn  ikkunointijdrjestelmidn  tulo  Linux-kaytto-
jirjestelmslle'®. Siini ikkunasta avattu toinen ikkuna muodostaa hyperlinkin

18 http://www.coss.fi/web/coss/developers/summercode/2006 COSS kesédkoodiprojekti 2006
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edelliseen. Ndin muodostuu hyperverkko ikkunayhteyksii (joka on rakenteeltaan puu,
silld uutta ikkunaa ei voi avata jo olemassa olevana). Linux-kdyttojarjestelmin
tyopoytidohjelmissa ikkunointi on ollut perinteisesti lineaarinen lista.

Avoimen koodin ohjelma joutuu monivaiheiseen prosessiin ennen loppukiyttijille
saapumista. Koodi on viety SVN-versionhallintajédrjestelmédin (SVN, 2000), jossa sitd
voidaan kehittdd keskitetysti hajallaan olevien kehittdjien vililld. Koodista
kddnnetddn suoritettavien ohjelmien paketteja (binddripaketteja) ja valmistetaan
versioita erilaisiin kdyttdjarjestelmiin (siirros) ja kdyttoympéristoihin. Jokainen eri
kayttoympéaristoon muokattu paketti voi sisdltdd omia laajennuksiaan, joita ei ole
alkuperiisessd koodissa. Kotoistuksessa ohjelmat kéddnnetdin eri kielelle ja eri
kdyttojarjestelmille versioiduissa siirroksissa kielikdannokset ovat erilaiset, silld
jossain versiossa voi olla enemmin tekstid kuin toisessa. Kotoistuksen ongelmia eri
Linux-distribuutioiden vililld on havaittu KDE:n kotoistuksen ja Rosettan vililld'.

Ohjelma on kédnnettdvi lahdekoodista suoritettavaksi ohjelmaksi (compile) jokaisen
muutoksen jidlkeen, tehtdvi siirros uudelleen ja kéddnnettdvi eri kielille (translate),
ennen kuin se on valmis loppukdyttdjille jaettavaksi. Tillainen vaatisi valtavan
middrdn kdsin tehtdvdd tyotd, jos sitd ei automatisoida. Kiddntdminen ohjelman
lahdekoodista eri siirroksille on triviaalia komentotiedostojen avulla.

Ennen vuosituhannen vaihdetta 2000 ohjelmistojen jakelu oli hajanaista ja altis
virheille (Hoek & al., 1997). Vuonna 2006 lihes jokaisessa kiyttdjirjestelmédssd on
paketinhallintajdrjestelma, joka pitdd kirjaa jirjestelmidssi olevista ohjelmapaketeista
ja niiden versioista ja osaa tarvittaessa ehdottaa pdivityksid. Pdivitykset ovat myos
lahes automaattisia. Nyt kehityksen kohteena on eri siirrosten vilinen automaattinen
hallintajérjestelméd (timé on kirjoittajan oma arvio).

Avoimen ohjelmakoodin kehittdjd antaa tyonsd tulokset julkisesti saataville. Tdma
tarkoittaa mm. sitd, ettd hin luopuu mahdollisesta taloudellisesta hyddystd ja antaa
innovaationsa toisten kidyttoon. Avoimien ohjelmien miirittelyssd tekijanoikeus
ohjelmakoodiin sdilyy kuitenkin tekijdlld. Onko luopuminen taloudellisesta hyddysta
kehittdjan kannalta mitddn jiarked? Avointen koodien kehittdjdt saavat elantonsa
muualta, joten se ei ole heille elintdrked asia. Avointen ohjelmien kehittelyyn pétee
ajatus: kun mind annan oman panokseni yhteiseen hyviin, joku toinenkin ja kolmas
antaa ja me kaikki hyodymme tuloksista. Usein syntyy myos kumulatiivista lisdarvoa.

19 https://wiki.kubuntu.org/RosettaAndUpstreamCollaboration Rosetta and Upstream Collaboration
(13.10.2006)
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5.1 Ohjelmistokehitys

Liahdekoodin avoimuus ei muuta sindnsd ohjelmakoodia. Onko avoimen lihdekoodin
ohjelmien kehittdminen samanlaista perinteisen suljetun koodin kanssa? Avoimen
lahdekoodin ohjelmien suunnittelu on saanut aikaan kohun ohjelmistokehityksessa.
(Spinellis & Szyperski, 2004)

Avoimen lihdekoodin ohjelmistotuotannossa kehittdja suunnittelee ohjelmistoja
valmiiden olemassaolevien ohjelmistoelementtien pohjalta. Pyordid ei tarvitse keksid
uudelleen. Valmiit elementit (komponentit) laadukkaita. Ne toimivat tehtdvissidin
parhaiten, ovat nopeita ja turvallisia sekd valmiiksi testattuja. Valmiit
ohjelmistoelementit ovat tyypillisesti tdydellisiksi kehitettyjd. Toinen etu avoimen
liahdekoodin suunnittelussa on se, ettd lidhdekoodiin voidaan tehdd muutoksia.
Muutokset voivat olla muutaman rivin suuruisista muutoksista jopa kokonaiseen
ohjelmakomponenttiin. Kolmanneksi koodi voidaan siirtdd (porttaus) helposti
haluttuun kohdejérjestelméin toimivaksi.

Ohjelmistojen suunnittelijat voivat tehdd muutoksia my0Os alkuperdiseen ohjelma-
koodiin kéyttdessddn niitd valmiita ohjelmakomponentteja. Téllaisia koodin
parannuksia voivat olla esimerkiksi turvallisuuteen liittyvit parannukset ja uusien
ominaisuuksien lisdykset.

Koodin uudelleen kiytosti ja alkuperdisen koodin muutoksilla voi olla my0s haittoja.
Uudelleenkéytetty ohjelmaelementti voi sisdltdd osia, joilla ei ole minkiinlaista
toiminnallista merkitystd uudessa tehtivissi. Silloin yliméédridinen koodi on turhaa ja
jopa turvallisuusriski. Alkuperiistd koodia muuttava voi saada aikaan vastaavanlaisia
ominaisuuksia sithen koodiin.

Avoimen ldhdekoodin kehitystyOprosessissa on nédhtdvissid seitsemin erityispiirretti.
1) Eri osien kehitys tapahtuu enemmén rinnakkain kuin lineaarisesti edeten yhtend
kehityskohtana. Tdma lisdd kehityksen nopeutta valtavasti. Haittapuolena voi olla
toisistaan tietdmattomit kehittdjdt, jotka kehittdvidt samaa asiaa. 2) Kehittdjid on
paljon ja he ovat maantieteellisesti hajallaan. 3) Vertaisarviointi toteutuu avoimen
ohjelmistojen kehityksessd hyvin. 4) Kiyttdjien palautteilla ja kehittéjilld on 1dheinen
yhteistyd. 5) Mukana on ilykkiitd ja motivoituneita osaavia kehittdjid. Oman
kehitystyonsd ohella he ovat innostava esikuva muille kehittdjille. 6) Ohjelmien
kayttdjit voivat olla jopa mukana kehitystydssd. 7) Avoimen ldhdekoodin ohjelmilla
on erittdin nopea julkistus. (Feller & Fitzgerald, 2001)

Software Freedom Law Centerin perustaja, puheenjohtaja ja toiminnanjohtaja Eben
Moglen sanoo ComputerWorld -lehden helmikuun numerossa 2008 avoimen ldhde-
koodin ohjelmia uusiutuvaksi luonnonvaraksi. Kuka tahansa voi luoda uutta koodia
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kdyttamilld hyvéksi jo olemassaolevaa koodia.

Avoimen ldhdekoodin ohjelmien kehityksessd tutkielman luvun 5.2 ohjelmien
komponenttirakenne ja siitd johtuvat ongelmat tulevat esille. Ohjelmistokehityksessa
on erittdin helppo luoda syvié riippuvuussuhteita komponenttien vilille. Téstd seuraa
ongelmia kun Kkomponentteja kiytetidn uudelleen uusiin  ympdristdihin.
Riippuvuussuhteista syntyy my0s ongelmia kun ohjelmistosta kehitetdéin uusia
versioita. Sitd lisdd avointen ohjelmistojen tihed uusien versioiden ilmestyminen.
Tami voi johtaa anarkistiseen riippuvuussuhdeverkostoon (puumaisista riippuvuus-
suhteista) avoimeen ldhdekoodiin, kddnnettyihin kirjastomoduuleihin, paketoituihin
komponentteihin, jaettuihin kirjastoihin, header-tiedostoihin, malleihin, tieto-
kantoihin, liitdnnidisiin ja kokonaisiin ohjelmiin. (Spinellis & Szyperski, 2004)
Ratkaisu tai ainakin lievitys ndihin ongelmiin saadaan kun ohjelmakehityksessi
pyritdin minimoimaan riippuvuudet komponenttien vililla.

Kehitystyon mallinnus

Ohjelmistokehityksen mallinnus tarkoittaa avoimen ldhdekoodin ohjelmien
kehityksen ilmididen rakenteiden jdsentdmistd. On olemassa useita kdyttokelpoisia
malleja, mutta mikddn niistd ei ole hyvd. Feller ja Fiztgerald ottavat esille kaksi
mallia.

Zachmanin mallissa on kuusi kuvailevaa kategoriaa: 1) materiaalinen, 2)
toiminnallinen, 3) alueellinen, 4) henkildllinen, 5) ajallinen ja 6) tarkoituksellinen.
Materiaalinen kuvausmalli kuvaa, mistd osista rakenne koostuu. Toiminnallinen
kuvaus ilmaisee, milld tavalla asiat toimivat. Alueellinen kuvaus kuvaa, missd asiat
tapahtuvat. Henkilollinen kuvaus kuvaa ihmisten suhteita jdrjestelmddn, kuten
kayttoliittymid. Ajallinen kuvaus kertoo, milloin mikikin asia tulee tapahtua. Tdssi
kiytetddn avuksi tilakaavioita. Tarkoituksellinen kuvaus kertoo, miksi mikin asia on
olemassa.

Toinen Fellerin ja Fitzgeraldin esille ottama malli on CATWOE. Malli sisdltdd
seuraavat ndkokulmat: 1) Sisdiset tai ulkoiset kehitystyon vaikuttamat asiakkaat, 2)
jarjestelmin sisdiset toimijat, 3) muunnos sisddntulevista tiedoista ulosldhteviin
tietoihin, 4) maailmankuva, 4) jirjestelmin toimivuudesta huolehtivat omistajat ja 6)
jarjestelmdd ymparoivd ympiristo.

Avointen lihdekoodien ohjelmien kehitystyon elinkaari eroaa perinteisestd ohjelmien
kehittdmisen elinkaaresta (SDLC). Avoimen ldhdekoodin kehityskaari noudattaa
syklid: koodin haku, koodin arviointi, esitestaus, kehitysjulkaisu, rinnakkain
tapahtuva vianetsintd, tuotejulkaisu. (Feller & Fitzgerald, 2001)
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5.2 Tyokaluja

Avoimen ldhdekoodin ohjelmien kehittiminen on johtanut kdyttdmédn ohjelmisto-
kehityksessdkin monipuolisia avoimen ldhdekoodin hienoja tydkaluja ja suunnittelu-
jarjestelmid aina integroituihin ympiristdihin. Tyokaluista mainittakoon GNU/Linux,
MySQL, JBoss ja GNU Compiler. Integroituja ympiristojd ovat mm. Eclipse ja
Kdevelop. Tilloin muutaman suunnittelijan pienet ryhmétkin voivat kiyttdad
projekteissaan nditd laajoja hyvid tyokaluja ja ympéristojd. (Spinellis & Szyperski,
2004)

Tigris on avoimen ohjelmien kehitystyokalujen yhteiso0 ja sivusto, jonne on
keskitetysti tuotu erilaisia ohjelmankehittimisessd kéytettyjd tyokaluohjelmia,
ympiristdjd ja muita apuohjelmia. Tyokaluja 16ytyy monipuolisesti mm. seuraaviin
kategorioihin: 1) automatisoitu ohjelman ldhdekoodin analysointi, metriikka ja niihin
liittyvdt tyokalut, 2) koodaus, testaus ja virheenkorjaustyokalut (debuggaus), 3)
julkistuksien ja pdivitysten ohjelmatyokalut, 4) ohjelmistosuunnittelun tyokalut, 5)
kehitysversioiden virheiden seurantajdrjestelmit ja niihin liittyvét tyokalut, 6)
uudelleenkiytettivien ohjelmakomponenttien kirjasto, 7) projektinhallintaohjelmat ja
tyokalut, 8) ammattimaisen ohjelmistokehityksen resurssit, 9) ohjelman vaativuuksien
ja riippuvuuksien hallintatyokalut, 10) asetusten hallinnan tyokalut (CM), 11)
teknisen kommunikoinnin ja yhteydenpidon vélineet ja 12) testauksen tyokalut.
(Tigris, 1997)

5.3 Versionhallinta

Ohjelmistojen  komponentit eivdt ole itsendisid toisistaan riippumattomia
kokonaisuuksia, vaan niiden vililld on paljon riippuvuussuhteita. Van der Hoek & al.
(Hoek & al.,, 1997) nostavat esille yhtend tuotejulkistuksen péddajatuksena
ohjelmistotuotteiden komponenttien viliset yhteydet ja niiden kasvavan
monimutkaisuuden. Matemaattisesti joukon riippuvuussuhteiden maksimimiidrd on
2", missd n on komponenttien kappalemiidrd. Ohjelmakomponenttien riippuvuus-
suhteiden hallittu ylldpito on lihes mahdotonta ihmiselle. Kun otamme huomioon
komponenttien eri versiot, mddrd moninkertaistuu.

Ohjelmien yhteensopivuusvaatimukset yhd useampien muiden ohjelmien kanssa
lisddvat niiden kompleksisuutta. Ohjelmien eri versioiden vélilld on riippuvuuksia.
Sovellus voi vaatia komponentiltaan vihintdédn tiettyd versionumeroa, josta ldhtien
16ytyy tarvittu toiminto. Versionumeroehto voi vaikuttaa toisinpdinkin: tarvitaan
tiettyd versionumeroa aikaisempi komponentti, jos uudempi ei sisélld tarvittavaa
toimintoa. Tillainen tilanne syntyy, kun toiminto siirretddn toiseen ohjelma-
komponenttiin (joka esimerkiksi saattaa muodostaa loogisesti paremman kokonai-
suuden) tai toiminto lohkaistaan omaksi komponentikseen. Mahdollisuuksia on
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lukematon méérd komponenttien riippuvuussuhteiden hallinnan kannalta katsottuna.

Versionhallinta on tirked osa avointen ohjelmien kehitystyoti. Se on
merkittivammaissd asemassa kehitysympériston hajanaisuuden vuoksi verrattuna
suljettujen ohjelmakoodien kehitysympiristdihin. Jokaisen avoimen ohjelmakoodin
kehittdjdn tulee olla selvilld kehitystilanteesta. Avoimessa kehitysympiristossi tiedon
kulku on epdmiirdisempdd ja siksi sen tulee olla nidkyvidd sidosryhmien vilisien
kommunikoinnin onnistumiseksi. Suljetuissa ympéristdissd tiedonkulku voi estyid
kaikkien osapuolien vililld. Puuttuvaa tietoa ei edes osata vilttimaéttd odottaa, mikd
on kohtalokkainta virheiden kannalta katsottuna.

SVN (SVN, 2000) on uudehko versionhallintaohjelmisto, joka on syrjdyttiméssa
perinteisen CVS-versionhallintaohjelmiston. SVN:n oppaita 16ytyy Internetissd
osoitteesta

http://svnbook.red-bean.com/.

Riippuvuudet tulevat esille avoimen ldhdekoodin ohjelmistojen suunnittelussa, kuten
luvussa 5.1 on esitetty. Riippuvuudet tulevat esille myos valmiissa ohjelmisto-
tuotteissa kuten esimerkiksi Linuxin eri distribuutioiden yhteensopivuuksissa. Uusi
ohjelma on toimittava jokaisessa distribuutiossa. Distribuutioiden midrd on
kymmenii.

5.4 Kotoistus

Tietokoneohjelmien kotoistus eli lokalisointi tarkoittaa niiden asettamista eri kielten,
kansallisuuksien ja maanosien vililld. Tietokoneohjelmien tirkein kotoistettava
ominaisuus on kieli. Muita kotoistettavia asioita ovat tekstin vierityssuunta, paiva-
madridn esitysmuoto, valuutta, desimaalierotin ja vérit. Ohjelmien kéyttdoikeus-
sopimukset olisi hyvi lokalisoida paikalliseen lainsdddantoon sopiviksi. Ohjelman
yleiset kdyttosopimusehdot voivat olla ristiriidassa paikallisen lainsddddnnon kanssa.
Silloin pitdd tarkastella, voiko ohjelmaa edes kéyttda siind paikassa. Tdmi kysymys
tulee esille enemmin ohjelmilla kisiteltavin tiedon kanssa. Onko tieto kielletty
paikallisessa kotoistuksessa, ja onko onko se kriminaalista. Edelleen onko tiedon
kayttod sanktioitu.

Paivamadridn lisdksi kellonajan aikavyohyke (timezone) tulisi kotoistaa. Joillakin
alueilla kéytossd on esimerkiksi erillinen kesdaika, joka pyrkii korjaamaan
kellonaikaa auringon nousun ja laskun mukaan. Niin tietokonesovelluksen kayttdjin
ei tarvitse asettaa kellonaikaa talvi/kesdaikaan kaksi kertaa vuodessa. Sditd voidaan
toteuttaa tietenkin aikapalvelimen aikaan tdsmaddmillda (NTP-protokolla). Edelleen
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silloinkin sovelluksessa voi olla tarvetta talvi- ja kesdajan erikoiskésittelyyn.

Kotoistusta helpottaa kun ohjelmien suunnitteluvaiheessa ohjelmista tehddén sellaisia,
ettd ne voidaan lokalisoida ohjelmasta erilldén. Tétd sanotaan internationalisoinniksi.
Internationalisoidussa ohjelmassa ohjelman tekstejd ei ole kovakoodattu ohjelma-
koodiin, vaan ne haetaan erillisestd moduulista. Moduulia vaihtamalla ohjelman kieli
saadaan vaihdettua kitevisti toiseksi.

Sovelluksessa virheilmoitusten kotoistaminen on tidrked asia. Usein tietokoneita
vihidn kéyttdnyt ihminen ei kykene selvittiméddn eikd korjaamaan sovelluksen
kdytossd tapahtunutta virhettd. Tdmid johtuu hyvin usein siitd, ettd kéyttdjd ei
ymmirrd vieraskielistd virheilmoitusta ja ohittaa sen hénelle merkityksettoména.
Tami johtaa sitten tukihenkildiden kuormittamiseen kun vian diagnosointiin menee
huomattavasti pidempi aika tdsmaéllisen virheilmoituksen puuttuessa. Olen havainnut
usein juuri tdmén virheilmoituksen lukutaidottomuuden olevan syy, miksi tavallinen
tietokoneenkdyttdji ottaa yhteyttd mikrotukeen tai sen puuttuessa tuttuihin.

Varsinaisten sovellusten lisdksi sovellusten kéyttdoppaat tulee kotoistaa. Myos
mahdollinen online-help tulee kotoistaa. Tamd on tavallisesti www-sivusto.
Sovellusten rekisterdintikaavakkeet tulee kotoistaa olivat ne sitten paperisessa tai
sahkoisessd muodossa. Sovelluksen sertifikaatit on myds Kkotoistettava. Avointen
ohjelmien kehittely-ympdristdissd ndméd kotoistetaan samaan tapaan kuin varsinaiset
sovellukset.

Avointen ohjelmien kehitys ja kotoistusympéristdssd on tavallisesti useita toisistaan
riippumattomia palvelinkoneita. Kahden kielitiedostopalvelimen tilanteesta voi johtua
sellainen ristiriitainen tilanne, ettid tehty muutos ei levid toiseen paikkaan ollenkaan.
Esimerkiksi suosittua tyopoytdohjelmaa KDE jaetaan useassa eri paikassa erilaisin
siirroksin. Ubuntun KDE kielipaketteja muokataan Rosetassa kun alkuperdinen
paikka kielipaketeille on i118n.kde.org. Kun KDE:n kielipakettiin tehddin muutos
Rosetassa, muutos ei tule voimaan alkuperdisessd paikassa. Toisinpdin muutosten
péivitys toimii viiveelld. Tédhin ristiriitaan ei ole kehitetty mitddn ohjeistoa. Ongelma
on tiedostettu (tilanne syksy 2006) ja ratkaisua odotellaan.

Sovelluksen kotoistus ei ole ainutkertainen tapahtuma sovelluksen eliniédn aikana.
Sovelluksesta kehitetdin ja julkaistaan uusia versioita. Ne on myos kotoistettava.

Sovellusten ja www-sivustojen lisdksi Internetin domain-nimet ovat tekstimuotoista
tietoa. Merkistond on ollut ASCII. Vuonna 2004 syksylli ICANN aloitti nimien
kansainvilistimiskokeilun®. Pyrkimys on saada domain-nimetkin kotoistettaviksi.

20 _http://www.digitoday.fi/pdf/newsPdf.php?news_id=200725099 (11.10.2007)
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Hydtyjind ovat eniten erilaisia merkistdjd kéyttavit kielet kuten arabia, kiina, yms.
Niiden alueiden Internetin kayttijille

Kieli

Suuri osa tietokoneen kayttdjistd osaa tietokonemaailman yleisimmin kiytettyd kieltd
englantia sen verran, ettd pystyy kidyttiméddn tarvitsemiaan ohjelmia. Kuitenkin
monet, varsinkin vanhemmat ihmiset eivit osaa muuta kuin didinkieltdédn. Ohjelmia
kiyttdessd he oppivat 10ytamddn valikoista oikeat kohdat ilman termien
ymmartamistd. Samalla he oppivat ohjelman kiyttimii englantia.

Ohjelmien kotoistuksen tarve tulee nidkyviin kun kidyttdjan didinkieli poikkeaa
tietokoneiden englannista niin paljon, ettd pédttelemiselld kédyton oppiminen ei
onnistu. Tillaisia kielid puhutaan didinkielend esimerkiksi Arabiassa, Kiinassa ja
Vengjilld. Lokalisoitujen ohjelmien kdyton oppiminen on nopeampaa kun ohjelmien
kieli on kéyttdjin didinkieli.

Kieli on tirked osa ihmisen identiteettiz®'. Englannin kielen kiyton yleistyessi
kotoistus vaikuttaa eri kielten sédilymiseen kun kdyttdjdt voivat kiyttdd tietokoneita
omalla kielelldin. Kotoistus on laajemminkin kansallisia kulttuureja sdilyttavaa.

Suomalaisen kotoistamisen koordinoija toimii nykyisin CSC (the Finnish center for
science, tieteellisen laskennan palvelu). Aiemmin vetdjdand on toiminut tietotekniikan
kotoistushanke Kotuksen® koordinoimana. (Kotoistus, 2004)

Kotoistuksessa tulee esille ohjelmistojen eri distribuutioiden vélilld ristiriitoja. Saman
ohjelman siirroksia eri ympiristoihin kéddnnetddn joskus erillisissd paikoissa.
Esimerkiksi Debian-pohjaisen Kubuntu-distribuution KDE tyopdytidohjelmistoa
kddnnetddn sekd Rosetassa, ettdi KDE:n omalla il18n.kde.org -palvelinkoneella.
Kédnnosten synkronointi hoituu siten, ettd kddnnoksid viedddn myos manuaalisesti
KDE:n palvelimelta Rosettaan (tilanne vuonna 2006). Uudet kddnnokset ilmestyviit
Rosettaan pienelld viiveelld. Joissakin tapauksissa ndissd kahdessa kielipakettien
luontipaikassa on erilaiset kddnnokset yksittdisestd ohjelmasta. Tdmé voi aiheuttaa
kayttdjassd epdtietoisuutta, jos hin kiyttdd samaa ohjelmaa usealla distribuutiolla tai
neuvoo tai kysyy neuvoja toisen distribuution kayttdjalta.

Tietokoneohjelmien kielessd kéytetddn kunkin kielen ns. virallista yleiskieltd. Sitd
ymmirtidvat periaatteessa kaikki sitd kieltd &didinkielendéin kéyttavit tietokoneen
kdyttdajat. Ohjelmia voidaan kéddntdd myOs eri murteille ja erilaisiin sosiaalisiin

21 http://www finlit.fi/oppimateriaali/kielijaidentiteetti/ Kieli ja identiteetti (8.1.2007)
22 http://www kotus.fi/ Kotuksen kotisivu (24.9.2006)
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ympiristdihin. Suomen kielen murteista esimerkkind on 1990-luvun alkupuolella
ilmestynyt ”savonkielinen DOS”.

Kulttuurillisesti erilaisiin ympiristéihin lokalisoituja teksteja www-palveluna on
esimerkiksi Korsoraattori, joka muuntaa suomen kielen “nuorison ymmirtiméin

muotoon”>,

Tekstin sekaan lisdtddn kirosanoja ja kiytetddn muutenkin kieltd.
Tillaisen muuntimen toimintaperiaate on annetun tekstin jdsennys ja sen jidlkeen
muuntaminen tulosteeksi. Idea on levinnyt suomen kielen murteisiin. Internetisti
loytyy palveluja, jotka muuntavat suomen Kkirjakieltd savoksi, Turun murteeksi,
Tampereen murteeksi, Oulun murteeksi ja Kannaksen Karjalassa kiytetyksi

murteeksi. Niilld palveluilla on merkitystéd 1dhinnd ihmisten hauskuttamisessa.

Kielen kdidntdmisen automatisointi tekisi kotoistuksen helpoksi. Ei ole kuitenkaan
olemassa tdysin varmoja kd@nnosohjelmia, jotka osaisivat kdintdd termit ja lauseet
semanttisine merkityksineen oikein kaikissa mahdollisissa tilanteissa. Tdméa johtaisi
joissakin tilanteissa tekstejd, joita on vaikea ymmirtii ja tekstejd, jotka ymmaérretddn
vadrin. Tekstin kddntamistd on mahdollista automatisoida puolittain kaksivaiheisesti.
Ensin teksti kd#dnnetdin koneellisesti ja sen jidlkeen ihminen tarkistaa tuloksena
syntyneen kddnnoksen. Tdssd on kuitenkin vaara, ettd tarkistajana ei huomaa
virheellistd kddnnostd kun hin selaa tekstid. Toinen epédkohta on resurssien kulutus:
tarkistaminen voi viedd resursseja ldhes yhtd paljon tai jopa enemmin kuin
kddntdminen alkuperdisestd tekstistd ilman koneellista esikddntamista.

Tekstien kielen Kkotoistuksen lisdksi kotoistettavaa on oikeinkirjoituksessa,
tavutuksessa  ja  thesaurus-toiminnossa. Niitd tarvitaan oikeastaan vain
tekstinkisittelyohjelmissa ja niissdkin vain ohjelman Kkésittelemien tietojen
kisittelyssd. Oikeinkirjoitussdidnnot vaihtelevat eri kielissid. Kielen oikeinkirjoituksen
kotoistusta tarvitaan sovelluksissa silloin kun sovelluksen tekstit muuttuvat
dynaamisesti ja ajonaikaisesti. Kotoistettu staattinen teksti ei tarvitse
oikeinkirjoituksen kotoistusta. Tavutussdfinnot vaihtelevat kielestd toiseen. Jos
sovellus tavuttaa tekstinsd, silloin tavutuksen kotoistus on tarpeen. Thesaurusta
kdytetddn vain ldhinnd tekstinkisittelyohjelmissa.

Varit ja kuvat

Vireilli on informatiivista vaikutusta. Punaista pidetddn ldmpimidnd vérind. Se
virittdd ihmiseen sen suuntaisia tunne-eldamyksid. Sininen koetaan viilednd. Nami
tuntemukset perustuvat fysiologisiin aisteissa tapahtuviin reaktioihin.

Niiden tunneperiisten kokemusten liséksi véreilld on merkityksid. Nami merkitykset

23 http://korsoraattori.evvk.com/ Korsoraattori (29.5.2008)
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eroavat kansallisuuksien mukaan.

Valkoinen tunnetaan esimerkiksi ldnsimaisissa kulttuureissa puhtauden ja valon
virind. Musta tunnetaan surun, pimeyden ja pahan vérind. Kuitenkin Aasian maissa
merkitykset ovat pdinvastaisia. Nédin ollen tietokoneohjelmiin tarvitaan virien
kotoistusta, jotta ihmisille muodostuu kidyttdympdristossddn oikea kuva tai tunne
ohjelmasta tai sen yksittidisestd toiminnosta.

Myos kuvakkeet ja kuvat voivat vaatia kotoistusta. Eri kulttuureissa kuvilla on
eroavuuksia mielikuvien synnyttdjdnd. Esimerkiksi ohjelman kdytdssd poistu, avaa
uusi, kopioi jne. toiminnoilla voi olla kussakin kulttuurissa omat kuvakkeet, joista
kédyttdjda mieltdd heti ensi silméiykselld toiminnan laadun.

Muut kotoistettavat asiat

Muita kotoistettavia asioita ovat pdivdmiddrdn esitysmuoto, valuutta ja
desimaalierotin.

Pdivaméadrin esitysmuoto on tédrked lokalisoitava, koska monissa eri lokaatioissa
kuukauden ja pdivamiddridn paikat ovat kddnteiset. Tdmi voi aiheuttaa sekaannusta
sellaisissa tilanteissa, ettd numeroarvoista ei voi pédtelld, onko se péivi vai kuukausi.
Esim. kuukausi 13 on mahdoton. Vaikka oikean pédivimédrdn pystyisikin
konstruoimaan virheellisestd lokalisoidusta piivéstd, sithen kuluu aikaa ja
mielenkiinto kohdistuu sithen tehtivéddan péddasian jdddessd taka-alalle perdti
keskeytyen.

Valuuttamerkin kotoistus on tiarkead, silld eri valuutoilla on erilaiset arvot. Summa on
virheellinen vaarilld valuuttamerkilld. Jos valuutta olisikin oikeansuuruinen, sen
muuntaminen lokalisoiduksi summaksi vie paljon aikaa. Ensinnikin laskea se
laskukoneella (tai tietokoneen ohjelmalla) ja toiseksi jos joutuu etsiméin
valuuttakurssia netisti tai sanomalehdista.

Rahamdirien késittelyssd on ongelmana my®ds eri alueiden erilaiset lainsdddiannolliset
midriykset. Tistd esimerkkind ovat ALV*' (arvonlisivero Suomessa) tai VAT®
(value added tax Englannissa). Nykyisin kyseiset verot peritiin molemmissa maissa,
mutta ALV on tullut Suomeen vasta vuonna 1998. Titi aiemmin suomalaisten
kdyttamissd sovelluksissa VAT:ille ei ole ollut vastinetta. Sovellukset voivat siis
sisdltdd toiminnallisesti ominaisuuksia, jotka voivat perdti haitata sovelluksen
kayttimistd kotoistettuja ohjelmia tai niiden kiyttdéd jossain toisessa paikassa

24 http://fi.wikipedia.org/wiki/Arvonlisdvero (1.10.2007)
25 http://en.wikipedia.org/wiki/Value_added_tax (1.10.2007)
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(kotoistamattominakin). Ongelman ratkeaa, jos sovelluksen lisitdin kiyttGpaikan
selvittavd toiminnallisuus. Tdmé voi johtaa kuitenkin monimutkaisiin paattelyihin ja
lisdd sovelluksen ldahdekoodin kompleksisuutta.

Desimaalierottimen kotoistuksen tarve on erottaa se esim. tuhatlukujen erottimesta,
joka on joissakin kotoistuksissa piste. Desimaalierotin tulee silloin olla pilkku. Jos
tuhatlukuerotin on sananvili, silloin desimaalierottimeksi kelpaisi pistekin.

Kuten edelli tuli esille, tuhatlukujen erotin on kiytdssd joissakin tapauksissa, mutta ei
aina.

Mita ei saa kotoistaa?

Kaikkea ei kannata kotoistaa sovelluksissa. Téllaisia ovat mm. makrojen nimet.
Esimerkiksi Microsoft Excel 97 funktioiden kotoistus teki englanninkielelle tehdyista
makroista toimimattomia. Edelleen ohjelmoijien oli vaikea opetella kotoistetut
funktionimet kun he olivat tottuneet kidyttdmédn alkuperdiskielisid nimityksid niille.
Funktioiden nimet alkuperdiselld kielelld ovat yleisemminkin kédytossd tietokone-
ohjelmoinnissa, joten niistd poisoppiminen olisi ollut hankalaa.

WWW-sivuja voidaan lukea koneellisesti. Sivulta selataan avainsanoja sivun eri
kohtia etsittdessd. Jos niitd avainsanoja kotoistetaan, etsintdskriptit eivét endd toimi
sivulla. Koneellisia hakuja tekevid voidaan tietenkin ohjata ja opastaa muuttamaan
selaustoimintonsa kotoistetuilla sivuilla toimiviksi.

Dokumenttien kotoistus

Luvussa 3 Kkisittelimme avoimia dokumentteja. Myos niitd voidaan kotoistaa.
Esimerkiksi tapahtumien ajat voidaan kotoistaa aikavyohykkeiden mukaan. Niinollen
dokumentin lukija ei erehdy esimerkiksi kokouksen alkamisajasta (kellonaika).

Asiakirjan merkistd, marginaalit, sivunumerointi yms. asiat ovat myos kotoistettavia
asioita. On kuitenkin huomattava, ettd joissakin tapauksissa tiedon informaatio voi
muuttua kotoistustoimenpiteen jilkeen. Esimerkkind asiakirjastandardin mukaiseksi
kotoistettuna sivunumerot muuttuvat ja tarkasteltava asia onkin eri sivulla.

Asiakirjojen kotoistuksessa tai yleensd siirrossa merkistOstd toiseen voidaan tormaéta
tilanteeseen, ettd kohdemerkistossd ei ole vastaavia merkkejd ldhdemerkiston
merkeille. Ongelman ratkaisemiseen ei ole olemassa yleispitevdd kdytdntdod. On
olemassa transskriptioita, joiden mukaan jonkun merkiston merkki korvataan toisen
merkiston merkeilld. (Korpela, 2005)
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5.5 Kotoistustoimenpiteen ajankohta

Kotoistus on jiarkevintd aloittaa silloin kun sovelluksen kehittiminen jdddytetddn
ominaisuuksien suhteen. Tillainen ajankohta on betatestausvaihe. Silloin koodiin ei
saa tehdd endd muita muutoksia kuin tirkeitd virheenkorjauksia. Uusia ominaisuuksia
ei siis endd tule kuin erittdin pakottavissa tapauksissa. Ohjelman tekstit ovat tdssd
vaiheessa lopullisessa muodossa ja siten valmiita kotoistettaviksi.

Toki kotoistusta voi tehdd jo aiemmin, mutta sovellukseen voi tulla muutoksia ja
kotoistus on tehtivd muutosten osalta uusiksi. Tehty kotoistustyd menee siis hukkaan.

5.6 Kotoistuksen toteuttaminen sovellukseen

Avoimien ohjelmien kotoistus toteutetaan ensin internationalisoimalla sovellus. Tdma
muokkaa sovelluksen sellaiseksi, ettd kotoistus on siind mahdollista. Kdytdnnossa
jokainen ohjelman tulostama teksti haetaan erillisestd resurssitiedostosta. Mitdin ei
ole kovakoodattu sovelluksen ldhdekoodiin.

Kielelliset resurssit ovat avoimen ohjelmakoodin sovelluksissa portable object
template (.pot -piditteinen mallitiedosto) tiedostona. Siitd ohjelman kadntijit
(translators) kotoistavat ohjelman haluamalleen kielelle. Kotoistettu tiedosto on
portable object (.po -péitteinen) tiedosto. Yleensd tdmi tiedosto tuodaan ohjelman
kehitysympiriston palvelimelle versionhallinnan kautta. Portable object -tiedostot
kddnnetddn msgfmt-ohjelmalla message object (.mo -pditteiseksi bindérisiksi)
tiedostoksi. Sovellukset osaavat kdyttdd néitid kddnnettyji resursseja.

Kun sovelluksista kehitetdidn uusia versioita, sovellusten tekstuaaliset sisallot
muuttuvat. Ohjelmiin tulee uusia ominaisuuksia ja vanhoja olemassa olevia
ominaisuuksia muutetaan. Tdssd tapauksessa avoimen koodin ohjelmissa kddnnetyt
tekstit muuttuvat sumeiksi (fuzzy). Siitd on ikédvd seuraus: sovelluksen kotoistettu
teksti korvautuu alkuperdiselld sovelluksen tekstilld. Tavallisesti timd on englanti.
Tdaméd nidkyy sovelluksissa sekamelskana. On kotoistettua tekstid ja alkuperiistd
tekstid esimeriksi yhdessi valikossa.

Kotoistajien tulisikin tarkistaa ja kddntdd (translate) ohjelman muuttuneet tekstit
uudelleen. Sumeiksi muuttuneiden tekstit ovat melkein samanlaisia aiempien
versioiden kanssa. On vain pienid muutoksia. Lisdksi monet tekstit muuttuvat
sumeiksi, vaikka niissd mikddn ei olisi muuttunut. Korjaustoimenpiteeksi riittdd
tekstin hyviksyminen sumeasta lopulliseksi kddnnetyksi.

Kotoistetut tekstit viedddn versionhallinnalla varustettuun palvelimeen. Aika ajoin
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sieltd kerdtdan ohjelmaan piivityspaketti. Pdivitys koskee pelkdstidin sovelluksen
kotoistettuja tekstejd. Pdivitys tapahtuu automaattisella piivitysmekanismilla.
Kehityksen innokkaat seuraajat voivat ladata palvelimelta uusia kieliversioita
tiheammin — esimerkiksi joka vuorokausi. He asentavat paketin jirjestelmiinsa kisin.

Kotoistaja voi kddntdd (translator) ohjelmia hyvin usein. Hdanen kunnia-asianaan voi
olla kotoistaa mahdollisimman uudetkin ohjelmaversiot. Silloin kotoistaja voi asentaa
omalle kotikoneellensa versionhallintaohjelman. Se osaa hakea ohjelman palvelimelta
yhdelld toimintokiskylld kaikki edellisestd kerrasta muuttuneet ohjelmakoodit.
Samoin hdn voi yhdelld toimintakomennolla viedd palvelimelle tekemédnsi
muutokset.  Versionhallintaohjelma  pitdd  kirjaa eri  kotoistajien  sekd
ohjelmistokehittdjien kontribuutioista, jotta ne eivit esimerkiksi menisi paillekkdin
(ts. kaksi eri kotoistajaa kiintéisi saman ohjelmakohdan, eri tavoin).

Ohjelmien kotoistetut tekstit sijaitsevat sovelluksen kiyttdjdn tietokoneella
textdomain -hakemistosta. Tamid on ilmaistu tietokoneessa ympéristomuuttujana
(environment variable) TEXTDOMAINDIR. Jos ympéristomuuttujaa ei ole
médritelty, kotoistettu teksti haetaan hakemistosta

/usr/lib/locale/lang/LC_MESSAGES,

jossa lang on kotoistuksen lokaali. Siind on myos ilmaistu kédytetty merkistd. Esim.
suomenkielen lokaali UTF-8 -merkistolld on

/usr/lib/locale/fi_FLutf8/LC_MESSAGES.

Ohjelma gettext hakee kotoistetun tekstin tistd hakemistosta kdyttdjin sovellukselle.
Oikeammin on sanottava, ettd kéyttdjan sovellus hakee Kkotoistetun tekstin
hakemistosta gettextilld.

Kayttdja voi lisdtd tuohon hakemistoon ohjelmien kotoistettuja tekstejd. Ensin
Internetistd haetaan halutun ohjelman .po -tiedosto. Sitten se kéddnnetdin se
msgfmt:1ld .mo -tiedostoksi. Nyt tiedosto on valmis vietdviksi em. hakemistoon. On
muistettava asettaa tiedoston kidyttdoikeudet. Yleensd tiedostot ovat vain padkidyttdjin
oikeuksin muutettavissa.

Matti Riikosen tutkimuksen mukaan java-ohjelmissa ohjelmien tekstit ovat
resurssinipussa. (Riikonen, 2006) Néiden kotoistus poikkeaa edelld esitetystd tavasta.
Lisdtietoja viitteend annetussa tutkimuksessa.
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5.7 Julkistus

Kokoonpanon hallinnan  (configuration management) yksi osa-alue on
tuotejulkistusten hallinta. Ohjelman kehittdjien kannalta tuotteiden julkistuksen
hallinnan péitehtdvd on asettaa tuote saataville potentiaalisille kayttdjille
yksinkertaisella tavalla, ja kiyttdjien kannalta sen tulisi tarjota helppo tapa 10ytdd ja
hakea haluttu tuote.

Julkistusten hallintatarvetta lisdd ohjelmistojen komponenttiluonne. Ohjelmistojen
komponenttiluonnetta, komponenttien vilisten suhteiden hajanaisuutta ja
hajanaisuuden syitd sekd teoreettisia keinoja hajanaisuuden hallintaan tarkastellaan
edellisessd luvussa versionhallinta.

Ennen vuosituhannen vaihtumista ohjelmistotuotannossa ja valmiiden ohjelmien
julkistuksessa ilmeni ainakin kaksi ongelmakenttdd (Hoek & al., 1997): Systeemien
levitys oli vaivalloista, ja komponenttien paikallistaminen, hakeminen ja seuraaminen
oli altista virheille. Tuotteiden osat oli jaettu erilaisten jakeluteiden kautta eri
paikoissa ja erilaisin mekanismein. Eri osien riippuvuussuhteet olivat ja ovat
monimutkaisia (Ousterhout, 1994). Ohjelmistojen dokumentointi oli perinteisesti
jddnyt liian véhille huomiolle. Lisdksi dokumentaatiot ovat olleet epatdydellisid tai
perdti puuttuneet kokonaan.

Néiden ongelmien ratkaisemiseksi kehitettiin julkistusautomaatti SRM. Sen
periaatteita on sovellettu ldhes kaikkiin tédrkeisiin ohjelmistojen jakeluihin.
Julkistuksen automatisointi on tullut mahdolliseksi kdytdnnosséd Internetin myota.

Ohjelmien jakelu on siirtynyt 2000-luvun taitteessa Internetin kautta kulkevaksi.
Internet sopii luonnollisen hyvin avointen ohjelmien jakeluviyldksi ollessaan sindnsi
jo vapaa ja avoin vailla pidempiaikaisia jakelutien keskeytyksid (kun verrataan
perinteisid logistiikkaviylid). Nykyisin (vuonna 2007) suurin osa yleisesti kdytettyjen
sovellusten jakeluista ja péivityksistd tapahtuu Internetin vilityksella.

KDE:n julkistusten hallintaan (KDE Release Management) kuuluu aikataulutus,
uusien  ominaisuuksien ja  virheenkorjausten listaus,  kielenkddnnokset,
distribuutioiden hallinta ja tiedotus.

5.8 Ohjelmien kehittamisen edistyminen

Forrester Research arvioi vwonna 2000 tutkimuksiinsa perustuen, ettd
ohjelmistotuotannon standardit muuttavat koko ohjelmistoteollisuuden vuoteen 2004
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mennessd”’. Aivan niin rajuihin muutoksiin avoin lihdekoodi ei ole johtanut.
Kuitenkin tutkimuksessa esitettyja piirteitd on ndhtdvissd. Turvallisuuden
lisdystarpeet ovat yksi tekiji muutostarpeisiin. Internet on ratkaisevasti lisdnnyt
tietoturvauhkia ja toiseksi maapallon globalisaatiosta johtuva uusien alueiden tulo
omine ominaispiirteineen.

Vapaiden ei kaupallisten sovellusten kehitystyd eteneminen on epiméiidrdisempdd
kuin kaupallisten vastaavien kehitys. Ensinnédkin suurinta osaa sovelluksen kehittdjid
ei motivoi rahallinen hyoty. Toiseksi hédn tekee sitd silloin kun saa idean uudesta
ominaisuudesta ja on aikaa toteuttaa se tai intoa korjata virhe tai hén on keksinyt
tavan korjata sen. Esimerkkind tillaisesta ovat KDE:n julkistusaikataulu®, jossa
sanotaan, ettd julkistus riippuu julkistajan voinnista Dublinin matkan jilkeen.

Toinen esimerkki on graafinen ohjelmisto Gimp (Gimp, 2008), jonka kehittdminen
oli pysdhdyksissd vuosikausia. Sitten sithen tulee lyhyen ajan sisédlli monta uutta
versiota uusine ominaisuuksineen.

Linuxin distribuutioiden lukumiird on lisdlintynyt muutaman vuoden aikana
voimakkaasti. Niitd on nykyddn kymmenid. Ohjelmien yhteensopivuuden kannalta
lukumiidrd olisi hyvd pysyd kohtuullisissa rajoissa. Onko distribuutioita tehty
miettiméttd tarpeeksi tarpeita. Linuxin ytimen epdyhteensopivuudet tulevat ndkyviin
moduulien puuttumisena. Kiyttdjan on etsittdvd laitteistoaan vastaava moduuli ja
asennettava se kiyttojarjestelmin ytimeen. Joskus joutuu jopa kiddntdmé&dn
kayttojarjestelmén ytimen (kernel) uudelleen.

26 http://sektori.com/uutiset/1613/forrester ~ Forrester Research: avoin lihdekoodi muuttaa koko
ohjelmistoteollisuuden (10.3.2007)

27 http://developer.kde.org/development-versions/kde-3.5-release-plan.html (22.9.2006)
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6 Avoimen lahdekoodin ohjelmien yllapito

Ohjelmien elinkaareen kuuluu kehittelyn ja julkaisun jdlkeen ylldpito. Sen tarkoitus
on sdilyttdd ohjelmisto toimivana sekd estdd ja korjata vikoja. (Koponen, 2007) On
olemassa useita ylldpitomalleja, jotka kukin korostavat jotain ylldpidon tehtidvaa.
Ylldpito on toimenpiteind ohjelmien asennuksia, asetusten sddtdmisid, virheiden
toteamisia sekd niiden mahdollista raportointia ja ohjelmien poistamisia.

Avoimen ldhdekoodin ohjelmien ylldpito on melko samanlainen prosessina kuin
ISO/IEC yllapitomalli. ISO/IEC 14764 -yllapitomallissa ylldpito koostuu ensin
ohjelmiston asennusprosessista ja sen jalkeen syklisesti virheen havaitsemisen,
muutoksen ja  muutoksen kéyttoonoton sarjana lopulta poistoprosessiin tai
liittdmiseen toisiin ohjelmistoihin. Avoimen ldhdekoodin ylldpito on kuitenkin
hajanaisempaa eiki yhti kurinalaita. (Koponen, 2007)

Avoimen ldhdekoodin ohjelmien ylldpidossa on 10ydettdvissd ainakin kaksi
jarjestelmid. virheidenhavaitsemisjarjestelmid (DMS) ja versionhallintajirjestelma
(VMS). (Koponen, 2007)

Ylldpito sisdltdd 1) kédyttdjien 10ytdmien virheiden raportointi DMS-jérjestelmiin, 2)
kehittidjat hakevat raportteja DMS-jirjestelméstd analysoiden niitd, 3) kehittdjét
korjaavat havaitut virheet ldhdekoodissa. Korjattu koodi tarkistetaan ennen
hyviksymistd ja sen jdlkeen se viedddn VMS-jarjestelmiin. Sen jilkeen DMS-
jarjestelmissd muutetaan virheraportin tila korjatuksi. Myohemmin ohjelman kéyttdja
voi hakea uuden korjatun ohjelmaversion VMS-jarjestelmistd. (Koponen, 2007)
Korjattu versio voi johtaa myos ohjelman versionumeroinnin muutokseen.

6.1 Virheiden ilmoitus

Virheetontd tietokoneohjelmaa ei ole olemassa. Ohjelmistojen kehitysympéristoon
kuuluu my®6s virheiden ilmoitusjérjestelmd. Virheidenilmoitusjirjestelmét ovat olleet
perinteisesti asiakas-palvelin -tyyppisid ohjelmia. Nykyisin ne ovat www-pohjaisia,
eivitkd ne tarvitse erityisid asennettavia ohjelmia kiyttdjin koneelle. WWW-
pohjaisina niitd voi kédyttdd suoraan ympéri maapallon sijainnista riippumatta — juuri
kuten tehokas virheidenilmoituksen tuleekin toimia. Jirjestelmén tulee toimia useilla
selaimilla.

Suurin osa saatavilla olevista kaikista jdrjestelmisti on Microsoft Windows
-pohjaisia. Ne tarvitsevat siksi NT/2000/XP -palvelimen ja SQL Server -tietokannan.
Suurin osa Linuxissa toimivista virheidenilmoitusjérjestelmistd ovat vapaita. Niiden
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asentaminen ja kdyttd vaatii enemmén teknisid taitoja. On olemassa vain harvoja
samalla ldhdekoodilla toimivia useamman alustan virheidenkorjausjirjestelmid.
Jotkut téllaiseksi vditetyt jdrjestelmédt ovat kuitenkin aivan omia tuotteita kullekin
jarjestelmalle (http://www.websina.com/bugzero/bug-defect-tracking.html).

Useimmissa virheidenkorjausjirjestelmissd on tietokanta tietojen talletukseen. Harvat
tallentavat tiedot tiedostoiksi. Tietokantajirjestelmind niissd on yleisimmin Microsoft
Access tai MySQL. Vain harvoissa jirjestelmissid tietokanta voidaan valita.
Jarjestelméssd voi olla versionhallinta kuten CVS (CVS, 2000). Se mahdollistaa
ohjelmakoodin kisittelyn virheidenilmoitusten yhteydessa.

Monista virheidenkorjausjirjestelmistd ei ole saatavissa lokalisoituja versioita.
Lokalisoituja kohteita niissd ovat www-kdyttoliittymd, tiedot, ja sdhkopostitse
lahetettdvat ilmoitukset. Jos tarvitaan lokalisoitua jarjestelmdd, sen tulisi olla
kompleksisen tehtdvikentén takia helppokéyttoinen.

Virheidenilmoitusjirjestelmét on koodattu c:1ld/c++:1la, perlilla/php:114, tai javalla.
Kiytetty kieli kannattaa valita sen mukaan, millaiseen ympéristoon jirjestelmi tulee.
Esimerkiksi java-ohjelmien virheidenkorjausjarjestelmin luonnollinen toteutuskieli
on java.

Avoimien ohjelmien maailman virheidenilmoitusjérjestelmissi on myos virheiden
kommentointimahdollisuus, jotta toiset virheistd kiinnostuneet aktiivit kédyttdjat voivat
antaa lisdtietoja virheestd tai antaa neuvoja, miten virhetilannetta ei synny tai jopa
paikan (patch) virheelle. Ilmoitusjérjestelmissd on usein myds pisteytys virheille ja
kidyttdjien ddnestysmahdollisuus. Talld tirkeit, kdyttdjid erityisesti haittaavat virheet
tulevat paremmin esille.

Jarjestelmissd on ilmoitustoiminto, jolla ohjelman kéyttdjit voivat ilmoittaa ohjelman
virheestd. Kdyttdjdn koneella ohjelmassa voi olla automaattinen ilmoitusjérjestelma.
Tami tarkoittaa sitd, ettd kun ohjelmassa tapahtuu virhe, se ilmoittaa siitd
automaattisesti virheidenilmoitusjérjestelmiin ilman kiyttdjian tekemid toimenpiteita.
Jos koko ohjelma kaatuu, jéarjestelmissé oleva tunnistusohjelma tunnistaa tilanteen ja
raportoi siitd virheidenkorjausjirjestelmddan. Kayttdjdlla tulee olla kuitenkin
mahdollisuus estdd automaattiset ilmoitukset niin halutessaan yksityisyyden suojan
takia.

[lmoitusjdrjestelmissd on myods mahdollisuus antaa toiveita uusista ominaisuuksista
ohjelmiin. Toiveissa kuten my0s tavallisissa virheraporteissa on pisteytysjirjestelma.
Térkedd toivetta voi ddnestdd ja ndin se saa enemmén painoarvoa. Koodaajat asettavat
paljon d4nid saaneet toiveet etusijalle ja korjaavat paljon d4nid saaneita virheitd muita
virheitd nopeammin.
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Tunnettu avoimien ohjelmistojen virheidenilmoitusjirjestelmé on Bugzilla. (Bugzilla,
1998) Virheidenilmoitusjdrjestelmid on kehitetty eri ohjelmointikielilld Javalla +
J2EE:114 Itracking, C#:1la ASP.NET -tekniikkaa kdyttivd BugBye.

Avoimien koodin ohjelmistoihin voisi periaatteessa avoimuuden syystd syntyd paljon
haittaohjelmia, silld kuka tahansa kykenevé pystyisi sellaisen luomaan. Kuitenkin asia
on pdinvastoin. Avoimiin ohjelmistoihin  ilmestyy virheenkorjauspaikkoja
nopeammin kuin kaupallisiin suljetun koodin ohjelmistoihin. Paikkojen jakelu on
myds nopeampaa. Verrataanpa vaikkapa Microsoftin kerran kuukaudessa (tai
harvemmin) tuleviin ns. service packeihin.

Avoimissa ympdristossd virheenkorjaus voi tulla nopeasti. Esimerkiksi KDE-
tyopoytiohjelmiston virheenilmoitusjirjestelmin viikkoraporttien® mukaan viikolla
38/2006 nopein virheenkorjaus on tullut 9 minuutissa ilmoituksen jidlkeen. Avoimen
koodin ohjelman kéyttdjd voi samantien ladata ldhdekoodin palvelimelta ja kdintdd
omalla koneella ohjelmasta uudemman version, jossa ei kyseistd virhettd enédé ole. Jos
hin malttaa odottaa seuraavaan pidivéan, hdn voi ladata palvelimelta suorituskelpoisen
ohjelman uuden version (snapshot).

28 http://bugs.kde.org/weekly-bug-summary.cgi Top 20 people who most quickly fixed a report in
the last 7 days (24.9.2006)
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7 Esimerkkeja avoimista teknologioista

Avointen ohjelmistojen kehitysympiristdjen tyypillisid piirteitd on rajoittamaton
julkinen ndkyvyys, versionhallintajdrjestelmi, virheidenilmoitus. Kuka tahansa voi
liittyd ja ottaa osaa kehitystyohon. Avoimen koodin levidminen erilaisiin
sovelluskohteisiin on alkanut voimakkaasti vuoden 2005 vaiheilla.

Terveydenhoidossa rontgenkuvat ja muut kuvat siirretdén ja talletetaan digitaalisesti.
Niitd kidytetddn diagnoosien apuna tietoverkkojen kautta. Toiminta on nopeuttanut
ladkdrien diagnoosien tekoa. Yksi tillaiseen tarkoitukseen kiytetty jirjestelmd ja
ohjelmisto on PACS. Siiti on olemassa myos avoimen lihdekoodin ohjelma®.
Terveydenhoidon sovellusalueella ohjelmilta vaaditaan tavallista enemmén.
Tietoturvan on oltava hyvd ja potilasturvallisuuden takia niiden on toimittava
virheettdomdammin kuin tavallisessa toimistokdytossa.

Hallinnollisissa  laitoksissa  tulevat ja  ldhtevdt asiakirjat luetteloidaan
diaarijirjestelmdén. Diaarijirjestelmédssd on pdivamddriatiedot, ldhettdja ja
vastaanottaja sekd muita késittelyssd kiytettyjd merkintdjd. Hyvd hallinnointitapa
edellyttidd diaarijirjestelmén ylldpitoa.

Geneven autondyttelyssd 2007 (8. - 18.3.2007) BMW ja Intel julkistavat proto-
tyyppind viihdejdarjestelmidin integroitua ldsnédolo-, paikannus- ja videopuhelu-
teknologiat avoimella koodilla toteutettuna®. Timi on ensimmiinen kerta, kun
sarjarakenteiseen autoon sijoitetaan avoimen ldhdekoodin ohjelmia.

Avointa koodia pyritddn levittdmdin myos avaruusteknologiaan. NASA on tutkinut
avoimen ldhdekoodin kehitysmallia (NASA, 1989) ja harkitsee sen kiyttdonottoa.
Niistd olisi tutkimusten mukaan hyotyd NASA:lle. Avoimen ohjelmistojen eduksi
lasketaan  helpon arvioinnin ja  riippumattomuuden  ohjelmantuottajasta.
Riippumattomuus varmistaa ohjelman kiytettivyyden sen koko elinkaaren aikana .
Kéyton esteind on ldhinnd Yhdysvaltojen vientirajoitukset.

Seuraavassa esitellddn kaksi tunnettua avointen ohjelmistojen kehitysympéristod.
Lisiksi tutustutaan kolmeen avoimen ldhdekoodin ohjelmistoon.

29 http://www.mii.ucla.edu/index.php/MainSite:OpenSourcePacsHome  Open Source PACS Home
(24.1.2007)

30 http://www.digitoday.fi/page.php?page_id=9&news_id=20075909 Movial sulloo Bemariin
avointa ldhdekoodia (8.3.2007)
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7.1 COSS

Suomen avointen ohjelmistojen keskus COSS kokoaa yhteen suomalaisia avoimien
ohjelmien kehittdjid, niiden kiyttdjid, kerdd tietimystd ja edistdd avointen ohjelmien
levidmistd Suomessa. Se pyrkii kehittdimdan avoimen ldhdekoodin ohjelmia
litkketoimintaympéristoon. (COSS, 2003)

COSS yhdistdd avoimen ldhdekoodin ratkaisuja ja palveluja tarjoavia yrityksid ja
yhteisdjd niitd ostavien tahojen kesken. Toiminta on kansallista ja kansainvilisti.
Palveluihin kuuluvat tietopalvelut, koulutus ja konsultointi mm. lisensiointiin ja
tekijanoikeuksiin liittyvissd kysymyksissd. COSSin tarkoitus on levittdd tietoutta
avoimista ratkaisuista. Coss aktivoi ja koordinoi tutkimusta yhteistydssd suomalaisen
tutkimus- ja kehitysprojektien rahoittajan Tekesin seki johtavien yliopistojen kanssa.
Tapahtumat ja seminaarit ovat myods COSSin toimintamuoto. Toiminta on
monipuolistunut paljon noin viiden vuoden aikana tdmén tutkimuksen Kkirjoitus-
hetkella.

Filosi (Finnish Linux and Open Source Initiative) on foorumi, joka ideoi ja tukee
innovatiivisia tutkimushankkeita. Filosi on poikkitieteellinen hanke. Siind on mukana
yliopistoja ja tutkimuslaitoksia. Ossi-tutkimusprojektissa luodaan tydkaluja yrityksille
open source -operaatioiden johtamiseen julkaisujen ja raporttien muodossa. ServOSS-
tutkimushankkeessa pyritdidn edistimidin suomalaisten avoimia ratkaisuja kéyttdvien
yritysten kansainvilistymisti.

Avoimien ohjelmien koodin kehitystd edistetddn jdrjestiméilld tapahtumia ja
yhteisojen sisdisid tapaamisia. COSS organisoi kesdkoodi-nimisid projekteja
opiskelijoille kesitoiksi. Projektissa toteutetaan ohjelma tai menetelmi. Kesidkoodi-
toiminta on alkanut lupaavasti. Avoimen ldhdekoodin teknologioita seurataan ja
COSS 1luo ja koordinoi yhteisprojekteja yritysten, kehittdjien ja julkisen sektorin
vilille.

7.2 SourceForge

SourceForge’ on maailman laajin avointen ohjelmien kehitysympiristd. Ympiristo
tarjoaa kiyttdjille projektinhallinnan, ohjelmiston versionhallinnan, virheiden-
ilmoitusjidrjestelmén, keskustelualueen ja ohjelmien latauksen. Sen omistaa OSDN
(Open Source Development Network), jota sponsoroi VA Software Corp (Nasdagissa
LNUX). SourceForge on vapaa. Silld on (tilanne v. 2007) yli miljoona kiyttdjdd ja
siind on yli 100 000 projektia. Jarjestelmissd on laajin saatavilla oleva kokoelma

31 http://www.sourceforge.net/ SourceForge (13.1.2007)
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ohjelmien ldahdekoodeja ja kddnnettyjd ohjelmia. (SourceForge, 2004)

OSDN:n juuret ovat perdisin Andover.net -yhteisostd (OSTG, 2001). Vuonna 1996
syntyi ajatus tarjota ennakkoluulottoman ja rajoittamattoman sisdllon, yhteison ja
kauppaympiriston palvelu Linuxin ja avointen ohjelmien yhteisdille. VA Software
lisdsi sponsoroinnin kohteeksi Slashdotin ja Freshmeat.net:in teknologiaryhméinsi
sekd ThinkGeekin ja AnimationFactory.com:in elektroniseen liiketoimintaansa. Néin
SourceForge sai lisdd merkittdvyyttd ja suosittavuutta.

7.3 Linuxin kehitysymparisto

Avoimien ohjelmistojen paras esimerkki on Linux-kiyttojirjestelmd. Ensimméinen
virallinen versio julkistettiin 30.4.1994. Linux on hioutunut 15 vuodessa teknisesti
korkealaatuiseksi. Tekniikan hyvyys ei ole kuitenkaan tirkein puoli Linuxin
hyvyydessd. Kaikkein eniten Linuxin kehitykseen ja levidmiseen on vaikuttanut
yhteisty0. Linux ei ole ollut ainoastaan vallankumouksellinen vapaana kaytto-
jarjestelmind, vaan se loi uuden kehitysympériston.

Linux oli alunperin Helsingin yliopiston opiskelijan Linus Torvaldsin tdiden ajoitus
(skedulointi) -aiheinen harjoitustyd, jota hédn kehitteli edelleen paremmaksi
varsinaisen harjoitustyon paityttyd. Sekéén ei ollut merkittdvdd Linuxin voittokululle.
Linus julkaisi tyonsd julkisesti Internetissdé ja pyysi kommentteja siithen.
Korjausehdotuksia tulikin paljon ja Linus toteutti korjaukset. Sen jilkeen hén julkaisi
korjatun version Internetissd. Tdmid on ollut ehkd merkittdvin tekija Linuxin
voittokulun alkamiseen. Téssd vaiheessa se ei ollut ollenkaan vakavasti otettava
kayttojdrjestelmd. Vain norttien kokeilu kayttojirjestelméksi.

Kehitystyo laajeni entisestidiin ja jossain vaiheessa Linus siirtyi koodin kehityksesti
enemmén hallinnollisiin tehtdviin. Linuxin kehitystyd hajautui. Linus piti vain
kehityksen ohjakset késissdin.

Linux-kdyttdjarjestelmin levidimiseen on vaikuttanut asema valta-asemassa olevan
Microsoft Windowsin haastajana. Ennen Linuxin tuloa edes mink&énlaiseksi
kilpailijaksi Microsoft Windowsille, monet eivit pitineet Microsoftin monopoli-
maista markkinaosuutta hyvénd asiana. Alkuvaiheessa haastajalle tulvii runsaasti
sympatiaa ja sen kasvamista kilpailijaksi jopa tuetaan. Vuonna 2006 Microsoftin
markkinointi on ryhtynyt ponnekkaasti vastustamaan Linuxia. Tdmd on merkki
todellisen Kkilpailutilanteen alkamisesta. Ylldpitokustannusten edullisuustutkimusten
lisdksi Microsoft on solminut lisenssisopimuksia Novellin kanssa. Julkisuudessa on
keskusteltu motivaatioita tille kaupalle. Joidenkin arvioiden mukaan Microsoft
haluaisi rahastaa lisenssimaksuja Linux-jirjestelmin kayttdjiltdkin. Toisten arvioiden
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mukaan Microsoft haluaisi patenteilla estdd muut (1dhinnd avointen ohjelmistojen)
Linuxin tuotekehitykset.

MS Windows NT suunniteltiin aivan uudelta pohjalta, olemaan monen kiyttdjin
jarjestelmd. Siitd ldhtien XP ja Vista ovat parantaneet NT:ssd havaittuja huonoja
ominaisuuksia. Kuitenkin Windowsissa on perustavaa laatua olevia suunnittelu-
periaatteita, jotka soveltuvat huonommin monen kiyttijin jirjestelmiksi.

Linuxille on ollut etuna olla vidhdn konetehoa vaativana ohjelmistona (ja sen pailld
olevat kayttoliittyméohjelmat, kuten KDE, Gnome, XFCE). Se on tullut median
kautta julkiseen tietoisuuteen. Nyttemmin ero on pienentynyt kun Linux-ohjelmiin on
tullut lisdd kdyttod helpottavia ja nimenomaan graafisia ominaisuuksia. Tdmd on
pienentdnyt Linuxin védhiisten resurssitarpeiden etumatkaa MS Windowsiin nihden.

On mielenkiintoinen piirre, ettd Windowsin virheisti ja huonosta toiminnasta
syytetdin Microsoftia. Vastaavanlaiset tilanteet avointen lihdekoodien ohjelmien
kdytossd ovat kdyttdjin omaa tyhmyyttid. Linux-jirjestelmédn kéyttdjd kuulee usein
toteamuksen, etti se on korjattava itse. Kirjoittaja on havainnut myos, ettd
tietokoneiden ja ohjelmien Kkiyttdjit tyytyvéat siihen, jos he voivat tehdd
virheilmoituksia ja antaa kehitysehdotuksia ohjelmista. Silloin virheisti ei niin paljon
moitita ja virheitd yritetddn kiert4a.

Linux-distribuutioista Ubuntu on nousemassa suosituimmaksi kéyttojarjestelmaiksi.
Suosion syyni voivat olla palvelut, joita jirjestelmdan mukana tarjotaan. Kayttdjatukea
saa keskustelufoorumeissa. Ubuntun hyvit mediaominaisuudet ja ohjelmien helpot
asennukset pakettivarastoineen ovat edesauttamassa Ubuntun levidmista.

7.4 KDE

KDE eli K Desktop Environment on alettu kehittdaa julkisesti noin vuonna 1998. Se
on ollut ensimmiisid graafisia kéyttoliittymid PC-koneissa toimivalle Unix-
tyyppiselle Linux-jirjestelmélle. Talld hetkelld vuonna 2006 se on kehittynein,
kdytetyin ja laajalle levinnein Linux-kiyttoliittymd. KDE-tyopoytiohjelmisto on
kddnnetty 65 eri kielelle. (KDE, 1998)

KDE-ohjelmat perustuvat norjalaisen TrollTech yhtion Qt-ohjelmointirajapinnalle®.
Trolltech lisensioi sen GPL-lisenssin alaiseksi versiosta 2.2 ldhtien lokakuussa
vuonna 2000. Ohjelmankehittijit eivit hyviksyneet aiempia QPL-lisenssiehtoja™.

32 http://trolltech.com/company/customers/coolapps Qt Applications — Trolltech (14.6.2008)

33 http://www linuxdevices.com/news/NS4030623636.html Qt under GPL (14.6.2008)
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KDE-jdrjestelmd on kokoelma tille alustalle kehitettyjda ohjelmia. Uusiin KDE:n
versioihin otetaan aika-ajoin uusia hyviksi havaittuja KDE-ohjelmia. Ohjelmia 16ytyy
koulumaailmaan, Internetin hallintaan, sdhkoposteihin, uutisiin (news), RSS-
syotteisiin, kalenteriohjelmia, yms. Kokoelmasta voi tippua pois huonolaatuinen
ohjelma. Néin on kdymadssi esimerkiksi sdhkopostiohjelmalle Kmail sen sisdltimien
ohjelmavirheiden takia KDE:n versiossa 4.0.

KDE:n kotisivu sisdltdd ryppddn palvelinkoneita. Palvelin www.kde-apps.com
sisdltdd KDE:lle tehtyjdi ohjelmia. Palvelin www.kde-files.org sisiltdida KDE-
ohjelmille tehtyja mallipohjia ja resursseja. Palvelin www.kde-look.org sisaltda
ulkondkdon liittyvid paketteja kuten taustakuvia, teemoja, kuvakkeita, @dnid jne.
Kullakin palvelimella tuotuja resursseja voi etsid uutuuden tai pisteytyksen mukaan.
Palvelimella bugs.kde.org on virheidenilmoitusjirjestelma.

KDE:n kéidnnokset eivit ole tdydellisid, vaan esimerkiksi suomennustaso on noin
80%. Tdma nidkyy ohjelmissa siten, ettd osa teksteistd on englanninkielisid. MikroPC-
lehti onkin kritisoinut valikkojen kaksikielisyyden sekavuutta. Lisdksi elektroniset
ohjelmakisikirjoja ei ole suomennettu. (MikroPC, 2000) Tutkielman kirjoittaja on
kddntdnyt KDE-ohjelmia suomeksi ja on pyrkinyt kddntamddan nédkyvit osat
ohjelmista suomeksi. Silloin ohjelman kiyttiminen on miellyttivimpéd. Tilanne on
muutenkin muuttunut oleellisesti uusien versioiden mukana kun aikaa on kulunut
tuosta hetkestd 7 vuotta.

7.5 OpenOfficeOrg

StarOffice suiten tekijayhtio StarDivision perustettiin  Saksassa 1990-luvun
puolivilissa. StarOfficen versio 5.2 julkistettiin kesdkuussa 2000. Sitd aiemmin Sun
Microsystems osti StarDivisionin kesdlld 1999. Myohemmit StarOfficen versiot
versiosta 6.0 on kehitelty OpenOffice.org:in ldhdekoodeista, API-rajapinnoista,
tiedostomuodoista ja referenssitoteutuksista. (OpenOfficeOrg, 1999).

OpenOffice.org:in ohjelmaperheeseen kuuluu tekstinkisittely, taulukkolaskenta ja
tietokantaohjelma. Siitd on saatavana myods SDK (Software Development Kit) ja
ajonaikainen ympéristd (runtime environment). Ohessa sen mukana jaetaan myos
sanakirjoja eri kielille tavutuksiin ja oikeinkirjoituksen tarkistuksiin, clipart-kuvia ja
mallipohjia.

OpenOffice.org kiyttdd LPGL-lisenssipolitiikkaa. OpenOffice.orgin suomennos-
ryhmad palkittiin vuonna 2006 kéddnnoksesti.

Tekstinkisittelyohjelman kiyttokelpoisuutta Suomessa parantaa suomenkielen
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tavutusohjelma. Avointen tekstinkdsittelyohjelmien ja muissakin avoimissa
ohjelmistoissa suomenkielen tarkistusohjelmana on ollut ilmainen, mutta suljetun
koodin Soikko. Tdméi ndhtiin huonona avoimien ohjelmien kidyton yhteydessa.
Lisdksi sen kehitys ja tulevaisuus on suljettuna koodina epdvarmaa. Noin vuonna
2004 kéynnistyi avoin sanojen tunnistusohjelma Voikko (Voikko, 2006). Sen
kehittelyd on tukenut COSS. Voikko tunnistaa suomenkielisid sanoja taivutuksineen.
Tunnistus tapahtuu jo varsin hyvin. Sanastoja laajennetaan koko ajan julkisella
palvelulla, jonne jokainen voi lisétd itse uusia sanoja. (Joukahainen, 2006)
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8 Avoin teknologia julkisessa hallinnossa

Tédssd luvussa perehdymme avoimiin teknologioihin hallinnossa kahdesta
nidkokulmasta. Ensin selvitimme julkishallinnon avoimien teknologioiden projekteja.
Toiseksi tutkimme avoimien teknologioiden levinneisyyttd ja kiyttod julkis-
hallinnossa, koulumaailmassa ja muissa julkisissa palveluissa. Tutkimme myos
ODF:n asemaa julkishallinnossa.

Julkisessa hallinnossa kisitellddn ja tallennetaan suuria tietomiirid. Tietojen
oikeellisuus ja tietoturva ovat tirkeitd. Tiedoilla on suuri merkitys ja ne ovat
sidoksissa toisiinsa monella tavalla. Ajatellaanpa henkilon verotietoja, potilastietoja ja
eri ministerididen tietojenkdsittelya.

Julkisen hallinnon toimistoissa késitelldédn ja tuotetaan runsaasti tietomassaa. Ennen
tietokoneiden aikaa tietoja on talletettu paperisessa muodossa ja mikrofilmeilla.
Tietojen kisittely on siirtynyt tietokonepohjaiseksi Microsoft Windowsin tultua
markkinoille vuodesta 1993 ldhtien. Windows Office on ollut ensimméiinen
ohjelmisto, jossa on toimiston perustoimet kuten tekstinkdsittely, laskenta, tiedon
talletus ja organisointi (tietokanta) sekd tiedon vilitys kuten sdhkopostit ja faksit.
Liahes kaikki tietojenkdisittelytoiminnot, joita toimistoissa suoritetaan.

Yksittdiselld tydasemalla tietojen vilitykseen aiemmin mainittujen ohjelmien vililla
on kiiytetty OLE-tekniikkaa (Object linking and embedding)™. Tallennetut tiedostot
on voitu avata Micrsoft Windows -ohjelmaperheen ohjelmilla. Muiden ohjelmien
kanssa on ollut vaikeuksia tai tietojen siirto ei ole ollut ollenkaan mahdollista.

Yksi tietojen késittelyn tehostumisen seuraus on tiedon tuottavuuden kasvu. Se on
lisdnnyt tuotetun tiedon madrdd. Automatisoinnin hyoty ja vaikutus on nimenomaan
kisiteltdvien tietomédrien kasvu.

Julkinen hallinto kuten my0s elinkeinoeldmi on ollut tiiviisti Microsoftin tuotteiden
kédyttdjid toimisto-ohjelmien suhteen aina 1990-luvulta asti Microsoft Windowsin
markkinoille tulon jidlkeen  2000-luvun alkupuolelle. Microsoft on ollut yli-
voimaisesti paras ja monipuolisin toimistokdyttoon tarkoitettujen ohjelmien
valmistaja. Yksittdisissd tehtdvissd jonkun muun valmistajan ohjelma on ollut se de
facto kun Microsoftin vastaava tuote on ollut ominaisuuksiltaan tai kiytettivyy-
deltdin huonompi tai vastaavaa tuotetta ei ole ollut ollenkaan. Todellisia kilpailijoita
toimisto-ohjelmien kokonaisuudelle ei ole ollut.

Hallitseva markkina-asema on mahdollistanut sanelupolitiikan standardeihin. Tét4 on

34 http://searchwinit.techtarget.com/sDefinition/0,,sid1_gci214126,00.html (8.10.2007)
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pidetty huonona asiana. Sanelupolitiitkalla valmistaja voi suunnata kiyttod
haluamallaan tavalla. Esimerkiksi sellaisilla, joka lisdd valmistajan saamia rahallisia
tuottoja. Tai sellaisella, joka estdd kilpailevien tuotteiden kédyttdimisen yhteen-
sopimattomilla protokollilla tai lisenssiehdoilla. Edelleen hallitsevana markkinoiden
hallitsevana valmistajana joku yhtid voi mééridtd kehityksen suunnan. Se voi olla
kokonaisuuden kannalta epidedullinen esimerkiksi rajoittamalla tuotteen kéaytto-
kohteita.

Microsoftin lisdksi on muitakin méidrdivissd asemassa olevia yhtiditd. Esimerkiksi
Sun Microsystems java-teknologioineen on merkittivd suunnan ndyttdjd avointen
ldhdekoodienkin alueella.

8.1 Julkishallinnon projekteja

Vuoden 2005 alkupuolella Eric Kriss, Secretary of Administration and Finance
Massachusettsissa, oli ensimmdinen osavaltion hallinnon virallinen edustaja
Yhdysvalloissa joka yhdisti avoimet tiedostomuodot julkiseen kidytint6on
tarkoituksella: "It is an overriding imperative of the American democratic system that
we cannot have our public documents locked up in some kind of proprietary format,
perhaps unreadable in the future, or subject to a proprietary system license that
restricts access." At a September 16, 2005 "New England Town Meeting."

Kéddannés kuuluu vapaasti suomennettuna: "On ylitsepddsemittomén tirkedtd
amerikkalaiselle demokratialle saada tiedostojamme s#ilottyd jonkinlaisella
sovelluksesta riippumattomalla tiedostomuodolla, koska muuten tulevaisuudessa
tiedostomme ovat ehkd lukemattomissa tai alttiita ohjelmistokohtaisille lisensseille
jotka rajoittavat kiyttod." Kriss korosti, ettd hin uskoo tdmin olevan perustavaa
laatua oleva suvereeni kysymys. Hin tukee yhtididen oikeuksia saada ideaalinen
omistusoikeus, mutta yhdenkiin yhtion ei tulisi saada hallita sitd mitd osavaltio tekee
osavaltion omille tiedoille.

Vuoden 2000 alkupuolella hallinnollisella alalla syntyi nikyvéd kiinnostusta avoimiin
ohjelmiin. Tehtiin tutkimuksia avoimien ohjelmien kéyttokelpoisuudesta. Koska yksi
avoimien tiedostomuotojen kuten OpenDocument tavoitteista on varmistaa
pitkdaikainen piddsy tiedoston sisdltoon ilman teknisid tai juridisia esteitd, ovat
hallitukset tulleet yhi tietoisemmiksi avoimien tiedostomuotojen eduista.

Vuonna 2002 tohtori Edgar David Villanueva Nuifies, lakimies ja Perun tasavallan
kongressin edustaja, kirjoitti kirjeen Microsoft Perulle nostaen esiin kysymyksen
vapaasta ja pysyvistd asiakirjan sisillostd sovelluskohtaisilla muotoiluilla.
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Euroopassa

Eurooppalaisella tasolla julkishallinnollisten ohjelmistojen ja standardien koordinoija
on IDABC”. European Internet Foundation EIF:n® piimiiri on tarjota kehityksen
johtajuus poliittisille, taloudellisille ja sosiaalisille haasteille digitaalisessa
mullistuksessa. Nami ovat luoneet miiritelmin avoimuuden standardille Euroopassa.

Information Society Technology (IST) tutkii ja analysoi vapaan ohjelmiston toimialaa
ja tekee suosituksia. Vuonna 2002 julkaistiin IST:n FLOSS-projektin raportti.
Raportissa esitellddn vapaiden ohjelmistojen historiaa, levidmistd ja kaupallisia
vaikutuksia. Interchange on Data between Admministrators tutkii vapaita ja avoimia
ohjelmia julkisella sektorilla. (Aalto-Setéld & Leppédniemi, 2005)

EU suosittelee avoimen lihdekoodin jéarjestelmid. Suosituksen pddméériand on luoda
yhtendinen ympadristd alueella kéytettdville ohjelmille. Tavoitteena on luoda
sdahkoisten palvelujen tarjoaminen kansalaisille. On kuitenkin esitetty varoituksia, ettid
avoin ldhdekoodi on eri asia kuin avoin jirjestelmi. (Sektori, 2003)

EU rakentaa yhteisen avoimen ldhdekoodien varaston ja tietopankin nimeltdin Osor
(Open Source Observatory and Repository). Sielld on ohjelmakoodien ja valmiiden
ratkaisujen lisiksi tietoa ohjelmien kdytostd, sopimuspohjia ja lisenssitietoa. (OSOR,
2005)

Euroopan Unionin Komissio suosittelee OpenDocument-tiedostomuodon kayttod
jotta hallinnon asiakirjojen késittely ei olisi riippuvaista yksittdisen ohjelmisto-
valmistajan toiminnasta. Sen liséksi avion standardi on kiyttdkelpoinen pidemmin
ajan. Sitdhin hallinnollisilta dokumenteilta vaaditaan.

Suomessa

Suomessa ensimmdisid avoimen ldhdekoodin ohjelmia tutkinut julkinen taho oli
Turun kaupunki. Tutkimus ldhti ajatuksesta, ettd avoimet ohjelmat ovat ilmaisia,
niilld voidaan korvata valalla oleva kaupallinen vaihtoehto ja ndin ollen saavutetaan
saastojd. Tutkimukselle asetettiin etukdteen odotuksia, jotka eivit toteutuneet.
Loppujenlopuksi tidstd syystd tutkimus pédttyi lopulta katkerasti riitoihin. (Aalto-
Setild & Leppédniemi, 2005) Tutkimuksen ansioksi laskettakoon kuitenkin, ettd se oli

35 http://europa.eu.int/idabc/ IDABC:n kotisivu (4.10.2007)
36 http://www.eifonline.org/ EIF kotisivu (4.10.2007)
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ensimmdisid julkisia avointen ohjelmien kidyton selvityksid ja tuloksista on ollut
hyotyé jatkotutkimuksille.

Avoimien ldhdekoodien ohjelmien kidyttd on yleistynyt koulumaailmassa. Siitd
kerromme enemmin jdljempéni luvussa 8.3.

Kirjastomaailmassa halutaan siirtyd avoimiin ohjelmistoihin sen tihden kun
suljettujen ohjelmistojen valmistajat ovat haluttomia tekeméiidn nopeita korjaus-
piivityksii tai uusia haluttuja ominaisuuksia tietokantaohjelmiin®’. Ne ovat
kirjastoille kiintedsti ydintoimintaa.

Juhta

Vuonna 1988 Suomessa perustettiin julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunta
JUHTA. Sen toiminta perustuu asetukseen, jota on muutettu vuosina 1994, 2003 ja
2006. JUHTA:n tarkoitus on koordinoida, raportoida ja edistdd valtionhallinnon ja
kuntien hallinnon tietoyhteiskuntakehitystd Suomessa. Lisdksi JUHTA antaa JHS-
suosituksia®, antaa malliesimerkkejd hyvistd kiytinteistd (good practices) ja
kdynnistdd pilottiprojekteja. Suosituksia on tehty syksyyn 2007 mennessd noin 40
kappaletta. Se on Kuntaliiton pysyvi yhteistyo- ja neuvotteluelin. Edistdmisen lisdksi
tarkoituksena on varmistaa palvelujen saanti kansalaisille koko maassa ja vield
mahdollisimman tehokkaasti. Kunnat ottivat kédyttoon 8.10.2007 alkaen JIT-2007
sopimusehdot”. TAmi yhdenmukaistaa ja uudistaa kunnallisen alan it-hankintojen
sopimusehdot. Tdmi yhtendistdd julkisen sektorin ja kuntien sopimusehdot ja
vihentdd hankintaehtojen tulkintatarvetta.

JUHTA suosittelee hallinnolliselle sektorille avoimia ohjelmia kustannuksiltaan
tehokkaina ja vapaina lisensseistd. Avointen ohjelmien kéyttd vaatii kehittynyttad
liikketoimintamallia, koulutusta oppaita ja tyokaluja. Lisddntyvd yhteistyd eri
hallinnonalojen kesken (jopa globaalisti), riippumattomuus yhdestd toimittajasta ja
tulevaisuuden visiot tarvitsevat avointen ohjelmien lisdksi avoimia standardeja.

37 http://pro.tsv.fi/stks/signumnew/200504/2.pdf Avoimeen arkkitehtuuriin (4.10.2006)
38 http://www.intermin.fi/juhta JUHTA:n kotisivu (4.10.2007)
39 http://www.jhs-suositukset.fi/ (4.10.2007)

40 http://www.digitoday.fi/data/2007/10/08/Kunnat+mukaan-+julkisen+sektorin-+it-
hankintoihin/200724834/66 (8.10.2007)
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8.2 Suomen viranomaisten kyky kayttaa ODF:aa

Huolimatta avoimien dokumenttien standardoinnista Suomen viranomaiset ovat
kykenemittomid kdsittelemddn sitd muotoa TietoViikko-lehden tekemin kyselyn
mukaan. Lokakuussa vuonna 2007 Suomessa vain yksi ministerio kykeni avaamaan
ODF-asiakirjan. (Junkkaala, 2007) Onneksi tilanne on sellainen, ettd PDF tai XML-
muodossa he pystyvit lukemaan ldhetetyn asiakirjan.

Kykenemittomyys lukea ODF-asiakirjoja ~ on todenndkodisesti vain vilivaihe
JUHTA:n ja JSF:n ansiosta. Nyt ollaan vielid tilanteessa, ettd ODF-asiakirjoja ei ole
aiemmin kiytetty hallinnollisissa tehtdvissd. Se on ollut vain vaihtoehto. Aiempien
vuosien avoimien koodien ohjelmien tutkimukset keskittyvidt vaihtoehdon
esittimiseen suljetuille koodeille ja toiseksi GNU-lisenssin ohjelmien ilmaisuus
ohjelmistojen kédyton kustannuksia vidhentividnd. Nyt on siirrytty seuraavaan
vaiheeseen: avoimien standardien tuottamien tietojen tulee toimia kdytdnnossi (kuten
suljettujenkin tdhén asti).

Siirtyminen  ODF-dokumentteihin  on vieli 1iso mullistus hallinnollisessa
tietojenkisittelyssd. Standardin vaihto tuonee esiin yhteensopimattomia. Ihmisten
muutosvastarinta uusille toimintatavoille voi tulla koetukselle. ~Aiemmin
“vapauttavaksi” koettu avoimuus nidkyykin muutosvaiheessa lisityotd vaativana
vaivana.

8.3 Koulumaailma

Tarkastelemme tidssd luvussa avoimia teknologioita suomalaisessa koulumaailmassa.
Koulumaailman siirtyminen avoimiin ja ilmaisiin ohjelmiin on alkanut noin vuonna
2004. Tiassd siirtymiselld tarkoitetaan ensisijaisesti luokkakdytdssd olevia tieto-
koneita, silld niiden lukumé&drd on suurin kouluissa. Palvelinkoneissa esimerkiksi
www-palvelimen kdéyttojdrjestelmidnd on perinteisesti ollutkin Linux. Ilmaiset
ohjelmistot ovat ratkaisu niukkeneviin taloudellisiin resursseihin®'. Lisenssimaksut
ovat pienissid kyldkouluissakin niin suuria, ettd silli rahaméérilld voisi palkata jopa
useita opettajan virkoja. Vastaavasti laitteistoja voitaisi uusia kokonaisia luokallisia.
Avoimet ohjelmat levidvit koulumaailmaan ldhinnd taloudellisten kustannuksien
sadastdjen saamiseksi.

Tietoturvahaavoittuvuudet ovat merkittivissd asemassa koulumaailmassa. Riskeji
haavoittuvuuksiin tuovat oppilaiden itse asentamat ohjelmat, jos sellainen on sallittu.

41 http://www.opettaja.fi/pls/portal/docs/PAGE/OPETTAJALEHTI_EPAPER_PG/2006_41/101960.h
tm Noormarkun tietotekniikan uusi ajanlasku (13.10.2006)
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Lisdksi esimerkiksi pikaviestimien kautta kulkeutuu paljon viruksia ja muita
haittaohjelmia. Yleisesti kidytetyssd Microsoft Windows -jarjestelmin Internet
Explorer -selaimen kautta jdrjestelmddn voi pesiytyd haittaohjelmia ilman, ettd
kayttdja tekisi mitddn yliméddrdisid toimenpiteitd kuin selailisi tavanomaisia www-
sivuja.

Avoimien ohjelmien kdyttojirjestelmétasolla kouluhallintoon estii sellainen seikka,
ettd monet kouluhallinnon ohjelmistot kuten lukujérjestysohjelmat, opiskelijoiden
suoritusrekisteriohjelmistot jne. toimivat Windows-kdyttojirjestelmélli. Muutoksia
jarruttaa lisdksi suurten organisaatioiden jdykkyys ja hitaus muutoksiin.
Olemassaolevaa toimivaa ei kannatakaan vaihtaa uuteen, jonka toimivuudesta ei ole
takeita. Siind pienet kiyttdongelmat eivit kuitenkaan saa aikaan suuren luokan
muutosta.

Suomen Linux-yhdistyksen Flugin sivustolla on Linux kouluissa -sivu osoitteessa
http://www.flug.fi/linuxkouluissa/.

Raportteja ja aktiviteettia projektissa on ollut viimeiksi www-sivun mukaan vuonna
2005 eli timén tutkimuksen kirjoitushetkelld 3 vuotta sitten.

COSS seuraa myos avoimien ohjelmien levidmistd ja kdyttod koulumaailmassa. Yksi
menestystarina on Vitikkalan koulu Jimsidssd. Yksi sddsto tidssd esimerkissd syntyy
kun vanhoja koneita ei tarvitse uusia nopeammiksi, vaan niitd voidaan kayttdd
jaljempdnd esiteltdavilla LTSP-jirjestelmélld. Case on esitelty COSS:in www-
sivustolla osoitteessa

http://www.coss.fi/web/coss/casesnnewsletters/1-06linux.

Linux Journal -julkaisssa vuodelta 2004 on mielenkiintoista luettavaa Manitoban
suurimman high school -koulun siirtymisestd avoimiin ohjelmiin Kanadassa.
Artikkeli on kahdessa osassa osoitteissa

http://www.linuxjournal.com/article/7418
http://www.linuxjournal.com/article/7419.

Opettajille suunnattu avoimien ohjelmistojen ohjeita, ideoita ja ajatuksia on Linux
kouluun -sivusto. Materiaali on maksuttomasti kaikkien kopioitavissa. Materiaalit
ovat Creative Commons -lisensoituja. Sivusto 10ytyy osoitteessa

http://www.linuxkouluun.fi/.
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LTSP

1990-luvun loppupuolella Jim McQuillan halusi liittdd 35 uutta padteasemaa AS/400
ja SCO Unix palvelinta. He eivit halunneet kiyttdd tdhdn Windowsia. He halusivat
kayttdd tdhdn Linux-jirjestelmdd. LTSP-jarjestelmissd pddosa tietojenkdsittelystd
tapahtuu tehokkaassa keskuskoneessa. Kullakin kiyttdjalld on pc-tydasemalla vain
vihdn resursseja kuluttava piditeohjelma, joka hoitaa ldhinnd graafisen kaytto-
liittymédn rutiinit ja kayttdjan syottiméat tiedot X-ikkunointijirjestelmidn kautta.
Tarkoituksena oli luoda halpa jérjestelmid usealle tietokoneen kayttdjélle. (LTSP,
1999)

LTSP-jarjestelmdd varten on kehitetty erityisid halpoja tdhdn kéyttoon tarkoitettuja
tietokoneita. LTSP-jérjestelmélld voidaan luokkahuoneeseen jérjestdd yksi palvelin-
kone, jota luokallinen oppilaita kdyttia.

LTSP-jirjestelmén kdyton menestystarinoita on luettavissa osoitteessa

http://wiki.ltsp.org/twiki/bin/view/Ltsp/SuccessStories.
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9 Yhteenveto

Yhteiskunta muuttui agraariyhteiskunnasta teollisuusyhteiskunnaksi 1800-1900
-luvuilla. Vuosisatojen ja vuosituhannen taitekohdassa yhteiskunta on muuttumassa
teollisuusyhteiskunnasta tietoyhteiskunnaksi. Tietojen ja niiden kdsittelyn maidrd on
kasvanut. Tietojen kisittelyn automatisoimisella on ollut monenlaisia vaikutuksia
yhteiskunnan kehittymiseen.

Olemme tarkastelleet tutkimuksessa avoimia teknologioita avoimen ldhdekoodin,
avoimien dokumenttien ndkokulmasta. Avoimet ohjelmistot ja dokumentit poistavat
esteitd tietojen automaattisessa kisittelyssda. Avoimet teknologiat mahdollistavat
hyvien 1deoiden, innovaatioiden levidmistd. Nidin avoimet teknologiat ovat
yhteiskunnan  askel eteenpdin. Teknologiat mahdollistavat tiedon vaivattoman
tuottamisen, kisittelyn ja levittdmisen. Tiedon kisittely abstrahoituu ja tiedon
jalostusaste kasvaa mdiérdn ohella. Kehitystd voi verrata kirjapainotaidon
kehittymiseen. Voimme kuvitella, mitd avoimet teknologiat Internetin tiedon-
vilityksineen mahdollistaa tulevaisuuden tietoyhteiskunnassa.

Avoimien teknologioissa avoimen lihdekoodin hyvid puolia ovat laatu, vakaus,
turvallisuus ja tehokkuus. Avointen dokumenttien hyvid puolia on riippumattomuus
kiytetystd ohjelmasta. Muunnoksiin kéytetyt resurssit vapautuvat parempaan
kdyttoon. Ilmaiset ohjelmat mahdollistavat osaltaan maapallon koyhien alueiden
kehittymistd. Luonnossa monimuotoisuudella on tarkoituksensa. On syytd tehdd
tutkimuksia, voivatko avoimet teknologiat tuoda mukanaan haittoja tai jopa vaaroja
tulevaisuudessa. Tillaisia vaaroja voivat olla esim. tietokonevirukset, joiden
levidminen helpottuu yhtendisissd ympéristoissa.

Avointen ohjelmien kehittdminen on synnyttinyt avoimen kehitysympériston. Se on
laajempi ja 16yhempi kuin suljettujen koodien kehitysympéristdt. Néin ollen voidaan
ajatella, ettd se olisi ohjelmistoteknisin mittarein laadultaan parempi suljettujen
ohjelmistojen kehitysympdéristdihin verrattuna.

Avoimuuteen liittyy usein ilmaisuus. Niin koyhille ihmisille ja maanosille syntyy
mahdollisuus. Tekniikan kasvu, sosiaalisuuden kasvu, hyvinvoinnin kasvu. On
jannittavad nihda, mitd hyppidys uuteen teknologiaan saa aikaan. Ehkd he omaksuvat
sen luonnollisesti vihin vahingollisin sivuvaikutuksin. Laajempana kysymyksend voi
pohtia, paraneeko ihmiseldma laadultaan.

Tallennusmedioiden muodot ndyttiviat muuttuvan kiihtyvélld tahdilla. Muutossuunta
on yhteensopivuuden kasvaminen ja lisdiominaisuuksien kdyttoonotto. On entistd
tarkedmpad, ettd avoimet tallennusmuodot tulevat yleiseen kdyttoon. Niiden tulee olla
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sellaisia, ettd tietoa ei katoa tallennuksessa eikd muunnoksissa toisiin muotoihin.
Avointen dokumenttien standardeita on kolme erilaista. Tdhdn ovat johtaneet
historialliset organisaatioista johtuvat seikat ja my0s kaupallisella puolella omia
etujaan ajavat yksittdiset yritykset. Avoin standardi ei takaakaan tdydellistd
yhteensopivuutta jarjestelmien kesken. Tarvitaan yhd uutta standardoimiskehitysti.

Avoimet teknologiat kehittdvdt ohjelmistoja ja dokumentteja helpommin
kiytettaviksi. Kehitys jatkuu varmasti jossain. Sitd kehitystd avoimet teknologiat
tukevat ja mahdollistavat omalta osaltaan.
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